
экономические и социальные перемены

№ 4 (188)
июль — август 2025

ISSN 2219-5467

СОЦИОЛОГИЯ 
ТРУДА

СОЦИОЛОГИЯ 
МОЛОДЕЖИ

МЕТОДЫ 
И МЕТОДОЛОГИЯ

СОЦИАЛЬНАЯ 
ДИАГНОСТИКА



	 М77

© АО «Аналитический центр ВЦИОМ», 2025

Объективная, точная, регулярная и свежая информация «Мониторинга» полезна всем, кто 
принимает управленческие решения, занимается прогнозированием и анализом развития 
общества. Наш журнал пригодится сотрудникам научных и аналитических центров, работ-
никам органов управления, ученым, преподавателям, молодым исследователям, студентам 
и аспирантам, журналистам.

Тематика материалов охватывает широкий круг социальных, экономических, политических 
вопросов, основные рубрики посвящены теории, методам и методологии социологических 
исследований, вопросам взаимодействия государства и общества, социальной диагностике. 
Каждый номер журнала содержит двухмесячный дайджест основных результатов еженедель-
ных общероссийских опросов ВЦИОМ.

Мы публикуем статьи специалистов, представляющих ведущие научные социологические 
центры, институты, организации, а также ВУЗы России и зарубежных стран. Широкая тематика 
журнала представляет возможность выступить на его страницах представителям смежных 
специальностей (политологам, историкам, экономистам и т. д.), опирающимся в своих иссле-
дованиях на эмпирические социологические данные.

Журнал издается с 1992 г.

ISSN 2219-5467

Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные пере- 
мены. — ​М. : АО «АЦ ВЦИОМ», 2025. — ​№ 4 (188). — ​342 с.

М77

ISSN 2219-5467

Главный редактор журнала:
Федоров Валерий Валерьевич — ​ 

кандидат политических наук, генеральный директор АЦ ВЦИОМ, 
профессор НИУ ВШЭ

Заместители главного редактора:
Седова Наталья Николаевна — ​ 

руководитель научно-методического департамента АЦ ВЦИОМ

Подвойский Денис Глебович — ​ 
кандидат философских наук, ведущий научный сотрудник 

Института социологии ФНИСЦ РАН, доцент РУДН

Ответственный редактор:
Бирюкова Светлана Сергеевна — ​ 

кандидат экономических наук, главный научный сотрудник 
Института социальной политики НИУ ВШЭ



IМониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

СОДЕРЖАНИЕ

СОЦИАЛЬНАЯ ДИАГНОСТИКА

О. А. Парфенова, И. С. Петухова
Что значит стареть и быть старым/пожилым? 
Самоидентификация россиян после 60 лет...............................................................3

И. Е. Калабихина, З. Г. Казбекова, В. С. Мошкин,  
М. И. Кашин, М. М. Таипов 
Кто и почему отказывается от табакокурения в России 
(на основе данных социальных медиа и применения нейросетей)......................28

А. В. Швецова, И. Г. Полякова
Суррогатное материнство в России: пересечения общественного мнения 
и экспертных оценок...................................................................................................53

O. G. Isupova
Babysitting Practices and Attitudes in Kazakhstan.....................................................78

МЕДИАСОЦИОЛОГИЯ

А. Д. Казун
Избегание новостей или новостной минимализм: объясняющие факторы 
и соотношение понятий............................................................................................... 97

Е. А. Новгородов
Видеоигры в российских федеральных СМИ: трансформация дискурса.......... 120

СОЦИОЛОГИЯ ОБРАЗОВАНИЯ

Д. С. Попов, Н. С. Воронина
Кризисная изменчивость человеческого капитала и достижения школьников 
в России: свидетельства международных исследований образования............ 138

МОНИТОРИНГ МНЕНИЙ

Мониторинг мнений: июль — август 2025............................................................. 163

СОЦИОЛОГИЯ ТРУДА, ОРГАНИЗАЦИЙ И ПРОФЕССИИ

С. Г. Пашков, А. Ю. Чепуренко, А. И. Егорова
Влияние личных факторов на изменение стратегических намерений 
малых предпринимателей в условиях экзогенных шоков: 
анализ лонгитюдных данных .................................................................................. 175



IIМониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

П. С. Сорокин, И. А. Афанасьева
Человеческая агентность как фактор успеха корпораций.................................. 202

СОЦИОЛОГИЯ МОЛОДЕЖИ

В. А. Шелгинская
Городские социокультурные мероприятия глазами молодежи мегаполиса: 
сравнительный анализ поколения Y и поколения Z............................................. 225

ТЕОРИЯ, МЕТОДОЛОГИЯ И МЕТОДЫ

Д. Г. Подвойский
Методологический индивидуализм versus социальный реализм: 
возможен ли теоретический синтез?......................................................................247

Н. С. Михайлова
Как измерить инвестиции в благополучие будущего: методы сбора данных 
о детских бюджетах времени.................................................................................. 264

Т. Д. Егорова
Представления о мигрантах сквозь призму теории когнитивного диссонанса: 
результаты квазиэксперимента............................................................................. 288

В. В. Константинов, Р. В. Осин
Модели социокультурной адаптации мигрантов: история и типология............. 315



3Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

СОЦИАЛЬНАЯ ДИАГНОСТИКА

Правильная ссылка на статью:
Парфенова О. А., Петухова И. С. Что значит стареть и быть старым/пожилым? Самоиденти-
фикация россиян после 60 лет ​// Мониторинг общественного мнения: экономические и со
циальные перемены. 2025. № 4. С. 3—27. https://www.doi.org/10.14515/monitoring. 
2025.4.2945.
For citation:
Parfenova O. A., Petukhova I. S. (2025) What Does It Mean to Age and Be Old/Elderly? Self-Iden-
tification of Russians After 60. Monitoring of Public Opinion: ​Economic and Social Changes. No. 4. 
P. 3–27. https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2945. (In Russ.)

Получено: 17.03.2025. Принято к публикации: 15.07.2025.

О. А. Парфенова, И. С. Петухова

ЧТО ЗНАЧИТ СТАРЕТЬ И БЫТЬ СТАРЫМ/ПОЖИЛЫМ? 
САМОИДЕНТИФИКАЦИЯ РОССИЯН ПОСЛЕ 60 ЛЕТ

DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2945

SOCIAL DIAGNOSTICS

O. A. Parfenova, I. S. Petukhova

https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2945
https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2945
https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2945
https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2945


4Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

О. А. Парфенова, И. С. Петухова  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2945
O. A. Parfenova, I. S. Petukhova 

ЧТО ЗНАЧИТ СТАРЕТЬ И БЫТЬ СТАРЫМ/ПО-
ЖИЛЫМ? САМОИДЕНТИФИКАЦИЯ РОССИ-
ЯН ПОСЛЕ 60 ЛЕТ

ПАРФЕНОВА Оксана Анатольевна — ​кан-
дидат социологических наук, старший науч-
ный сотрудник,  Социологический институт 
РАН — ​филиал ФНИСЦ РАН, Санкт-Петер-
бург, Россия 
E‑MAIL: oparfenova2023@yandex.ru
https://orcid.org/0000-0001-6187-7947

ПЕТУХОВА Ирина Сергеевна — ​канди-
дат социологических наук, старший науч-
ный сотрудник, Социологический институт 
РАН — ​филиал ФНИСЦ РАН, Санкт-Петербург, 
Россия; доцент, Петрозаводский государ-
ственный университет, Петрозаводск, Россия
E‑MAIL: irini-ptz@yandex.ru
https://orcid.org/0000-0002-5218-6658

Аннотация. Статья посвящена субъектив-
ному восприятию старения и возрастной 
идентичности в старшем возрасте. Основ-
ные вопросы исследования: как инфор-
манты 60+ определяют для себя, что зна-
чит быть пожилым и стареть? С чем для них 
сопряжено старение и как оно влияет на их 
идентичность и социальные роли? Авторы 
используют перспективу жизненного пути, 
которая рассматривает биографию как ди-
намичный процесс, формируемый индиви-
дуальными решениями, социокультурным 
и историческим контекстами. Анализ опи-
рается на социологические теории идентич-
ности. Эмпирическую базу составили полу-
структурированные интервью (N = 31).

Анализ показал, что россияне восприни-
мают старение как неизбежный биологи-
ческий процесс, часто ассоциирующийся 
с утратой здоровья, неопрятным внешним 
видом и потерей интереса к жизни. При-
знавая преимущества позднего периода 
жизни (накопленный опыт, свободное вре-
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Аbstract. The article regards subjective per-
ception of aging and age identity in older ages. 
The main research questions are: how do peo-
ple define for themselves what it means to be 
elderly and to age? What does aging entail for 
them and how does it affect their identity and 
social roles? The authors use a life course per-
spective, which considers biography as a dy-
namic process shaped by individual decisions, 
sociocultural and historical contexts. The anal-
ysis is based on sociological theories of identity. 
The empirical base was formed by semi-struc-
tured interviews (N = 31).

The analysis showed that Russians perceive 
aging as an inevitable biological process, of-
ten associated with loss of health, unkempt 
appearance and loss of interest in life. While 
recognizing the advantages of later life (accu-
mulated experience, free time, relaxation, etc.), 
informants nevertheless try to distance them-
selves from their own definitions of old age and 
avoid identifying themselves as “elderly”. In-
stead, they emphasize the desire for an active 
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мя, расслабленность и  т.п), информанты 
тем не менее стараются дистанцироваться 
от собственных определений старости и из-
бегают идентификации себя как «пожилых». 
Вместо этого они подчеркивают стремле-
ние к активному образу жизни и автономии, 
адаптацию к изменению внутрисемейных 
ролей. Старение в нарративах процессуаль-
но и подвижно — ​на него можно влиять че-
рез доступ к технологиям, медицине, заня-
тость и активное потребление, что позволяет 
«отложить» его проявления как в биологиче-
ском, так и в социальном смысле.

Центральным становится понятие «субъек-
тивного возраста»: люди часто чувствуют 
себя моложе своего хронологического воз-
раста и «отодвигают» старение через дости-
жения и социальную активность. При этом 
работающие информанты воспринимают 
старение как постепенный процесс и счи-
тают занятость важным условием для под-
держания жизненного тонуса и перспектив. 
Неработающие склонны видеть старение 
более негативно, ассоциируя его с немощ-
ностью, зависимостью и потерей интереса 
к жизни, а выход на пенсию с границей меж-
ду «нестаростью» и старостью.

Исследование позволяет вписать старе-
ние современных россиян в более широ-
кий контекст постмодернистских обществ. 
Мы можем наблюдать сдвиг парадигмы вос-
приятия пожилого от немощного к активно-
му и потребляющему, позволяющему себе 
стиль жизни, свойственный более молодо-
му поколению.

Ключевые слова: старший возраст, старе-
ние, жизненный путь, самоидентификация в 
старшем возрасте, культурная геронтология, 
социология возраста, отложенное старение

lifestyle and autonomy, adaptation to changing 
intra-family roles. Aging in the narratives is pro-
cessual and fluid; it can be influenced through 
access to technology, medicine, employment 
and active consumption, which allows you to 
«postpone» its manifestations in both the bio-
logical and social sense.

The concept of subjective age becomes cen-
tral: people often feel younger than their chron-
ological age and «push back» aging through 
achievements and social activity. At the same 
time, those who work perceive aging as a grad-
ual process and consider employment an im-
portant condition for maintaining vitality and 
prospects. The unemployed tend to see aging 
more negatively, associating it with infirmity, 
dependence and loss of interest in life, and 
retirement with the border between «non-ag-
ing» and old age.

The study allows us to fit the aging of modern 
Russians into the broader context of postmod-
ern societies. We can observe a paradigm shift 
in the perception of the elderly from frail to ac-
tive and consuming, allowing themselves a life-
style typical of the younger generation.

Keywords: older age, ageing, life course, 
self-identification in older age, cultural geron-
tology, sociology of aging, delayed aging
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Введение
Возрастные границы становятся все более размытыми и подвижными. Хотя 

ВОЗ по-прежнему считает пожилыми людей, начиная с 60 лет, сама же органи-
зация настаивает на гетерогенности этой группы, отмечая, что люди в 80 лет мо-
гут существенно различаться по своим способностям и потребностям и нет еди-
ного «среднего» портрета пожилого  1. По всем прогнозам, доля пожилых граждан 
в общей численности населения мира будет неуклонно расти. Несмотря на дина-
мичность современного общества [Бауман, 2008], пожилые люди зачастую отож-
дествляются с пенсионерами и оказываются на периферии социальной жизни [Ле-
винсон, 2011; Григорьева, 2022]. Отношение к старости на общественном уровне 
амбивалентно. На индивидуальном уровне большинство людей декларируют ува-
жительное отношение к пожилым — ​своим родственникам, знакомым, соседям 
(«старших надо уважать»), пожилой человек воспринимается как источник муд-
рости и опыта. Однако в общественном дискурсе старость часто ассоциируется 
с болезнями, беспомощностью и одиночеством, а пожилые воспринимаются как 
носители этих проблем  2 3. Общественные представления о старости и пожилом 
возрасте влияют на восприятие пожилыми людьми себя и своего возраста, фор-
мируя их самоидентификацию в социальном контексте, а проблема норматив-
ности старости и старения сегодня актуальна как никогда [Богданова, Зеликова, 
2020], хотя и имеет выраженные региональные различия.

В современных исследованиях старения в США и Великобритании привычные 
классовые, гендерные, расовые и этнические различия активно дополняются ка-
тегориями потребления, идентичности и образа жизни в позднем возрасте и в це-
лом интерсекциональным подходом, формируя более современную аналитиче-
скую рамку [Gilleard, Higgs, 2020]. Такой подход — ​следствие культурного поворота 
в социальных науках [Nash, 2001], он вносит вклад в развитие культурной герон-
тологии, пришедшей на смену критической [Twigg, Martin, 2015]. Старение в Рос-
сии, как и в развитых странах, не просто социально и культурно обусловленный 
процесс, оно активно конструируется самими индивидами [Григорьева, Парфе-
нова, Галкин, 2023]. Старение переживается как на индивидуальном уровне, так 
и во взаимодействии с представителями своей и других социально-возрастных 
групп. Однако сегодняшний индивидуальный опыт многообразен даже в пределах 
одной социально-возрастной группы [Eckert, 2017]. Для современного общества 
в целом характерен сдвиг от коллективных форм существования к индивидуаль-
ным, что подчеркивает процессуальный характер личной биографии и адаптацию 
индивида к неопределенности и множественности контекстов [Rosenthal, 2006].

Тем не менее попытки нащупать границы и определить критерии старости и ста-
рения предпринимаются представителями разных наук, в том числе социальных. 
Социологические опросы демонстрируют, что, по мнению респондентов, сред-

1	 Ageing and Health. URL: https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/ageing-and-health (дата обращения: 
19.08.2025).
2	 Смолькин А. Общество и возрастные стереотипы // Постнаука. URL: https://www.yandex.ru/video/preview/ 
14802422374140905569 (дата обращения: 19.08.2025).
3	 Счастье «третьего возраста»: вызовы и новые смыслы жизни старших россиян // ВЦИОМ. 2023. 15 августа. URL: 
https://wciom.ru/expertise/schaste-tretego-vozrasta-vyzovy-i-novye-smysly-zhizni-starshikh-rossijan (дата обращения: 
19.08.2025).

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/ageing-and-health
https://www.yandex.ru/video/preview/14802422374140905569
https://www.yandex.ru/video/preview/14802422374140905569
https://wciom.ru/expertise/schaste-tretego-vozrasta-vyzovy-i-novye-smysly-zhizni-starshikh-rossijan
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ний возраст наступления старости составляет 70,7 лет, при этом наблюдается 
тенденция к его увеличению [Антонов и др., 2023]. При этом чем старше респон-
денты, тем выше для них возраст начала «старости» [Левинсон, 2011]. Финские 
исследователи на основе лонгитюдного исследования, в котором интервьюиро-
вались непосредственно пожилые с повтором через несколько лет, вывели «фор-
мулу старости»: 85‑летний возраст, утрата функциональности и мобильности (ис-
пользование специальных приспособлений), ухудшение памяти [Heikkinen, 2000]. 
Старость фрагментируется — ​третий возраст в современных обществах предпола-
гает отрицание старости, а для четвертого возраста (80+) существует яркая мета-
фора «черной дыры», он сопряжен с институциональной заботой и утратой агент-
ности [Gilleard, Higgs, 2010]. Критика «активного» и «успешного» старения состоит 
в том, что вся активность и успешность уготованы и в какой‑то мере предписа-
ны людям третьего возраста, игнорируя потребности и возможности тех, кто на-
ходится в четвертом возрасте. К последним вполне применимы метафора соци-
альной смерти и проблема утраты достоинства [Lloyd et al., 2014].

Мы в своем исследовании используем не только понятия «старость», «старение», 
«старый человек», но и более широко употребимые в российском контексте «по-
жилой возраст» и «пожилой человек» как раз ввиду их большей распространен-
ности и кажущейся нейтральности. Нейтральны ли они в глазах тех, кого приня-
то называть пожилыми? В этой статье мы отвечаем на следующие вопросы: что 
для людей старше 60 означает быть пожилым или старым? С какими характери-
стиками и событиями для них сопряжено старение? Идентифицируют ли наши ин-
форманты себя как пожилых или как‑то иначе?

Жизненный путь и меняющаяся идентичность
В основе нашего исследования лежит перспектива жизненного пути (life course 

approach), позволяющая рассматривать личную биографию как динамичный про-
цесс и анализировать множественность и фрагментированность жизненных тра-
екторий в эпоху поздней современности [Blossfeld et al., 2015; Elder, 1975; Kohli, 
2007; Ежов, 2005; Тыканова, Хохлова, 2016]. Для постмодерна характерен отказ 
от универсальных дискурсов и фиксированных норм, что обуславливает призна-
ние относительности ценностей, а значит — ​изменчивость и нестабильность, не-
предсказуемость индивидуальных жизненных траекторий. В этом контексте жиз-
ненный путь человека становится не статичным, а процессуальным, открытым для 
изменений и переосмыслений. Демографические, экономические и социальные 
изменения диверсифицируют временны́е рамки жизни, размывая представления 
о границах ее этапов и усложняя социальные ожидания относительно того, какие 
события и роли соответствуют определенным возрастным этапам [Marini, 1984; 
Henretta, 2003]. Социальные и культурные условия создают широкий спектр аль-
тернативных стратегий и моделей жизни, между которыми индивид вынужден вы-
бирать, находясь в ограниченном, но меняющемся поле [Rosenthal, 2006].

Перспектива жизненного пути обеспечивает теоретическую основу для из-
учения возрастной идентичности, поскольку сфокусирована на том, как каждое 
биографическое событие встроено в контекст жизненных траекторий человека 
[Elder, 1994; Marshall, Muller, 2003]. В постмодернистской парадигме этот подход 
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особенно актуален, поскольку позволяет анализировать сложность, неоднород-
ность и изменчивость жизненных сценариев, учитывая индивидуальные выборы 
и жизненные обстоятельства, согласно которым люди строят планы и принима-
ют решения [McMullin, Marshall, 1999; Settersten, 2003; Settersten, 2018]. В свою 
очередь, те или иные личные выборы формируют дальнейшие жизненные обстоя-
тельства, поэтому наша жизненная траектория является результатом наших ре-
шений [Crockett, 2002]. Эти решения принимаются не только вследствие индиви-
дуальных ожиданий, которые человек имеет в определенном возрасте, но и под 
влиянием общественных, экономических и культурных ожиданий, а также истори-
ческого времени и места, в котором они происходят [Giele, Elder, 1998]. Например, 
на карьерную траекторию женщин и их вовлеченность в рынок труда помимо лич-
ного выбора и культурных факторов серьезное влияние оказывают тип государ-
ственной социальной политики и, как следствие, тип государства благосостояния 
[Lyberaki, Tinios, Papadoudis, 2013]. Иными словами, формирование жизненных 
путей индивидов зависит и от личных решений и выборов, и от внешних объек-
тивных условий [Тыканова, Хохлова, 2016].

Возрастная идентичность индивида и приписываемые ей общественные ожи-
дания меняются на протяжении жизненного пути. Мы рассматриваем возраст-
ную идентичность как «субъективное чувство индивида своей собственной си-
туации, приобретаемое им в результате своего различного социального опыта» 
[Goffman, 1963: 105]. Рассматривая идентичность в условиях множественности 
социальных ролей, Гофман выделяет три вида идентичности: социальную, лич-
ную и Я-идентичность [ibid.]. Опираясь на идеи Гофмана, Линда Джордж пред-
ложила семантически дифференцировать возрастные категории, дав респон-
дентам возможность не просто отнести себя к той или иной возрастной группе, 
а сначала описать себя с помощью прилагательных и затем наделить абстракт-
ного представителя каждой возрастной группы подходящими характеристиками, 
выбирая из противоположных («активный» — ​«пассивный», «счастливый» — ​«не-
счастный» и т. д.). Это позволило выявить более сложную самоидентификацию 
в сравнении с однокомпонентным индикатором, при котором человек причислял 
себя к той или иной группе в зависимости от своего хронологического возраста 
[George, Mutran, Pennypacker, 1980]. Являясь членом той или иной социальной 
группы «люди черпают свою идентичность», исходя из принадлежности к социаль-
ной группе [Abrams, Hogg, 2006], однако каждый человек на протяжении жизни 
входит в самые разные социальные группы, следовательно, набор социальных 
идентичностей, составляющих личность, уникален [Stets, Burke, 2000]. Социоло-
гический подход к изучению «Я» (self) и идентичности состоит в признании взаи-
мосвязи между обществом и личностью — ​«Я» формируется в процессе социаль-
ного взаимодействия и отражает структуру общества, которое, в свою очередь, 
создается через взаимодействие индивидов [Stets, Burke, 2003]. Люди стремят-
ся подтвердить свою идентичность через действия, соответствующие их ролям. 
Важное свойство идентичности — ​категоризация себя как играющего социаль-
ную роль и включение в свою идентичность значений и ожиданий, связанных 
с этой ролью и ее исполнением [ibid.]. Возраст в этом смысле является значимым 
параметром при соотнесении себя с той или иной социальной ролью. Крисс Гил-
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лард анализирует возрастную идентичность (чувствуемый и осознаваемый воз-
раст) как компонент социальной идентичности. Автор разводит принципиально 
разные, с его точки зрения, компоненты самоидентификации: а) индивидуальный 
опыт (me-experience) — ​формирование идентичности под влиянием социальных, 
культурных и других обстоятельств и б) самокатегоризация (self-categorisation) — ​
отнесение себя к той или иной социально-возрастной группе [Gilleard, 2022]. 
В данном случае именно самокатегоризация является определяющей в осозна-
нии индивидом своего опыта. При этом возраст представляет собой социально-
опосредованную категорию, то есть возрастное самоопределение происходит под 
влиянием социальных и культурных факторов, общественных ожиданий и взаи-
модействий [Лаз, 2019; Gilleard, 2022]. Как компонент социальной идентичности 
возраст имеет три измерения: во‑первых, он служит документальной записью вне 
зависимости от того, что человек может чувствовать или думать о себе; во‑вторых, 
возраст служит «якорным повествованием», встроенным в запоминаемые и ожи-
даемые даты, события и отношения; наконец, он выступает только одной гранью 
социальной идентичности человека — ​наряду с другими, более для него важными 
и/или осознаваемыми [Gilleard, 2022]. При этом, в отличие от других более ста-
бильных социальных идентичностей (пола, расы, сексуальной ориентации) воз-
растная субъективность текуча и изменчива, то есть возраст меняет свое значе-
ние даже в течение относительно коротких промежутков времени [Hughes, Geraci, 
De Forrest, 2013; Kotter-Grühn, Kornadt, Stephan, 2015]: происходят физиологиче-
ские изменения, восприятие возраста зависит от культурных и социальных фак-
торов, меняются сами «цифры возраста» и его восприятие.

Зарубежные и отечественные авторы отмечают доминирование в обществе 
молодости и молодежной культуры [Fealy, McNamara, Treacy, 2009; Шмерлина, 
2016], проявляющейся в стремлении соответствовать стандартам, ценностям 
и образам, в том числе телесным, сформированным характерной для молодежи 
культурой потребления. Это непосредственно отражается на восприятии соци-
ально-возрастной группы пожилых и их представлениях о самих себе. Негатив-
ное отношение к старению и пожилым способствует тому, что человек будет стре-
миться отказаться от идентификации себя как пожилого/старого [Chonody, Teater, 
2016; Елютина, 2023]. Возрастная идентичность двусторонняя: человек может 
чувствовать, что принадлежит к тому поколению, к которому реально принадле-
жит, однако он может позиционировать себя вне социально-возрастной группы, 
чтобы избежать негативного восприятия и отношения со стороны других возраст-
ных групп [Weiss, Lang, 2012; Weiss, 2014]. В западном обществе быть старым 
по определению значит быть больным, в результате «основной проблемой стар-
шего возраста становится не ухудшение здоровья, сокращение социальных свя-
зей и потеря близких людей, а способ осмысления этих перемен» [Рогозин, 2012: 
65]. Однако дискурсивные конструкции идентичности в старости, часто связан-
ные с использованием медицинских и социальных услуг, то есть идентичностями 
болезни и зависимости, на деле не являются ни естественными, ни очевидными 
[Ainsworth, Hardy, 2007].

Дискурсивные конструкции возрастной идентичности создаются на пересечении 
с другими идентичностями, такими как пол, раса, профессиональный статус и пр., 
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и определенные идентичности выходят на первый план, так что одна идентичность 
становится для индивида более важной, чем другая [ibid.]. Так, возрастная идентич-
ность может выходить на первый план при «возрастных щелчках» — ​напоминани-
ях, в каких обстоятельствах нам и другим необходимо вести себя по возрасту [Лаз, 
2019]. Переходы на протяжении жизни из одной социально-возрастной группы 
в другую порождают новую возрастную идентичность в соответствии с «правила-
ми» и «характеристиками» новой социальной группы [Montepare, 2009]. По мере 
того как люди проходят свой жизненный путь, они могут переосмысливать свои 
взгляды на старение в позитивном ключе. Ожидания индивидов о том, что ста-
рость сопряжена преимущественно с утратами и болезнями, как правило, не под-
тверждаются в более позднем возрасте [Kaufman, Elder, 2002].

Субъективное старение — ​это обобщающее понятие, оно включает в себя само-
восприятие старения (как люди переживают процесс своего старения), стереотипы 
о старости (убеждения о типичных характеристиках пожилых людей), возрастную 
идентичность (определение себя по возрастной группе), осознание изменений, 
связанных с возрастом (изменения в опыте, которые повышают осведомленность 
о старении), субъективный возраст (насколько старым человек себя воспринима-
ет) [Kotter-Grühn et al., 2015]. Возрастная идентичность — ​это не объект ранее су-
ществовавшей реальности, а опыт индивида в этой реальности [Carr, 2016: 174]. 
Один из примеров изучения возрастной идентичности с помощью феноменоло-
гии связан с телесностью. Тело в контексте старения начало интересовать иссле-
дователей в 1960‑е годы, когда сам процесс старения уже воспринимался не как 
сугубо биологический процесс, а как социокультурный, и тело стало своего рода 
«полем битвы», поскольку представления о старости и телесных изменениях фор-
мируются во многом благодаря медиа [Gilleard, Higgs, 2014]. Тело является цен-
тром выполняемых действий, а также оно подвержено влиянию правил внешнего 
мира [Bullington, 2006]. Изменения возрастной идентичности в старшем возрасте 
связаны с ежедневными телесными проблемами, предыдущими операциями, ле-
карствами и вспомогательными инструментами [Barrett, Gumber, 2020]. Эмпири-
ческие исследования старения с акцентом на телесный опыт позволяют понять, 
как происходит старение в реальной жизни, каковы потребности и проблемы ста-
реющих людей. Российские авторы, исследующие старение с перспективы телес-
ности, акцентируют внимание на важности физической активности, гигиены и ин-
тимной жизни для качества жизни в старшем возрасте, критикуя объективацию 
и медикализацию, присущие доминирующему дискурсу о стареющем теле [Рого-
зин, 2018]. Интимность, сексуальность и телесность в старшем возрасте попада-
ют в зону дискурсивного контроля: пожилым зачастую отказывается в активно-
сти в этих сферах, а старение современных россиян анализируется в категориях 
«снижения» — ​утраты активности и прав с последующим воспроизводством само-
дискриминации и эйджизма [Зеликова, 2018, 2020].

В нашей работе мы попытаемся показать, какое место отводится старению 
в рамках жизненного пути, с чем оно сопряжено, по мнению наших информантов, 
находящихся на этом жизненном этапе, и какова их самоидентификация в позд-
нем периоде жизни. Новизна нашего исследования заключается в том, что мы 
анализируем поздний период жизни из перспективы жизненного пути, выявляя 
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с помощью информантов ключевые события, характеристики и смыслы, форми-
рующие образы пожилых людей и старения как процесса в современной России.

Материалы и методы
Исследование выполнено с помощью качественной методологии. Основной 

метод сбора данных — ​полуструктурированное глубинное интервью с элементами 
биографического (N = 31). Все интервью были взяты лично. Мы постарались полу-
чить развернутые нарративы о старении и старости, о том, как можно предотвра-
тить или отложить старение (и стоит ли это делать), что значит быть пожилым или 
старым человеком и о том, как ощущают свой возраст наши информанты. Выбор 
информантов обусловлен наличием доступа в поле. Нас интересовали как рабо-
тающие, так и неработающие пожилые, имеющие разный уровень образования 
и географию проживания. Городские жители из Санкт-Петербурга, Казани и Пе-
трозаводска, сельские — ​из поселков республики Карелия. Информанты выби-
рались исходя из доступности, готовности к интервью и релевантности их опыта. 
Гендерное соотношение информантов примерно 1 : 3, поскольку женщины чаще 
представлены в старших возрастных группах, а также они охотнее соглашаются 
на интервью. Распределение информантов по полу, занятости, возрасту, образо-
ванию и месту проживания представлено в Приложении. Параметр трудовой за-
нятости позволил сравнить между собой две почти равные по количеству инфор-
мантов группы в зависимости от их (не)участия в рынке труда.

В гайде для интервью блок «Восприятие возраста и отложенного старения» 
включал в себя вопросы о том, как информанты определяют старость и пожилого 
человека, преимущества и недостатки позднего периода жизни, оценивают свой 
возраст и себя как пожилого, связывают старость с социальной активностью, за-
нятостью и здоровьем. Таким образом, разработанные на основе теоретическо-
го анализа эмпирические маркеры «пожилой возраст», «граница старости», «са-
моидентификация» и др. были включены в программу исследования.

Транскрипты интервью анализировались с помощью тематического анали-
за [Braun, Clarke, 2006]. Для обработки интервью применялась программа QDA 
Miner (в версии Light). На первом этапе был сформирован предварительный пе-
речень кодов, в котором был выделен отдельный раздел «Восприятие возраста 
и отложенного старения», — ​впоследствии он уточнялся и дорабатывался на осно-
ве пробного кодирования. В итоге в разделе содержалось 12 кодов (например, 
«Способы отодвинуть старение», «Недостатки позднего периода жизни», «опре-
деление старости» и т. д.). На втором этапе кодировался весь массив интервью. 
На третьем этапе по признаку смысловой близости коды были сгруппированы в те-
матические блоки: образ пожилого и самоидентификация, занятость и старение, 
старение как утрата здоровья, старение в эпоху постмодерна, старение и семья/
межпоколенные отношения. Использование QDA-Miner Light позволило не толь-
ко оформить коды, но и отследить разницу в соотношении высказываний по раз-
ным тематическим блокам по задаваемым параметрам. В качестве вспомога-
тельного инструмента анализа нами использовалась нейросеть Perplexity. В нее 
были загружены выделенные с помощью QDA-Miner фрагменты интервью по со-
ответствующему разделу и сформирован промт в соответствии с целями иссле-
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дования. Также авторами вручную анализировались полные массивы интервью, 
что оказалось более точным методом. Применение нейросети позволило срав-
нить два массива фрагментов (работающих и неработающих) и обнаружить неко-
торую разницу в коннотациях при описании старения как процесса.

Результаты исследования
Самоидентификация и образ пожилого

Наши информанты не имеют единого представления о том, когда начинается 
старость. Некоторые связывают начало старости с выходом на пенсию, другие 
определяют старость через субъективное ощущение и самовосприятие. Как пра-
вило, они отмечают, что чувствуют себя моложе своего возраста, часто не заду-
мываются о хронологическом возрасте, но в рефлексиях о нем упоминают «воз-
растные щелчки» и пережитые события.

Бывает, живешь, живешь, вроде ты этот возраст не чувствуешь, не ощущаешь. Когда 
вдруг во время разговора бывает такое: опа, а это столько времени уже прошло, как 
я живу. Потому что 90‑й год вспоминают. В это время ты же уже жила. Причем осо-
знанно жила. Потому что я помню эти карточки, я помню страшные 90‑е бандитские 
годы. <…> Вспоминаешь о возрасте, когда ты понимаешь, что ты слишком много зна-
ешь, был очевидцем слишком многих событий. (Женщина, 63 года, работает)

Некоторые определяют возрастные изменения, неуклонное движение по ли-
нии жизни через изменения близких, знакомых, известных людей.

Все равно люди меняются. Сейчас смотришь на артистов. Молодой красивый такой был. 
И вдруг смотришь на него так близко в каком‑то фильме, много ему грима не наделали. 
Когда, вот смотрю на Газманова — ​постарел. Помнишь, когда он прыгал по сцене с ши-
нелью, — ​и сейчас. Или Леонид Агутин мне очень нравится, босоногий мальчик с эти-
ми кудрями. И сейчас. Что‑то все равно происходит с человеком. Не можем мы быть 
такими, как в 18—20 лет были. Все равно другие. Даже своих учеников я встречаю. 
Я так смотрю на них: да, повзрослели, повзрослели. (Женщина, 69 лет, не работает)

Информанты отмечают, что с возрастом происходит переосмысление событий 
и жизни, к кому‑то приходит понимание того, что не понимали раньше, появляет-
ся новый взгляд на былые трудности, на себя в прошлом.

Понимаете, с возрастом все же меняется. И отношение к жизни меняется. И отно-
шение к общению. И отношение к деньгам, как бы это ни звучало странно, ко всему. 
И приоритеты пересматриваются. И найти вот эту гармонию, как бы правильно выра-
зиться, между своим возрастом, своим статусом и своим самочувствием — ​это самое 
главное. (Женщина, 68 лет, не работает)

Эмоциональное восприятие старения у информантов также не статичное. С те-
чением времени многие учатся принимать изменения, связанные с возрастом 
и старением. Некоторые информанты отмечают, что с возрастом их эмоциональ-



13Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

О. А. Парфенова, И. С. Петухова  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2945
O. A. Parfenova, I. S. Petukhova 

ные реакции на жизненные события стали более сбалансированными. Многие 
научились больше ценить текущий момент, что приводит к более позитивному 
и эмоциональному состоянию.

В интервью прослеживаются как позитивные, так и негативные коннотации ста-
рения. Позитивные связаны с удовлетворением от прожитой жизни и накопленно-
го опыта, спокойствием и умиротворением, приходящими с возрастом, с радостью 
от возможности заниматься любимыми делами и проводить время с близкими. 
В этом прослеживается и снижение институционального давления, что отмечают 
также эксперты, работающие со старшим населением [Петухова, 2025].

Больше времени для себя, для того чтобы заняться каким‑то хобби своим любимым. 
Кто‑то любит рисовать, кто‑то — ​читать, перечитывать книги, кто‑то любит вязать, хо-
дить в музей, путешествовать, если есть на это силы и финансовая возможность. По-
этому с этой точки зрения, конечно, уже находясь на пенсии, люди раскрепощаются. 
Они предоставлены сами себе. (Женщина, 69 лет, не работает)

Спектр негативных эмоций связан со страхом и тревогой перед ухудшением 
здоровья и потерей самостоятельности, грустью из-за утраты прежних возмож-
ностей и изменения социального статуса. Амбивалентные эмоции — ​это носталь-
гия от воспоминаний о прошлом, принятие неизбежности старения и стремление 
сохранить активность.

В ответ на просьбу описать, кто такой пожилой человек: как он выглядит, во что 
одет и т. п., — ​информанты описывают образ пожилого через негативные эпите-
ты, такие как «немощный», «старый», «больной». Пожилые, по их мнению, зачастую 
безразличны к своему внешнему виду, прическе.

На лице же написано, написано на одежде. Если идет бабушка такая в каких‑то непо-
нятных… Не хочу сказать тряпках. Но понятно, что она на себя уже совсем не обращает 
внимания. Это уже старость, древняя, глубокая я бы сказала. А пока еще хочется кол-
готки носить. Косметический кабинет хотелось бы посещать, но не позволяют финан-
сы. А так бы я с удовольствием ходила. (Женщина, 74 года, не работает)

Материальными атрибутами старых или пожилых людей, по мнению информан-
тов, зачастую являются скандинавские палки, тележка для продуктов. Такие люди 
вызывают желание уступать им место в общественном транспорте. При ответе 
на прямой вопрос вместо слова «пожилой» применительно к себе информанты 
предпочитают подобрать синоним, например «зрелая». Определять себя как «по-
жилого» или тем более «старого» отказываются.

И.: Как вы считаете, вас можно назвать пожилой или какое‑то другое определение?
Р.: Упаси боже. Мы даже с Танькой в день пожилых людей. Мне звонят, дети даже 
уже знают, маму надо поздравить, но не называть пожилыми людьми. Я говорю, что 
я еще до этого возраста не дожила. Сестра: ты же уже старая, тебе 70 лет скоро будет. 
Ну и что? Я не ощущаю себя старой. Я не хочу, чтобы пожилая, еще что‑то. Нет, я себя 
не ощущаю. (Женщина, 69 лет, не работает)
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Таким образом, сами информанты старшего возраста демонстрируют амби-
валентное отношение к старости как этапу жизни, замечая его положительные 
и отрицательные стороны, но при этом наделяют негативными характеристика-
ми пожилых как социально-возрастную группу, отказываясь причислять себя 
к ней. Также мы обнаруживаем различие в восприятии старения среди двух раз-
ных групп информантов — ​работающих и ушедших с рынка труда. Этому посвя-
щен следующий параграф.

Трудовая занятость и старение
В ходе анализа интервью мы сравнивали между собой взгляды работающих 

и неработающих информантов на старение, поскольку, на наш взгляд, участие 
в рынке труда дифференцирует группы по уровню социальной включенности и ак-
тивности. Работающие пожилые рассматривают старение как постепенный про-
цесс, сопровождающийся ухудшением здоровья и снижением активности. Они 
подчеркивают важность сохранения активности и интереса к жизни и часто свя-
зывают старение с выходом на пенсию и прекращением трудовой деятельности. 
В представлениях работающих занятость — ​это жизненный тонус, его важно со-
хранять, по крайней мере частично или символически. Если не работать, то важ-
но быть вовлеченным в домашние дела.

Ни в коем случае не расслабляться, а работать дальше. Может быть, с другой степе-
нью нагрузки, но все время иметь какую‑то заботу. Если у человека нет заботы, ему 
нечего делать. Утром встал, пошел, позавтракал. Опять лег. Вот этого делать нельзя. 
Нужны все время какие‑то заботы человеку. Даже если он не работает официально, 
дома какой‑то деятельностью заниматься. Тогда он отодвигает свое время. У него есть 
в плане какая‑то перспектива. Что‑то он еще хочет сделать. И мозг начинает реагиро-
вать на это. Я думаю, это правильно. (Мужчина, 77 лет, работает)

Выход на пенсию в представлениях информантов выступает своего рода гра-
ницей между «старостью» и «нестаростью».

Выход на пенсию как граница старости: ну, как бы, пенсия — ​это уже старость. И ко-
гда ты выходишь на нее, на эту пенсию, ты чувствуешь, что ты нужна только детям, вот, 
а больше… (Женщина, 64 года, не работает)

Таким образом, те, кто не выходят на пенсию и продолжают свою трудовую 
деятельность, подспудно отказываются причислять себя к тем, кто стал старым.

Неработающие информанты воспринимают старение более негативно, часто 
ассоциируя его с немощностью и зависимостью. Они также ассоциируют пожи-
лой возраст и начало старения с выходом на пенсию. Информанты отмечают из-
менения в характере и привычках с возрастом и больше внимания уделяют физи-
ческим проявлениям старения. При этом употреблять по отношению к себе слово 
«пожилой», как было показано выше, не соглашаются. Если сравнивать в целом 
восприятие старения, то у работающих информантов оно позитивнее и связыва-
ется с накоплением мудрости и опыта. У неработающих старение больше ассо-
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циируется с потерей интереса к жизни и одиночеством. Здесь важно отметить, 
что группа неработающих информантов в среднем 75 лет и старше — ​в нее вхо-
дят в том числе представители четвертого возраста, и в этом смысле трудно опре-
делить наверняка, что больше влияет на восприятие старения — ​наличие занято-
сти, возраст или все вместе (что вероятнее всего).

Старение как утрата здоровья
Ключевым параметром старения для почти всех информантов независимо 

от их пола, возраста и занятости является здоровье. Именно здоровье и физиче-
ская активность играют центральную роль в понимании старения как у работаю-
щих, так и у неработающих пожилых людей. Ухудшение здоровья приводит к сни-
жению качества жизни. Само старение ассоциируется с утратой здоровья. При 
этом работающие пожилые люди больше внимания уделяют профилактике и со-
хранению активности через продолжение трудовой деятельности, с одной стороны, 
а с другой — ​для них достаточное здоровье является необходимым условием для 
продолжения занятости, то есть наблюдается взаимовлияние занятости и здоро-
вья. Неработающие фокусируются на поддержании здоровья и активности в по-
вседневной жизни, а самые старшие информанты рассматривают достаточное 
здоровье как источник самостоятельности и возможность к самообслуживанию. 
В отличие от более молодых, информанты старше 75 лет не воспринимают здо-
ровье как комплексный феномен, например, они не склонны выделять отдельно 
ментальное и физическое здоровье. Тем не менее, рассуждая об утрате интере-
са к жизни, прежним занятиям, чувстве одиночества и т. п., они фактически ре-
флексируют о важности ментального состояния.

Многие информанты воспринимают хорошее здоровье как воплощение неза-
висимости, притом что страх стать зависимым от посторонней помощи артикули-
руется как самый важный. Соответственно, в оценках информантов старость ме-
дикализирована — ​сопряжена с зависимостями и болезнями.

Пожилой человек, с моей точки зрения, это в какой‑то степени уже немощный человек, 
который себя не может обслуживать, нуждается в чьей‑то помощи физически в пер-
вую очередь. (Женщина, 60 лет, работает)

Признавая, что старение — ​естественный процесс, информанты (особенно жен-
щины) размышляют над тем, как можно улучшить качество жизни в старшем воз-
расте, «отложить» старение. При этом они отмечают личную ответственность за 
здоровье и за «качество» старения.

Естественно, мы слабеем, мы уже не можем выполнять какие‑то действия, что выпол-
няли раньше. Но качество старения же разное. Одно дело — ​ты естественным образом 
старишься, просто активность немножко снижается. И другое дело, когда ты старишься 
с кучей болячек, которых мог бы избежать, если бы к себе более внимательнее отно-
сился. В основном это касается мужчин, они курят, они пьют, неправильно едят. А по-
том вдруг выясняется: ему всего 50—60 лет, он с огромным животом, с проблемами 
в сердце, с проблемами еще в чем‑то. А кто виноват? (Женщина, 68 лет, не работает)
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Все информанты без исключения отмечают, что прилагают усилия по поддер-
жанию здорового образа жизни. Это физическая активность, стремление сбалан-
сированно питаться, медицинские осмотры и прием поддерживающей терапии.

Старение в эпоху постмодерна
Меняющийся контекст и смена поколений наряду со сдвигом парадигмы вос-

приятия старения и пожилых нашли свое отражение в интервью.
Мы спрашивали наших информантов, как они могут интерпретировать, что зна-

чит «отложенное старение» и возможно ли старение отложить в принципе. Отло-
женное старение для них — ​это сохранение активности, поддержка социальных 
связей, участие в общественной жизни, забота о здоровье, интеллектуальная дея-
тельность, позитивное мышление, продолжение трудовой деятельности.

Примечательно, что информанты, рассуждая о старении, сами совершают экс-
курс в прошлое и сравнивают старение «тогда» и сейчас.

Вы знаете, вот мне 69 лет, почти 70, будем так говорить. Седьмой десяток подходит 
к концу. И я вспоминаю женщин в нашей деревне, где я родилась, в таком возрасте. 
Это просто бабушки были. И теперь же уже женщины в 60 лет, в 65 лет совершенно 
по-другому выглядят. Правда? (Женщина, 69 лет, не работает)

Здесь информантка делает акцент на внешнем виде. К нему относится не толь-
ко одежда, но и косметологический уход за собой, прически, макияж и т. п.

Также в нарративах информантов мы можем видеть апелляции к более легким 
условиям современной жизни в сравнении с поколением их родителей и бо́ль-
шим возможностями для развития.

Конечно, мы живем сейчас гораздо лучше, чем люди в этом возрасте жили 10—20 лет 
после войны, до войны, в России прежней. Да, конечно, у нас условия шикарные для 
жизни, нам никто не мешает развиваться и не стареть. Я не хочу стареть. (Женщина, 
77 лет, работает)

Это хорошо иллюстрирует сдвиг парадигмы восприятия пожилого от немощ-
ного человека к активному и потребляющему, позволяющему себе стиль жиз-
ни, свойственный более молодому поколения. Во время интервью информанты 
показывают себя как разбирающихся в современных подходах к поддержанию 
здоровья. Многие используют гаджеты (шагомеры, аппараты для измерения дав-
ления и т. п.), по мере возможности пользуются в том числе платными медицин-
скими услугами.

Старение и семья / межпоколенные отношения
Многие информанты отмечают, что с возрастом их роль в семье трансформиру-

ется, это связано с появлением внуков и правнуков: «Наверное, пожилая все‑та-
ки. Есть уже правнук» (женщина, 78 лет, не работает). Это приносит как радость, 
так и новые обязанности, изменение характера заботы: «Мы действительно уже 
с мужем с внучкой стали много гулять. Было много обязанностей, мы возили ее 
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на всякие кружки, она у нас жила практически. У меня как бы началась другая 
жизнь. Но она интересная» (женщина, 75 лет, не работает).

Межпоколенные взаимодействия позитивно сказываются на самоощущении 
в пожилом возрасте.

Ты подтягиваешься, ты не хочешь быть старухой на фоне внуков, дружить с внуками на-
равне, вместе ходить в кино, вместе смотреть телевизор, вместе готовить еду. Книж-
ки, конечно, разные читаем. И молодое поколение, конечно, уже по времени другое, 
но в принципе теперь надо мне равняться на молодежь, чтобы не быть старухой. (Жен-
щина, 77 лет, работает)

Информанты отмечают также изменения в отношениях с уже взрослыми соб-
ственными детьми — ​они становятся более равноправными. Многие отмечают, 
что дети начинают проявлять «обратную заботу» о них. С возрастом информанты 
берут на себя функцию хранения семейной истории и традиций, передачи жиз-
ненного опыта и семейных историй младшим поколениям. Выполнение семейных 
обязанностей особенно важно для женщин.

Наверное, все‑таки, семья. Потому что в семье много обязанностей. И ты все время 
заботишься, хлопочешь. <…> И когда вот еще все в семье хорошо, нормально. Но ко-
гда плохо что‑то в семье у кого‑то, это тоже как‑то стимулирует. Для меня семья. Для 
всех нас семья. Кто‑то живет для себя, есть же такие женщины. Но я не знаю, счаст-
ливее они нас или нет. (Женщина, 64 года, не работает)

Старение влияет и на отношения между супругами: с возрастом усиливается 
их зависимость друг от друга в повседневной жизни. Изменяется также харак-
тер общения, некоторые информанты говорят, что оно становится более глубо-
ким и значимым. Связывается старение и с потерей близких, что также приво-
дит к изменению семейных ролей и необходимости адаптироваться к жизни без 
супруга/супруги. Несмотря на это, многие информанты подчеркивают важность 
сохранения определенной степени независимости. Почти все интервьюируемые 
артикулировали желание как можно дольше сохранять способность самостоя-
тельно принимать решения и заботиться о себе. Многие ищут баланс между при-
нятием помощи от семьи и сохранением личной автономии.

Таким образом, информанты видят тесную связь между процессом старения 
и изменением ролей в семье. Эти изменения воспринимаются как естественная 
часть жизненного цикла, хотя и требуют определенной адаптации. Многие стре-
мятся сохранить активную роль в семье, несмотря на возрастные изменения, 
адаптируясь к новым обстоятельствам и находя новые способы быть полезными 
и значимыми для своих близких.

Обсуждение результатов
Наше исследование и полученные выводы позволяют вписать процессы ста-

рения современных россиян в более широкий контекст постмодернистских об-
ществ. Мы можем наблюдать сдвиг парадигмы восприятия пожилого от немощ-
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ного человека к активному и потребляющему, позволяющему себе жить стилями 
жизни более молодого поколения. При этом на российском материале опублико-
вано не так много исследований старения, а перспектива жизненного пути при-
менительно к изучению старения редко используется отечественными автора-
ми в эмпирических исследованиях. Исключениями служат работы последних лет. 
Например, в исследовании нормативных представлений о возрасте у россиян, 
во‑первых, отмечается более низкая нормативность в младших возрастных груп-
пах, а во‑вторых, сделан вывод, что границы жизненных этапов условны и носят 
в большей степени направляющий характер, нежели предписывающий, что дает 
возможность для индивидуального планирования жизненной траектории [Ан-
дреенкова, 2025]. Карина Макарова, изучая женские стратегии старения и вос-
приятия возраста в контексте косметологии и физиологических изменений, пока-
зывает, что ее информантки не связывают старость с определенным возрастом, 
а воспринимают ее как гибкий и индивидуальный процесс [Макарова, 2024]. Схо-
жие с нашими вопросы поднимает в своей работе Ольга Максимова, делающая 
вывод, что информанты, которых по возрасту можно назвать пожилыми или ста-
рыми, демонстрируют амбивалентное отношение к старению и старости: наделяя 
собственный этап жизни такими характеристиками, как «мудрость», «возможность 
самореализации», «опыт», они тем не менее демонстрируют потребность дистан-
цироваться от определений «старый» и «старение» ввиду их негативных коннота-
ций [Максимова, 2020].

Выводы нашего исследования согласуются с выводами Анны Андреенковой 
и Карины Макаровой в части множественности и вариативности сценариев ста-
рения, которые позволяет обнаружить перспектива жизненного пути. А в ча-
сти амбивалентности в отношении к старению и стремлении дистанцирования 
от определений «старый» мы солидарны с выводами Ольги Максимовой. Однако 
при этом, помимо вариативности и амбивалентности в восприятии старения, мы 
выявили отчетливые различия в восприятии старения и роли занятости и здоро-
вья у работающих и неработающих информантов. Возрастной критерий позволяет 
сделать важный вывод о процессуальности не только самого процесса старения, 
но и восприятия его и собственной идентичности. С возрастом происходит пере-
оценка и значения старения, и собственной возрастной идентичности («мне 70, 
но я не ощущаю и не могу назвать себя старым») и они (ре)конструируются каж-
дый раз заново, наполняясь новыми смыслами и значениями.

Если говорить о практической стороне исследования, то концепция жизнен-
ного пути имеет важное значение для выработки политики в области старения 
и шире — ​поддержания здорового образа жизни. Это обусловлено тем, что ста-
рение — ​непрерывный процесс, начинающийся с момента зачатия и продолжа-
ющийся до конца жизни. Многие факторы — ​питание, образ жизни, условия дет-
ства, образование, стрессовые события — ​влияют на здоровье в старости [Kuh 
et al., 2014]. Исследования жизненного пути показывают: то, как мы стареем, 
не предопределено. На процесс старения можно влиять, например, через физи-
ческую активность, здоровое питание, отказ от вредных привычек и поддержа-
ние социальных связей (см. например, [Berkman, Ertel, Glymour, 2011; Hendricks, 
2012; Kuh et al., 2014]). Таким образом, ученые предлагают для политиков важ-
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ную идею о непрерывности жизненного пути и того, что старость не является пред-
определенной данностью, а ее фундамент закладывается в молодости. Поскольку 
в развитых странах сильно влияние научных подходов на выработку политических 
мер, мы можем видеть, как теоретические подходы воплощаются в конкретных 
практичеcких исследованиях и последующих мерах [Парфенова, Петухова, 2025]. 
На сегодняшний день в западных странах существуют большие междисциплинар-
ные исследовательские проекты, в которых активно используется перспектива 
жизненного пути для исследования влияния различных факторов и сред на ста-
рение и качество жизни в старшем возрасте  4.

Заключение
Можно выделить два уровня понимания старения. Информанты соглашаются 

с тем, что это неизбежный биологический процесс. Но при этом термины «старе-
ние», «старость», «пожилые» наделяются негативными характеристиками и при-
знаками. Для наших информантов старение ассоциируется в первую очередь 
с утратой здоровья. Причем для третьего возраста это влечет необходимость от-
казаться от работы, а для четвертого означает утрату способности к самообслу-
живанию. У работающих и неработающих информантов нарративы о старении 
также различаются: работающие пожилые воспринимают старение как посте-
пенный процесс, связанный с необходимостью сохранять активность и интерес 
к жизни, и часто считают занятость важным условием поддержания жизненного 
тонуса и перспектив. Неработающие пожилые склонны видеть старение более 
негативно, ассоциируя его с немощностью, зависимостью и потерей интереса 
к жизни, а выход на пенсию для них становится символической границей между 
«нестаростью» и старостью. Другой важный признак старости, помимо здоровья, — ​
внешний вид. У пожилых он, по определению наших информантов, как правило, 
неопрятный/неряшливый, демонстрирующий равнодушие к уходу за собой. На-
конец, третий признак старения — ​утрата интереса к жизни в целом, к прежним 
занятиям. При этом сами информанты независимо от возраста стараются мак-
симально дистанцироваться от собственных дефиниций «пожилых», «старости». 
И только в случае, когда это не удается, они с грустью и сожалением могут кон-
статировать наличие у себя этих признаков. На практике в процессе старения 
все сталкиваются с изменениями внутрисемейных ролей (выросшие дети и вну-
ки, ушедшие из жизни супруги), и здесь на первый план выходит желание адап-
тироваться к новой роли себя как старшего в семье, получать позитивные эмо-
ции от межпоколенных контактов и как можно дольше сохранять автономность 
и способность к самообслуживанию.

Старение процессуально, его интерпретации наряду с интерпретациями возра-
ста и старости подвижны: они могут меняться в зависимости от возраста и изме-
нений в разных сферах жизни. Старение вписано в современный контекст — ​до-
ступ к технологиям, медицине и потребление на уровне людей среднего возраста 
4	 См., например, Harnessing Opportunities and Addressing Challenges of an Ageing World // University of Cambridge. 
URL: https://www.cph.cam.ac.uk/research/life-course-and-ageing (дата обращения: 19.08.2025); The Institute for 
Life Course & Aging // University of Toronto. URL: https://aging.utoronto.ca (дата обращения: 19.08.2025); Life Course 
Approach to Ageing // HelpAge International. URL: https://www.helpage.org/what-we-do/society-for-all-ages/society-for-
all-ages-campaigns/life-course-approach-to-ageing/ (дата обращения: 19.08.2025).
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помогают людям старшего возраста «отложить» старение как в биологическом (со-
хранить здоровье), так и в социальном смысле.

Полученные выводы способствуют развитию культурной геронтологии и со-
циологии возраста, подчеркивая взаимосвязь между индивидуальной активно-
стью и структурными факторами в формировании восприятия старения и само-
идентификации.
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Приложение
Таблица 1. Список информантов

№  Пол, 
возраст

Место проживания 
(город или поселок)

Статус 
занятости Образование

1 ж, 86 город Не работает высшее

2 ж, 78 город Не работает высшее

3 ж, 69 поселок Не работает среднее профессиональное

4 ж, 64 поселок Не работает среднее профессиональное

5 ж, 60 поселок Не работает среднее профессиональное

6 ж, 71 поселок Не работает высшее

7 ж, 64 поселок Не работает среднее профессиональное

8 ж, 77 город Не работает среднее профессиональное

9 ж, 81 город Не работает среднее профессиональное

10 м, 83 город Не работает высшее

11 ж, 69 город Не работает высшее

12 ж, 67 город Не работает высшее

13 ж, 74 город Не работает среднее профессиональное

14 ж, 64 город Не работает неоконченное высшее

15 м, 83 город Не работает высшее

16 м, 89 город Не работает высшее

17 ж, 60 поселок работает высшее

18 ж, 62 город работает высшее

19 м, 62 город работает высшее

20 ж, 63 город работает высшее

21 м, 77 город работает высшее

22 ж, 63 город работает высшее

https://doi.org/10.1037/a0036728
https://doi.org/10.1037/a0024887
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№  Пол, 
возраст

Место проживания 
(город или поселок)

Статус 
занятости Образование

23 м, 69 город работает высшее

24 ж, 65 город работает высшее

25 м, 79 город работает высшее

26 м, 76 город работает высшее

27 ж, 65 город работает высшее

28 м, 82 город работает высшее

29 ж, 76 город работает высшее

30 ж, 77 город работает высшее

31 ж, 65 город работает высшее
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Аннотация. Цель работы — ​выявить специ-
фику мотивации бросать или не бросать ку-
рить среди русскоязычных пользователей 
социальных медиа. Авторы исследуют систе-
му мнений русскоязычных пользователей со-
циальных сетей по вопросам самосохрани-
тельного поведения на основе тематического 
анализа контента социальных медиа с ис-
пользованием больших языковых моделей 
(LLM). Сформированный для этих целей да-
тасет включает более 58 тыс. комментариев 
на русском языке. Источник комментариев — 
дискуссии под видеороликами по теме куре-
ния, вручную отобранными авторами в рус-
скоязычном YouTube-сегменте.

В ходе исследования разработан и апроби-
рован алгоритм классификации доводов 
пользователей социальных медиа по во-
просам мотивации табакокурения и моти-
вации отказа от табакокурения по заданной 
авторами типовой структуре; разработаны 
и апробированы алгоритмы классификации 
определения пола и возраста автора ком-
ментария на русском языке социальной сети; 
построены распределения причин (не)отка-
за от табакокурения пользователей социаль-
ных медиа, в том числе в разрезе демографи-
ческих характеристик пользователей — пола 
и возраста. При анализе полученного мас-
сива комментариев авторы показывают, что 
основными доводами в пользу отказа от ку-
рения оказываются здоровье и экономия де-
нег, причем первый встречается вдвое чаще 
второго; среди доводов к сохранению этой 
привычки выделяются опасения, связан-
ные с лишним весом. При этом существенных 
гендерных и возрастных различий в дово-
дах отказа или не отказа от курения выявле-
но не было.

Ключевые слова: самосохранительное по-
ведение, табакокурение, генеративный ис-
кусственный интеллект, большие языковые 
модели, цифровая демография, социаль-
ные сети

Аbstract. The aim of the work is to identify the 
specifics of motivation to quit or not to quit 
smoking among Russian-speaking users of 
social media. The authors study the system 
of opinions of Russian-speaking users of so-
cial networks on issues of self-preservation 
behavior based on thematic analysis of social 
media content using large language models 
(LLM). The dataset formed for these purposes 
includes more than 58 thousand comments in 
Russian. The comments were collected under 
videos on the topic of smoking, manually se-
lected by the authors in the Russian-language 
YouTube segment.

The study presents and tests an algorithm for 
classifying arguments of social media users 
on issues of motivation for smoking and moti-
vation for quitting smoking, develops and vali-
dates algorithms for classifying the gender and 
age of the author of a comment, and construts 
distributions of reasons for (not) quitting smok-
ing in general and by demographic characteris-
tics of users (gender and age). The analysis of 
the compiled dataset showed that the main ar-
guments in favor of quitting smoking are health 
and saving money, with the former occurring 
twice as often as the latter; among the argu-
ments for maintaining this habit, concerns re-
lated to excess weight stand out. At the same 
time, no significant gender and age differenc-
es in the arguments for quitting or not quitting 
smoking were revealed.

 
Keywords: self-preservation behavior, smok-
ing, generative artificial intelligence, large 
language models, digital demography, social 
networks
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Введение
Один из ключевых вопросов в демографических исследованиях — ​состояние 

здоровья населения, а также влияющие на него факторы и возможности улуч-
шения ситуации в этой области. В настоящей работе мы обращаемся к данным, 
касающимся вопросов здоровья населения, — ​это мнения людей о том, почему 
надо (не) бросать курить. С чем связан такой выбор? Здоровье человека зави-
сит от ряда факторов. Как правило, выделяют триаду детерминант здоровья: ка-
чество системы здравоохранения, поведенческий фактор, качество среды жиз-
недеятельности (материальное благополучие, экологический фон и пр.). Первые 
два фактора находятся непосредственно в поле зрения политики в области по-
вышения уровня здоровья населения. Последний фактор опосредованно влияет 
на здоровье, он более комплексный и трудно управляемый. Мы изучаем поведен-
ческий фактор — ​самосохранительное поведение, которое может быть направле-
но как на сбережение здоровья, так и на его разрушение.

В рамках данного исследования мы выполняем задачу по разработке и апро-
бации методологии мониторинга двух типов доводов в области самосохранитель-
ного поведения: доводы бросить курить и доводы не бросать курить.

Изучение самосохранительного поведения в области вредных привычек ак-
туально в период проведения семейной и демографической политики (2007—
2025 гг.), антитабачной политики (особенно активна с 2013 г.) и на фоне отстаю-
щего от среднего по миру темпа снижения распространенности курения в России 
(см. рис. 1). Выявление гендерных особенностей в мотивации бросать или не бро-
сать курить среди русскоязычных пользователей социальных медиа также обла-
дает высокой актуальностью — ​в связи с разнонаправленной динамикой распро-
страненности курения среди женщин и мужчин в России (см. рис. 2).

Разработанные нами алгоритмы классификации доводов (не) бросать курить 
позволят при наличии мониторинга в режиме реального времени получать ин-
формацию о том, какой из основных факторов вынуждает россиян бросить ку-
рить в большей степени (например, вред для здоровья или дороговизна сигарет) 
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и насколько в российском обществе распространены те или иные мифы о вреде 
прекращения курения, причем ответы на эти вопросы будут в разрезе отдельных 
демографических групп. Такие данные могут использоваться для аргументации 
мер демографической политики в перспективе: в зависимости от полученных ре-
зультатов меры политики по борьбе с курением могут быть настроены более эф-
фективно, а значит, быстрее и эффективнее приведут к конечной цели — ​сниже-
нию распространенности курения в стране.

Рис. 1. Распространенность курения в России и мире, в %  1
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Рис. 2. Распространенность курения среди мужчин и женщин в России и мире, в %  2
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1	 Источник: построено авторами по данным Всемирного банка.
2	 Источник: построено авторами по данным Всемирного банка.
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Курение табака имеет крайне негативные последствия для общественного 
здоровья. Только в 2019 г. в мире преждевременно ушли из жизни 7,69 млн ку-
рильщиков табака. Более того, курение табака уносит жизни не только самих ку-
рильщиков: в том же году в мире скончалось 1,3 млн человек, не куривших та-
бак, но вдыхавших табачный дым [Ritchie, Roser, 2023]. Поэтому правительства 
стран заинтересованы в сокращении потребления табачных продуктов. Для до-
стижения данной цели необходима продуманная политика, которая невозможна 
без верного понимания отношения населения к курению табака.

Изучение отношения к курению и доводов (не)отказа от курения 
с использованием данных социальных сетей и методов машинного обучения

Методы машинного обучения регулярно используются для изучения отношения 
к курению и поведения курильщиков. На основе анализа записей в соцсетях или 
опросов общественного мнения методами машинного обучения были определены 
ключевые факторы, влияющие на вероятность отказа от курения: наличие куря-
щих домочадцев, доступность сигарет, уровень образования, недавнее употреб-
ление алкоголя, вступление в новые отношения, переезд и выход на новую ра-
боту, наличие запрета на курение [Culotta, 2010; Coughlin et al., 2020; Bickel et al., 
2023]. В нашей работе мы исследуем аргументы, приводимые в пользу или про-
тив отказа от табакокурения, а курение электронных сигарет (вейпинг) и кальяна 
рассматриваем только как распространенные способы отказа от курения таба-
ка  3. Однако представляет интерес анализ работ, в которых методы машинного об-
учения использовались для выявления отношения людей к вейпингу или курению 
кальяна. Ш. Висвесваран с коллегами [Visweswaran et al., 2020] отобрали твиты 
о курении электронных сигарет, при помощи моделей глубокого обучения класси-
фицировали некоммерческие твиты по позитивному или негативному отношению 
к электронным сигаретам. Результаты работы показали, что 62,39 % некоммерче-
ских публикаций содержали положительное отношение к курению электронных 
сигарет. К.-Х. Чу с коллегами [Chu et al., 2019] использовали модели машинно-
го обучения для анализа твитов о курении кальяна. Было обнаружено, что боль-
шинство твитов содержали положительное отношение к употреблению кальяна.

Поскольку наша цель — ​классификация аргументов, приводимых в поддерж-
ку или против отказа от табакокурения, наибольший интерес для нас представля-
ют статьи, в которых методы машинного обучения используются для нахождения 
и классификации аргументов, приводимых в различных дискуссиях. Р. Кавулу-
ру и А. Саббир [Kavuluru, Sabbir, 2016] на основе метода логистической регрес-
сии (LR) создали модель, способную решать задачу классификации сторонников 
вейпинга по их твитам. Однако среди методов машинного обучения, которые мо-
гут быть использованы для классификации доводов отказа от курения, особый 
интерес для нас имеют большие языковые модели (LLM, Large Language Models), 
поскольку их структура хорошо подходит для анализа аргументов в дискуссиях. 

3	 Рынок альтернативных способов курения активно развивается в мире. Согласно отчету NielsenIQ, в России 
в 2022 г. среди продуктов для курения наиболее динамично рос рынок одноразовых электронных сигарет. См. Трен-
ды индустрии: рынок табачных изделий // NielsenI Q. 2022. 25 июля.. URL: https://nielseniq.com/global/ru/insights/
analysis/2022/trendy-industrii-rynok-tabachnyh-izdeliy (дата обращения: 01.09.2025).

https://nielseniq.com/global/ru/insights/analysis/2022/trendy-industrii-rynok-tabachnyh-izdeliy
https://nielseniq.com/global/ru/insights/analysis/2022/trendy-industrii-rynok-tabachnyh-izdeliy
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LLM — ​это нейронные лингвистические сети, имеющие трансформенную архитек-
туру, обученные на больших корпусах данных и решающие задачи анализа тек-
стовой информации: классификации, генерации, резюмирования и пр. Главное 
преимущество больших языковых моделей — ​возможность семантической оцен-
ки текста, то есть его «понимание» посредством учета контекста и семантической 
близости минимальных структурных единиц текста (токенов). М. Гуида с коллегами 
использовали LLM для анализа аргументов, содержащихся в текстах с дискусси-
онных платформ. LLM были применены для решения следующих трех задач: уста-
новления того, используется ли заданный аргумент в комментарии; извлечения 
куска текста, содержащего этот аргумент; определения того, приводится ли ар-
гумент в поддержку позиции автора или автор критикует этот аргумент. Получен 
вывод, что LLM хорошо справляются с первой и третьей задачами, но мало при-
годны для извлечения кусков текстов, содержащих аргументы [Guida et al., 2025]. 
LLM в некоторых работах используются для определения отношения к табачным 
продуктам [Kim, Kim, 2025], но способность LLM проверять наличие заданных ар-
гументов в тексте указывает на то, что они также могут быть использованы для 
классификации аргументов в пользу отказа от табакокурения.

Классификация комментариев в социальных сетях об отказе от курения 
по демографическим характеристикам автора

Отношение к курению может заметно различаться среди разных демографиче-
ских групп. Женщины чаще всего не способны бросить курить из-за таких факто-
ров, как стресс и страстная тяга к курению, а мужчины — ​из-за повсеместной до-
ступности сигарет и давления окружения [Dieleman, van Peet, Vos, 2021]. Поэтому, 
чтобы разработать научно обоснованную доказательную политику, важно иметь 
информацию о поле (и возрасте) курильщиков. К сожалению, не всегда возмож-
но получить доступ к данным характеристикам автора отзыва или комментария 
в социальных сетях  4. По этой причине в отдельных исследованиях ученые исполь-
зовали методы машинного обучения для того, чтобы на основе текстов на различ-
ных языках определить пол или возраст их авторов.

Н. Ченг, Р. Чандрамули и К. П. Суббалакшми для определения пола применяли 
классификационные модели машинного обучения, использующие в качестве аргу-
ментов различные текстовые характеристики [Cheng, Chandramouli, Subbalakshmi, 
2011]. Авторы обнаружили значительные стилистические различия между текста-
ми, написанными мужчинами и женщинами, которые позволяют распознать пол 
их авторов. Х. Химди и К. Шаалан для определения пола авторов арабских тек-
стов построили классификационные модели, основанные на различных методах 
машинного обучения [Himdi, Shaalan, 2024]. Результаты анализа показали, что 
наибольшей точностью обладает модель, которая использует метод BERT и учи-
тывает текстовые особенности, свойственные лицам определенного пола. По-
добная модель обладает точностью 91 %. В. Юнкин, М. Литвак и И. Рабаев были 
исследовали литературные тексты на английском языке при помощи различных 
методов машинного обучения [Younkin, Litvak, Rabaev, 2024]. Авторы обнаружи-

4	 Большинство баз и соцсетей не содержат подобных данных, а «ВКонтакте» и X содержат их с определенными 
оговорками.
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ли, что при помощи таких методов, как генеративный предобученный трансфор-
мер 2 (GPT2), и метода XLNET, соединяющего сильные стороны GPT2 и нейросе-
тевой языковой модели на архитектуре трансформера (BERT), можно добиться 
точности прогнозов выше 90 %. Классификационные модели машинного обуче-
ния также применяются для определения пола авторов текстов на русском язы-
ке [Sboev et al., 2016; Sboev et al., 2018; Сбоев и др., 2023].

Методы машинного обучения могут помочь определить не только пол, но и воз-
раст авторов текстов. А. Кляйн, А. Магги, Г. Гонзалес-Хернандес [Klein, Magge, 
Gonzalez-Hernandez, 2022] на основе метода NLP создали модель, способную 
определить точный возраст пользователей соцсети X на основе их собственных 
заявлений. Модель сумела предсказать возраст 54 % пользователей. F1‑значе-
ний данных предсказаний составляет 0,855. А. Романов с коллегами [Romanov 
et al., 2020] при помощи моделей, основанных на глубоких нейронных сетях, про-
вели анализ записей на русском языке в социальной сети «ВКонтакте». Наиболь-
шей точностью обладает модель на основе архитектуры FastText, способная пра-
вильно определить возраст авторов 82 % постов.

К. О’Коннор и соавторы [O’Connor et al., 2024] на основе анализа статей, ис-
следующих определение либо пола авторов записей в соцсети X, либо их возра-
ста, либо пола и возраста одновременно, сделали следующие выводы. Опреде-
ление пола — ​более популярная тема исследования, чем определение возраста; 
точность классификации пола в работах варьировалась от 51 % до 97 %, а возра-
ста — ​от 43 % до 86 %.

В данной работе мы классифицируем доводы в пользу и против отказа от тради-
ционного курения табака, представленные в дискуссиях в социальных сетях. При 
этом мы собираемся определить, какие из этих доводов чаще или реже встреча-
ются среди представителей различных демографических групп. К примеру, отдель-
ные аргументы в пользу отказа от курения могут часто приводиться женщинами, 
но намного реже — ​мужчинами. Так, только женщинам свойственно аргумен-
тировать отказ от курения боязнью набрать вес [Кузнецова, 2019]. Поскольку 
в ходе обзора литературы нами обнаружено, что методы машинного обучения мо-
гут с высокой точностью классифицировать типы доводов, приводимых в текстах, 
и определять пол и возраст их авторов, то для решения данных задач мы исполь-
зуем модели LLM и LSTM. Полученные выводы позволят определить, какие аргу-
менты против курения табака находят больший отклик среди различных демогра-
фических групп, что поможет увеличить эффективность антитабачной политики.

Данные
Мы исследуем структуру доводов в пользу или против отказа от табакокурения 

с применением больших языковых моделей на материалах платформы YouTube — ​
текстов комментариев по теме на русском языке. Имея опыт анализа демографи-
ческого поведения россиян на основе данных во «ВКонтакте» [Kalabikhina et al., 
2023; Калабихина и др., 2023], а также понимая все плюсы данных этой соци-
альной сети для решения поставленной задачи (наличие информации о демогра-
фических характеристиках пишущего комментарий), мы начали поиск материа-
лов именно в этой социальной сети. Поиск осуществлялся разными способами: 
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отбор релевантных групп (сообществ) и сбор комментариев в них, поиск реле-
вантных комментариев (без привязки к группам). Однако ни один из способов 
не дал результатов: необходимого объема комментариев (от 10 тыс.) во «ВКонтак-
те» получить не удалось. Предварительный ручной поиск комментариев по теме 
в мессенджере Telegram, в социальной сети «Одноклассники», на видеохостин-
гах Rutube и (VK Видео) также оказался безрезультатным — ​доступных релевант-
ных комментариев было недостаточно для решения поставленной задачи. В ито-
ге основным источником данных стал видеохостинг YouTube. При отборе видео 
на YouTube мы ориентировались на следующие критерии: 1) релевантность на-
звания видео (видео должно быть по теме курения); 2) язык (русский язык); 3) по-
пулярность (число просмотров) — ​в первую очередь важно было найти наиболее 
популярные видео, так как они содержат наибольшее число комментариев и во-
влекают большее число людей в обсуждение проблемы. Релевантные видео от-
бирались непосредственно на самой платформе YouTube через функцию поиска. 
В качестве поискового запроса использовались следующие ключевые слова: «ку-
рение», «электронные», «как я бросил курить». Итоговая база включает 204 видео, 
это наиболее популярные русскоязычные видео по теме курения по состоянию 
на май 2024 г. Датасет со скачанными нами комментариями под видео из базы 
размещен в открытом доступе [Kalabikhina, Kazbekova, Moshkin, 2025]. Он вклю-
чает 165 тыс. комментариев.

В связи с техническими ограничениями программной библиотеки, обеспечи-
вающей доступ к API применяемых в ходе исследования больших языковых моде-
лей (LLM), основную работу по классификации мы выполнили по сокращенному 
датасету из 58 тыс. комментариев из сформированного нами датасета. Получен-
ное множество комментариев («малый» датасет) было сформировано путем упо-
рядочения исходного множества по дате в порядке убывания и выбора наиболее 
близких к текущей дате анализа комментариев. Мы классифицировали доводы 
и демографические характеристики авторов (пол и возраст авторов) на осно-
ве «малого» датасета. Список отобранных видео, полный датасет (с эмоциональ-
ным фоном комментариев), «малый» датасет с классифицированными по нали-
чию и типу аргументов комментариями, а также датасет с классифицированными 
по полу и возрасту комментариями, имеющими аргумент (не)отказа от табакоку-
рения (5,5 тыс. комментариев), представлены в открытом доступе [Kalabikhina, 
Kazbekova, Moshkin, 2025].

Методология
Мы решаем задачу по разработке и апробации методологии мониторинга двух 

типов доводов в области самосохранительного поведения. Структура доводов об-
суждалась в ранней работе [Калабихина, Казбекова, Зубова, 2024]. Первый тип — ​
доводы бросить курить. В этой части мы определяем, почему, по мнению россиян, 
следует бросить курить. Второй тип доводов — ​доводы не бросать курить. В дан-
ном случае мы определяем, почему, по мнению россиян, не следует бросать курить. 
Разработанная нами типовая структура доводов выглядит следующим образом:

1. Доводы бросить курить:
1а) здоровье (пример: «курить — ​вредно для здоровья»);
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1б) деньги (пример: «курить — ​дорого»);
1в) иное.
2. Доводы не бросать курить (или антидоводы бросить курить):
2а) лишний вес (пример: «если бросить курить, то появится лишний вес»);
2б) иное.
Cреди доводов бросить курить в рамках данного проекта мы выделяем две 

наиболее распространенные, по нашему мнению, категории: связанные с вре-
дом для здоровья и «вредом» для кошелька курильщика. При этом все остальные 
доводы мы также учитываем, собирая их в отдельную категорию «иное», что по-
зволяет нам оценивать не только взаимное соотношение выбранных двух кате-
горий, но и их вес в общем массиве доводов.

В качестве барьеров на пути к отказу от курения мы выделяем лишний вес. 
Гипотеза о страхе набрать лишний вес как доводе не бросать курить основана 
на результатах эконометрического исследования кафедры народонаселения Эко-
номического факультета МГУ М, В. Ломоносова о факторах приверженности та-
бакокурению — ​влиянии табака на вес человека [Кузнецова, 2019].

В настоящей работе мы не только определяем вес каждого из факторов в общей 
структуре доводов бросить курить / барьеров, препятствующих отказу от курения, 
но и выявляем гендерные и возрастные особенности в полученных результатах.

В своем предыдущем исследовании [Калабихина, Казбекова, Зубова, 2024] 
для решения задачи классификации доводов пользователей социальных ме-
диа по вопросам в области самосохранительного поведения (мотивация куре-
ния либо отказа от курения) мы применяли метод обработки естественного язы-
ка на основе нейромодели Conversational RuBER T. Здесь же мы реализовали 
классификацию с использованием возможностей генеративных моделей ис-
кусственного интеллекта — ​больших языковых моделей (LLM). И, что важно, мы 
классифицируем все типы доводов и наличие доводов в тексте одновременно 
(ранее мы выполняли последовательную классификацию в наборе эксперимен-
тов по каждому типу доводов).

Мы выполняем классификацию комментариев из выборки по шести типам:
1 класс — ​комментарии, не содержащие довод бросить курить или довод не бро-

сать курить;
2 класс — ​комментарии, содержащие довод бросить курить по причине нане-

сения вреда здоровью курильщика;
3 класс — ​комментарии, содержащие довод бросить курить по причине доро-

говизны сигарет / экономии денежных средств;
4 класс — ​комментарии, содержащие довод бросить курить по иной причине 

(помимо заботы о своем здоровье и экономии денег);
5 класс — ​комментарии, содержащие довод не бросать курить из-за страха на-

брать лишний вес;
6 класс — ​комментарии, содержащие довод не бросать курить по иным причи-

нам (помимо лишнего веса).
Примеры комментариев по каждому из рассматриваемых классов представ-

лены в таблице 1.
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Таблица 1. Примеры комментариев из датасета

Класс Пример

Класс 1 — ​ 
Нет довода

«Курить нужно бросать резко».
«То чувство когда смотришь видео и куришь😂».

Класс 2 — ​ 
Есть довод
(собственное 
здоровье)

«Курю 3 года недавно начались проблемы с желудком (возможно начальные эта-
пы язвы) Особенно болит живот после скуренной сигареты, решил полностью бро-
сить ради своего же здоровья пожелайте мне удачи чтобы я смог».
«Как–то ночью, проснулась — ​голова болит. Давление померила: 212 на 126. Вся 
тяга курить пропала».

Класс 3 — ​ 
Есть довод
(деньги)

«Я бросил курить. Я хочу купить машину, поэтому жестко экономлю на многом. 
Я посчитал что в год на сигареты уходит 27—30 т. р. Может для кого то это не день-
ги? Но это только затраты на сигареты, а представьте еще сколько на разные 
вкусняшки, газировки, пиво денег уходит. За год можно на подержанную маши-
ну сэкономить».
«Тоже думаю бросить курить. Слишком дорого сигареты стоят».

Класс 4 — ​ 
Есть довод
(иное)

«Бросил курить чтобы не подавать плохой пример ребенку! Держусь 10 дней! При-
мерно 5 лет назад перешел на электронку в попытках бросить, так вот электронку 
бросить еще сложнее чем сигареты, так как в примерном перещете на сигараты 
я курил три пачки в день! Так что первые три дня чуть помер), сейчас легче но еще 
тяжко, но ничего прорвемся) Всем кто пытается бросить курить, не ищите альтер-
нативу, бросайте сразу что бы не вышло как у меня с пачки на три! Всем удачи)».
«в середине января узнал что стану отцом, 28го января последний раз затянул-
ся)))) курил со школы, более 25 лет, иногда ломает, но терпимо, я на свое чадо этим 
дерьмом дышать не буду…»

Класс 5 — ​ 
Есть антидовод
(лишний вес)

«Забыл сказать про набор лишнего веса. Это реально. Крение подавляет апетит. 
Когда бросаешь начинается жор. Очень трудно с ним бороться».
«расскажите как не начать набирать вес бросив курить, потому что я знаю людей, 
которые поправились на 25 кг. бросив курить, а это тоже опасно для здоровья».

Класс 6 — ​ 
Есть антидовод
(иное)

«куришь умрешь, не куришь умрешь 🤣».
«Мой бывший знакомый не когда не курил и не пил крепче кофе. И уже на том све-
те 😏 А ему было только 51 год 😕 А кто-то курит и бухает с 14 лет и живут до 90 лет 
И живей всех живых. Так что это все бла-бла».
«Я бросал курить и некурил 10 месяцев некакий изменений в состоянии здоро-
вья и внешних улучшениях я не заметил».
«Что происходит, когда бросаешь курить? Лично у меня — ​проблемы с желудком 
начались (Ибо питаться стал больше). Снова начал курить — ​проблема ушла».
«Бросил курить, заработал алергию».
«курил 45 лет, бросил легко, через год получил инфаркт».
«Бросив курить, несколько моих знакомых в возрасте 40+ получили бонусом диа-
бет, все агитаторы за бросание о таких побочках умалчивают(».
«а Черчилль прожил 90 лет всю жизнь курил по 30 сигар в день».
«Когда бросаешь курить — ​начинаешь пить».
«Что мне делать??? Я боюсь стать занудным и скучным из–за того, что брошу ку-
рить, и что не будет креативности и расслабления больше».
«Кто не курит и не пьет тот здоровеньким помрет☝🤢😆😆😆».

Примечание: комментарии даны в оригинальном виде, с сохранением орфографии и пунктуацим авторов.

На предварительном этапе мы провели ряд экспериментов с нейромоделя-
ми и генеративным искусственным интеллектом (LLM) для определения лучшего 
способа классификации данных нашего типа. Общий вывод экспериментов с раз-
личными нейросетями, с генеративным искусственным интеллектом, с комбини-
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рованными подходами: наилучшей моделью классификации наличия и типов до-
водов (не)отказа от курения табака является использование LLM.

В связи с техническими ограничениями анализа мы выполнили классифика-
цию 58 тыс. комментариев из сформированного нами датасета, включающего 
165 тыс. комментариев.

Комментарии классифицировались с использованием модели LLM gemma2—
9b–it. Для выполнения классификации были сформулированы и протестирова-
ны несколько вариантов промтов. На основе сравнения их точности был выбран 
наилучший вариант (общий процент совпадений составил 70 %):

‘Ты будешь классифицировать комментарии по теме «Отказ от курения». Ответ нужно 
представить в виде цифры без объяснений. Используй следующие правила:’ +

‘\n1 — ​Если в комментарии нет ни довода, ни антидовода про отказ от курения.’ +

‘\n2 — ​Если в комментарии содержится довод бросить курить, чтобы улучшить здоро-
вье. Примеры: «Язык очищался 6 недель, и вся гадость вышла из легких», «Здоровый 
дух в здоровом теле.»’ +

‘\n3 — ​Если в комментарии содержится довод бросить курить, чтобы сэкономить день-
ги. Примеры: «Подсчитал, сколько трачу на сигареты, и решил бросить», «В месяц ухо-
дит около 13 тыс. рублей, пора завязывать.»’ +

‘\n4 — ​Если в комментарии содержится довод бросить курить по другой причине. При-
меры: «Не курю пятый месяц, и чувствую себя отлично», «Психолог подсказал, как бро-
сить, и теперь я свободен.»’ +

‘\n5 — ​Если в комментарии содержится антидовод не бросать курить, чтобы не потол-
стеть. Примеры: «Проблема не в том, чтобы бросить курить, а в том, что потом начи-
наешь толстеть.»’ +

‘\n6 — ​Если в комментарии содержится антидовод не бросать курить по другой причи-
не. Примеры: «Я бросил курить, но не смог спать и работать нормально», «Курение — ​
это зависимость, и ее трудно преодолеть.»’

Результаты оценки доводов в пользу или против отказа от табакокурения 
с использованием большой языковой модели
Классификация доводов за или против отказа от табакокурения

Результаты классификации доводов представлены в таблице 2.
Мы получили следующие результаты. Во-первых, искомые доводы содержатся 

в 16 % комментариев датасета. Это примерно 10 тыс. комментариев из общей вы-
борки в 58 тыс. комментариев. Данный результат является нормальным. Во-вто-
рых, при формировании выборки мы собираем все комментарии под соответ-
ствующими видео по теме курения, не проводя их предварительную обработку. 
В-третьих, наличие довода определяется с очень высокой точностью. В-четвер-
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тых, отдельные доводы классифицируются с разной степенью точности. Распре-
деление доводов бросить курить представлено на рисунке 3.

Таблица 2. Результаты LLM классификации комментариев 
по доводам и анти-доводам отказа от курения

Класс Промт
Число 

комментариев 
(шт.)

Число 
комментариев 

(%)

Класс — ​ 
Ошибка 
классификации

Во время классификаций произошла ошибка 1 328 2,29

Класс 1 — ​ 
Нет довода

Если в комментарии нет ни довода, ни антидо-
вода про отказ от курения 47 297 81,55

Класс 2 — ​ 
Есть довод 
(собственное 
здоровье)

Если в комментарии содержится довод бросить 
курить, чтобы улучшить здоровье. Примеры: 
«Язык очищался 6 недель, и вся гадость вышла 
из легких», «Здоровый дух в здоровом теле»

1 317 2,27

Класс 3 — ​ 
Есть довод 
(деньги)

Если в комментарии содержится довод бросить 
курить, чтобы сэкономить деньги. Примеры: 
«Подсчитал, сколько трачу на сигареты, и решил 
бросить», «В месяц уходит около 13 тыс. рублей, 
пора завязывать»

591 1,02

Класс 4 — ​ 
Есть довод 
(иное)

Если в комментарии содержится довод бросить 
курить по другой причине. Примеры: «Не курю 
пятый месяц, и чувствую себя отлично», «Пси-
холог подсказал, как бросить, и теперь я сво-
боден»

4 297 7,41

Класс 5 — ​ 
Есть антидовод 
(лишний вес)

Если в комментарии содержится антидовод 
не бросать курить, чтобы не потолстеть. Приме-
ры: «Проблема не в том, чтобы бросить курить, 
а в том, что потом начинаешь толстеть»

267 0,46

Класс 6 — ​ 
Есть антидовод 
(иное)

Если в комментарии содержится антидовод 
не бросать курить по другой причине. Примеры: 
«Я бросил курить, но не смог спать и работать 
нормально», «Курение — ​это зависимость, и ее 
трудно преодолеть»

2 901 5,00

Чаще встречается довод, связанный с заботой о здоровье. Аномально высокий 
результат по классу 4 — ​иные доводы бросить курить. Он противоречит как интуи-
ции, так и выводам, полученным нами на предыдущем этапе исследования, когда 
мы использовали нейросеть BERT и реализовывали подход, в рамках которого 
каждый довод классифицировался в рамках отдельного эксперимента. Мы попро-
сили большую языковую модель дополнительно сформировать столбец с объясне-
нием своего выбора. Это позволяет узнать, почему модель отнесла комментарий 
к тому или иному классу. Изучив объяснения выбора 4 класса моделью, мы сде-
лали вывод, что она неверно понимает задачу и делает систематические ошиб-
ки в случае, когда нет четкого определения класса (классы типа «иное»). В связи 
с этим мы решили выполнить ручную разметку 4 297 комментариев, которые мо-
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дель отнесла к четвертому классу (иные доводы бросить курить). В итоге из 4 297 
комментариев к нему было отнесено лишь 366 (менее 9 %), что свидетельству-
ет о низкой точности данной классификации в случае класса «иное» (см. рис. 4).

Рис. 3. Результаты автоматической классификации комментариев:  
распределение доводов бросить курить (с помощью ГИИ), шт.

Рис. 4. Результаты классификации (класс 2 и класс 3) и ручной разметки (класс 4) комментариев: 
распределение доводов бросить курить, шт.

Таким образом, наиболее распространенные причины, побуждающие пользо-
вателей YouTube бросить курить, — ​это здоровье и деньги. Причем здоровье встре-
чается чаще, чем деньги, примерно в два раза.

Распределение доводов не бросать курить представлено на рисунке 5. По оцен-
ке, лишний вес является одним из барьеров на пути отказа от курения: его вес 
в общей структуре доводов составляет 8 %.
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Рис. 5. Результаты автоматической классификации (класс 5 и класс 6):  
распределение доводов не бросать курить (барьеров на пути к отказу от курения), шт.

В данном случае структура классификации была проще. По сути, мы вновь вы-
членяли один класс (лишний вес) из массива. Результат классификации здесь со-
поставим с нашими предыдущими подходами.

Важным ограничением используемого алгоритма является то, что он не учи-
тывает возможные пересечения — ​ситуации, когда в одном комментарии содер-
жится несколько доводов (по нашим оценкам, доля таких комментариев состав-
ляет около 9 %).

Определение пола автора комментария
В связи с тем, что на YouTube не представлена информация о социально-

демографических характеристиках пользователей, таких как пол, возраст, семей-
ное положение и т. д., мы поставили задачу разработать методологию автоматиче-
ского определения пола и возраста автора комментария на основе возможностей 
генеративного искусственного интеллекта. Это особенно важно для российской 
аудитории, поскольку, как мы выяснили эконометрическими методами, женщи-
ны — ​в отличие от мужчин — ​склонны откладывать отказ от курения табака вви-
ду страха набрать вес [Кузнецова, 2019].

Задача автоматического определения пола автора комментария видится нам 
выполнимой главным образом в связи с тем, что в русском языке есть лингви-
стические маркеры, указывающие на пол. Это, в частности, окончания глаголов 
прошедшего времени в первом лице («Я бросила курить, потому что это вредило 
моему здоровью»), окончания прилагательных в первом лице («Я еще слишком 
молодая, чтобы отравлять себе здоровье сигаретами») и существительные, кото-
рые пишутся различно для разных полов («Я курильщица со стажем»). В нашей 
выборке чаще всего встречается первый признак.

Следует отметить наличие возможности намеренного или ненамеренного 
(в результате ошибки/опечатки) искажения информации о своем поле в тексте. 
Однако сложно представить причину, по которой автор комментария под видео 
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по теме курения на YouTube захотел/захотела бы притвориться человеком дру-
гого пола. Мы ожидаем, что процент таких искажений — ​случайных и намерен-
ных — ​в выборке невысок, и поэтому данная проблема не является серьезным 
ограничением.

Конечно, не все комментарии содержат явные маркеры пола. Например, пол 
авторов следующих комментариев однозначно установить невозможно — ​такой 
комментарий может написать как мужчина, так и женщина:

—  «Не хочу я бросать курить — ​это снижает стресс для меня».
—  «Я курю, чтобы не набрать вес».

Однако часть комментариев все же содержат перечисленные маркеры. Мы 
вручную разметили 6 тыс. комментариев из общей выборки по следующим призна-
кам: 1) автор комментария — ​мужчина; 2) автор комментария — ​женщина; 3) пол 
автора комментария установить невозможно. Мы получили следующие резуль-
таты: 1) в 68 % случаев пол установить невозможно (отсутствуют явные призна-
ки); 2) 28 % — ​комментарии мужчин; 3) 4 % — ​комментарии женщин. Таким обра-
зом, примерно 32 % комментариев оказались с признаками, по которым можно 
установить пол автора текста. Если предположить, что в датасете, включающем 
165 тыс. комментариев, пропорция сохранится, то мы получим около 50 тыс. ком-
ментариев, в которых можно точно установить пол автора по лингвистическим 
признакам текста.

Можно заключить, что теоретически искусственный интеллект может при-
нимать обоснованные решения при определении пола автора комментария, 
опираясь на описанные лингвистические особенности. В связи с этим мы по-
ставили задачу классифицировать комментарии с доводами (бросить курить 
и не бросать курить) по полу по трем категориям: 1) мужчина; 2) женщина; 
3) пол установить невозможно. Мы решили добавить третью категорию, что-
бы повысить точность результатов и не «заставлять» модель делать выбор 
во всех случаях. По нашему мнению, тогда модель в первую очередь класси-
фицирует комментарии с явными лингвистическими «подсказками», о кото-
рых мы писали ранее. В таблице 4 представлены сформулированные нами 
промты для решения задачи классификации комментариев по полу и точность 
каждого из них.

Для проверки точности промтов мы использовали уже упомянутые результаты 
ручной разметки 6 тыс. комментариев из общей выборки по следующим призна-
кам: 1) автор комментария — ​мужчина; 2) автор комментария — ​женщина; 3) пол 
автора комментария установить невозможно.

В связи с тем, что второй промт лучше определяет пол автора комментария, 
мы сделали выбор в его пользу. Результаты классификации 5442 комментари-
ев по полу авторов и доводам с использованием второго промта представлены 
на рисунках 6 и 7.



44Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

И. Е. Калабихина, З. Г. Казбекова, В. С. Мошкин,  М. И. Кашин, М. М. Таипов   DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2996
Z. G. Kazbekova, I. E. Kalabikhina, V. S. Moshkin, M. I. Kashin, M. M. Taipov 

Таблица 4. Промты для автоматического определения пола и точность классификации

Промт

Доля верно 
предсказанных 
комментариев 

класса 
«Мужчины», %

Доля верно 
предсказанных 
комментариев 

класса 
«Женщины», %

Доля верно 
предсказанных 
комментариев 

класса «Невозможно 
определить пол», %

1) Определи пол авторов коммента-
риев. Представь результаты в виде 
таблицы из 2 столбцов: первый — ​
объяснение выбора, второй — ​пол 
автора (мужской или женский или 
невозможно определить)

39 52 70

2) Определи пол авторов коммента-
риев. Представь результаты в виде 
таблицы из 2 столбцов: первый — ​
объяснение выбора, второй — ​пол 
автора (мужской или женский или 
невозможно определить). В  пер-
вую очередь обращай внимание 
на окончания глаголов, указываю-
щие на принадлежность к мужско-
му или женскому полу

84 84 43

3) Определи пол авторов коммента-
риев. Представь результаты в виде 
таблицы из 2 столбцов: первый — ​
объяснение выбора, второй — ​пол 
автора (мужской или женский или 
невозможно определить). В  пер-
вую очередь обращай внимание 
на окончания глаголов, указываю-
щие на принадлежность к мужскому 
или женскому полу. Пример: «Я сде-
лала это» — ​автор этого коммента-
рия женщина, это видно по форме 
глагола. «Я сделал это» — ​автор это-
го комментария — ​мужчина

83 84 60

Рис. 6. Результаты классификации комментариев по типу довода бросить курить и по полу, %
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Оцененная структура причин, побуждающих бросить курить мужчин и женщин, 
достаточно схожа, хотя есть и отличия (ср. рис. 4). В структуре обоих полов преоб-
ладающее место занимает здоровье (59 % и 57 % для женщин и мужчин соответ-
ственно). Деньги — ​более важный фактор для мужчин: его вес составляет 27 % 
для мужчин и 18 % — ​для женщин. Вес всех остальных доводов бросить курить со-
ставляет, по оценке, 16 % для мужчин и 23 % — ​для женщин. Напомним, что в ка-
тегории иных доводов бросить курить в нашем датасете встречаются следующие: 
1) ответственность перед детьми, в том числе за их здоровье; 2) больше свобод-
ного времени у тех, кто не курит; 3) вред, который курильщик наносит другим лю-
дям / окружающей среде; 4) низкое качество современных сигарет; 5) религиоз-
ные настроения, несовместимые с табакокурением; 6) запах сигарет.

Рис. 7. Результаты классификации комментариев по типу довода не бросать курить и по полу, %

Оцененная нами структура причин, препятствующих отказу от курения, у муж-
чин и женщин также достаточно схожа (см. рис. 7): для представителей обоих по-
лов лишний вес не является наиболее важным фактором, однако для женщин он 
имеет больший вес, чем для мужчин (12 и 6 % соответственно).

В таблице 1 Приложения представлены построенные структуры с распределе-
нием абсолютного числа комментариев каждого класса.

Определение возраста автора комментария
По сравнению с полом лингвистических признаков, по которым можно досто-

верно определить возраст или хотя бы укрупненную возрастную группу челове-
ка, написавшего текст, намного меньше. Хотя маркеры все‑таки возможны. На-
пример, авторов следующих комментариев с определенной долей уверенности 
можно отнести к категории молодежи:

—  Многие мои одноклассники курят, поэтому и я тоже стал курить.
—  Нам в школе запрещено курить, мама мне тоже запрещает — ​поэтому и бросил.
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В некоторых случаях комментатор может указать свой возраст в тексте, одна-
ко таких случаев практически нет.

Отмеченные сложности побудили нас сконцентрироваться на одной возраст-
ной группе — ​молодежь/подростки. Мы выделили три класса: до 18 лет, 19—
34 года, 35+ лет.

Для проверки точности моделей мы использовали датасет с комментариями 
из социальной сети «ВКонтакте» по вопросам репродуктивного поведения, сфор-
мированный нами на прошлых этапах настоящего исследования. Он включает 
5 тыс. комментариев. Диапазон возрастов: 15—49 лет.

Он имеет следующие характеристики:
1 класс (до 18 лет) — ​519 строк;
2 класс (от 19 до 34 лет) — ​3950 строк;
3 класс (от 35 лет и выше) — ​430 строк.
Мы определяли три возрастные группы: до 18 лет, 19—34 года, старше 35 лет. Из–

за нехватки набора данных в определенных возрастных группах было принято ре-
шение использовать технологию для искусственного наращивания данных — ​SMOTE.

C использованием датасета «ВКонтакте» была выполнена классификация ком-
ментариев при помощи LSTM-модели.

Точность определения возрастной группы составила соответственно 49 %, 76 % 
и 53 %. Несмотря на недостаточно удовлетворительный результат, разработанный 
алгоритм мы все же апробировали на нашей базе по курению. Результаты нашей 
классификации комментариев по возрасту представлены на рисунках 8 и 9. Ком-
ментариев, относящихся к классу 2 (19—34 лет), оказалось 35, поэтому по ним 
данные на рисунках не представлены (см. таблицу 2 Приложения). Существенных 
различий среди полученных нами возрастных групп не выявлено  5. Молодежь чуть 
реже пишет о деньгах и лишнем весе, чаще — ​о здоровье.

Рис. 8. Результаты классификации комментариев 
по типу довода бросить курить и по возрасту (до 18 лет и 35+ лет), %

5	 Поскольку классификация текстов по возрасту авторов на данный момент является сложной задачей с большим ко-
личеством ограничений, расширенный датасет был классифицирован по возрасту в сотрудничестве с коллегами из Том-
ского государственного университета систем управления и радиоэлектроники (ТУСУР) [Соболев и др., 2022] по альтер-
нативной методике коллег, вычленяющей подростковую группу (см. [Kalabikhina, Kazbekova, Moshkin, 2025]). Отметим, 
что различий по возрастным группам при использовании классификации коллег из ТУСУР также не наблюдается.
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Рис. 9. Результаты классификации комментариев 
по типу довода не бросать курить и по возрасту (до 18 лет и 35+ лет), %

Заключение и дискуссия
Нам удалось классифицировать наличие доводов и типы доводов (не)отка-

за от курения табака. Альтернативный подход к классификации одновременно 
всех указанных классов, исполненный в данной работе, снижает точность клас-
сификации по сравнению с вычленением каждого довода отдельно [Калабихина 
и др., 2024]. Мы связываем снижение точности классификации с низким напол-
нением некоторых классов. Однако такой подход более продуктивен для монито-
ринга самосохранительного поведения. Предполагаем, что увеличение массива 
данных существенно улучшит результаты точности классификации при одновре-
менном подходе, поскольку наполнение отдельных классов будет достаточным.

Разработан алгоритм классификации комментариев одновременно по полу 
анонимизированного комментатора и по типам доводов с достаточной точно-
стью с помощью генеративного искусственного интеллекта. Существенных раз-
личий в доводах отказа от курения не найдено, женщины чуть больше заботятся 
о здоровье, мужчины — ​о бюджете. Похожий вывод можно сделать и в отноше-
нии доводов против отказа от курения. Аргумент о страхе набрать вес характерен 
не только для женщин (как это было по результатам наших эконометрических ис-
следований), но и для мужчин, хотя и в несколько меньшей степени.

Комментарии классифицированы также по возрасту автора. Точность класси-
фикации была ниже либо не удавалось классифицировать стандартные укрупнен-
ные группы. Существенных различий в полученных возрастных группах по дово-
дам отказа от курения табака не выявлено (молодежь чуть реже отмечает деньги 
и лишний вес).

Ограничения и перспективы исследования
Ограничения исследования выявлены в трех аспектах. Это (1) недостаточное 

наполнение комментариями отдельных классов, что снижает точность; (2) отсут-
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ствие учета пересекающихся доводов; (3) отсутствие учета контекста (возможного 
«давления» содержания видеоролика на комментарии под ним). Уточним второй 
пункт: в рамках текущего подхода не учитываются возможные пересечения, ко-
гда в одном комментарии содержится несколько доводов. На прошлом этапе про-
екта мы проводили эксперименты отдельно для каждого класса, соответственно, 
пересечения были учтены. Среди размеченных нами на прошлом этапе проекта 
комментариев доля содержащих несколько доводов составляла 9 %.

Ограничение исследований с использованием данных социальных сетей носят 
общий характер, тем не менее мы кратко обсудим их здесь. Во-первых, это вопрос 
репрезентативности данных. Например, выборка пользователей YouTube по на-
шей теме смещена в пользу мужчин и молодежи; она не репрезентует генераль-
ную совокупность — ​население России.

Во-вторых, специфика больших данных — ​их неструктурированная природа. Ре-
зультат в определенной степени зависит от подходов к структурированию данных 
авторов исследования, что надо принимать во внимание. Собранные и используе-
мые нами данные — ​это обсуждения пользователей YouTube под видео по теме ку-
рения, которые мы не структурируем заранее. Авторам комментариев не задают 
прямой вопрос о том, почему они хотят или не хотят бросить курить. Мы вводим 
предпосылку, что если они упоминают тот или иной довод в своем комментарии, 
то он для них наиболее значим. Это одно из важных ограничений анализа — ​если 
в конкретном комментарии автор указывает лишь один довод, это не значит, что 
другой довод для него/нее не важен.

В-третьих, наличие ботов. Мы предпринимаем процедуру очистки от ботов. Од-
нако надо понимать, что найденные комментарии примерно в объеме 50 % явля-
ются ботами, несмотря на борьбу организаторов социальной сети с этим явлени-
ем. Это увеличивает усилия по набору баз данных.

В-четвертых, возможно искажение информации о поле/возрасте авторами 
комментариев. В нашей теме это не является ограничением исследования, по-
скольку еще не введено наказание за нарушение возрастных и иных ограниче-
ний при участии в беседах на темы о вредных привычках. И само содержание 
дискуссии не предполагает мотивов искажений. Но в такого рода исследовани-
ях надо об этом помнить.

В-пятых, современные ограничения генеративных моделей искусственного 
интеллекта (галлюцинации, неустойчивость результатов и т. д.), которые сегодня 
активно обсуждаются, могут влиять и на процедуры классификации (в меньшей 
степени, чем на генерацию текста, однако устойчивость результатов нуждается 
в дополнительных проверках на разных базах данных).

Отдельно стоит сказать о неустойчивом доступе к разным социальным сетям. 
Какие‑то сети блокируют, какие‑то замедляют. Например, замедление работы 
YouTube в России. В период проведения исследования, начиная с лета 2024 г., 
в России существенно ухудшилась работа видеохостинга YouTube. Если ситуа-
ция сохранится, то в будущем мы ожидаем, что обсуждения по теме курения 
русскоязычных пользователей переместятся на альтернативные платформы. 
Возможно, это будут Rutube и «VK Видео», которые являются российскими ана-
логами YouTube. Но на каждой платформе своя специфика сбора данных и своя 
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структура пользователей по разным характеристикам, что ограничивает срав-
нительный анализ.

Перспективы исследования мы видим в первую очередь в совершенствовании 
классификации доводов самосохранительного поведения (в том числе в вопро-
сах отказа от курения) на укрупненных массивах комментариев социальных се-
тей; в учете пересечений в доводах; продолжении совершенствования алгорит-
мов определения пола, возраста, уровня образования комментаторов.

Разработанный нами автоматический алгоритм определения наличия довода 
по поводу отказа от курения и автоматической классификации доводов по ука-
занным классам можно применять с целью мониторинга мнений пользователей 
русскоязычных социальных сетей по вопросам отказа от курения. В области ре-
комендаций для антитабачной политики на основе полученных результатов мож-
но предложить следующие направления, которые могут повлиять на снижение 
потребления табака:

1) усилить просветительскую работу о вреде табака для здоровья людей, здо-
ровья их детей и других окружающих людей, поскольку этот довод узнаваем и яв-
ляется наиболее популярным;

2) в рамках поощрительных мер развить тезис о сбережении семейного бюд-
жета и времени, а также об альтернативных способах использования сэконом-
ленных средств и минут;

3) бороться с мифами об отсутствии вреда от табака и тем более о наличии 
пользы;

4) пояснять населению, особенно с учетом различий по полу, что набор веса 
может наблюдаться при отказе от табака в случае длительного стажа курения, 
и предлагать реабилитационные программы для сокращения вероятности таких 
последствий.
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Приложение
Таблица 1. Структура причин (не)отказа от курения в разрезе пола 

(число комментариев каждого класса, шт.)

Класс Женщины Мужчины

Доводы бросить курить

Класс 2 (Здоровье) 430 681

Класс 3 (Деньги) 129 320

Класс 4 (Иное) 164 191

Доводы не бросать курить

Класс 5 (Лишний вес) 95 104

Класс 6 (Иное) 673 1567

Источник: составлено авторами на основе обработки комментариев пользова-
телей YouTube с использованием больших языковых моделей LLM (определение 
типа довода и пола).

Таблица 2. Структура причин (не)отказа от курения в разрезе возрастной группы 
(число комментариев каждого класса, шт.)

Класс Автору текста меньше 18 лет Автору текста больше 35 лет

Доводы бросить курить

Класс 2 (Здоровье) 659 638

Класс 3 (Деньги) 256 325

Класс 4 (Иное) 177 185

Доводы не бросать курить

Класс 5 (Лишний вес) 51 216

Класс 6 (Иное) 990 1885

Источник: составлено авторами на основе обработки комментариев пользователей YouTube с использовани-
ем больших языковых моделей LSTM (определение типа довода и возраста).
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Аннотация. Цель исследования — ​анализ 
и сопоставление общественного и эксперт-
ного мнений по ключевым вопросам сурро-
гатного материнства: этичность и мораль, 
мотивация суррогатных матерей и профес-
сионализация их деятельности. Эмпири-
ческая часть представлена данными мас-
сового опроса (N = 1440) и материалами 
экспертных интервью (репродуктологи и ре-
продуктивные психологи, N = 6) (оба иссле-
дования проведены в Уральском федераль-
ном округе).

Большинство респондентов одобряют сурро-
гатное материнство, однако на уровне прак-
тики суррогатные матери и биологические 
родители часто встречаются с непонимани-
ем окружающих, в результате чего многие 
из них стремятся анонимизировать свою 
историю. В общественном восприятии мо-
тивы суррогатных матерей часто противо-
поставляются как социально одобряемые 
(альтруистические) и менее приемлемые 

SURROGACY IN RUSSIA: INTERSECTIONS OF 
PUBLIC AND EXPERT OPINION
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Аbstract. The study analyzes and compares 
public and expert opinions on key aspects 
of surrogacy: ethics and morality, surrogate 
mothers' motivations, and the professionali-
zation of their role. Empirical data comprises a 
mass survey (N = 1440) and expert interviews 
with reproductive specialists and psycholo-
gists (N = 6).

While most respondents approve of surroga-
cy in principle, surrogate mothers and intend-
ed parents often encounter societal misunder-
standing in practice, leading many to conceal 
their involvement. Public perception common-
ly contrasts surrogate mothers' motives as so-
cially approved (altruistic) versus less accept-
able (financial). Experts, however, view this 
differently, expressing caution towards altru-
istic motives ('to help' or 'do good'). They sug-
gest such motives may indicate insufficient 
emotional stability and raise concerns about 
the woman's readiness for the surrogate role. 
Crucially, the interpretation of the 'financial 
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(финансовые). При этом эксперты смотрят 
на ситуацию иначе: как раз альтруистичные 
мотивы они воспринимают с настороженно-
стью. Стремление «помочь» или «сделать доб-
ро» может, по их мнению, свидетельствовать 
о недостаточной эмоциональной устойчиво-
сти женщины и ставит под вопрос ее готов-
ность к роли суррогатной матери. Важно, что 
сам «финансовый мотив» эти две группы по-
нимают по-разному: общественность — ​как 
желание заработать «большие деньги», по-
жертвовав рожденным ребенком; экспер-
ты — ​как необходимость решить сложный се-
мейный вопрос, часто ценой собственного 
здоровья. Общественное мнение о профес-
сионализации суррогатного материнства 
неоднородно и противоречиво, что отража-
ет его ситуативный характер. Профессио-
налы подчеркивают необходимость тща-
тельной подготовки суррогатных матерей, 
повышения их осведомленности о рисках 
и этапах процесса, а также психологической 
поддержки обеих сторон «репродуктивного 
путешествия».

Формируются два разнонаправленных дис-
курса: общественный фокус — ​на нормиро-
вании новых репродуктивных практик и их 
интеграции в традиционную картину род-
ства, а профессиональное сообщество ищет 
оптимальные механизмы реализации, ба-
лансируя между законодательством, об-
щественными взглядами и физиологией 
современного человека, где спрос на вспо-
могательные репродуктивные технологии 
растет.

Ключевые слова: суррогатное материн-
ство, социология семьи, материнство, ро-
дительство, общественная оценка, эксперт-
ное интервью

motive' diverges significantly: the public often 
perceives it as a desire to 'earn big money' as 
if sacrificing the child, whereas experts frame 
it as a necessity to solve pressing family prob-
lems, often at the cost of the woman's health. 
Public opinion on professionalizing surrogacy 
is heterogeneous and contradictory, reflecting 
its situational nature. Professionals empha-
size the need for thorough preparation of sur-
rogate mothers (surmoms), enhancing their 
awareness of process risks and stages, and 
providing psychological support to both par-
ties in the 'reproductive journey'.

Two distinct discourses are emerging: the pub-
lic focuses on regulating novel reproductive 
practices and integrating them into tradition-
al kinship frameworks, while the profession-
al community seeks optimal implementation 
mechanisms, balancing legislation, public 
views, and the physiology of modern individ-
uals experiencing rising demand for ART (As-
sisted Reproductive Technologies).

 
Keywords: surrogacy, family sociology, moth-
erhood, parenthood, public assessment, ex-
pert interview
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Введение
Распространение практик суррогатного материнства может рассматривать-

ся как одно из проявлений глубоких социальных преобразований, трансформи-
рующих не только системы брачно-семейных отношений, но и культурные нормы, 
на которых эти отношения исторически основываются. Материнство в большин-
стве цивилизаций символически связано с идеей святости, божественного уча-
стия, высшей миссии (что отнюдь не означает легкого бытия для самой матери), 
именно поэтому возможность технологичного (а значит, управляемого человеком, 
а не высшими силами) решения проблем бесплодия вызывает неоднозначные 
общественные реакции и суждения. Кроме того, реализация технологий сурро-
гатного материнства сопряжена с тонкостями медицинского, юридического, по-
литического, демографического, психологического и этического характера, что 
совокупно делает этот вопрос своеобразным лакмусом для определения тональ-
ности многих общественных процессов.

Суррогатное материнство — ​репродуктивная практика, при которой женщина 
(суррогатная мать) вынашивает и рожает ребенка для других лиц (потенциаль-
ных родителей), не становясь его юридической матерью после рождения. Орга-
низационно процесс реализуется через специализированные репродуктивные 
клиники и агентства, которые обеспечивают медицинское сопровождение (ЭКО, 
ведение беременности), юридическое оформление договоров, подбор и психоло-
гическую подготовку суррогатных матерей. Суррогатное материнство может быть 
традиционным (суррогатная мать является генетической матерью ребенка, что 
запрещено в России) и гестационным (эмбрион создается с использованием ге-
нетического материала потенциальных родителей или доноров и переносится 
в матку суррогатной матери, не имеющей с ним генетической связи). Суррогат-
ное материнство может осуществляться как на альтруистической основе (потен-
циальные родители компенсируют только прямые расходы, связанные с беремен-
ностью, родами и медицинским обслуживанием), так и на коммерческой основе 
(суррогатная мать дополнительно получает вознаграждение за свои услуги). Пра-
вовое регулирование данной репродуктивной практики существенно различает-
ся в мире: оно полностью запрещено (например, в Германии, Франции, Швей-
царии, многих исламских странах) из-за этических и религиозных противоречий; 
разрешено только в некоммерческой форме (например, в Великобритании, Ка-
наде, Австралии, Нидерландах); разрешено коммерческое суррогатное материн-
ство с разной степенью регуляции (например, в некоторых штатах США, в Бель-
гии, России) 1. Основные аргументы в пользу суррогатного материнства включают 
реализацию репродуктивных прав бесплодных пар или одиноких людей, помощь 
в создании семьи. Аргументы «против» фокусируются на рисках эксплуатации со-
циально уязвимых женщин, психологических рисках для суррогатной матери и эти-
ческих проблемах «торговли детьми». Понимание этих типологических, финансо-
вых и правовых аспектов важно для корректной интерпретации данных о мнениях 
и практиках, представленных в данном исследовании.

1	 Как законы регулируют суррогатное материнство в разных странах и к чему это приводит. Аналитический обзор 
Forbes Woman от 8 декабря 2022. URL: https://www.forbes.ru/forbes-woman/468277‑kak-zakony-reguliruut-surrogatnoe-
materinstvo-v-raznyh-stranah-i-k-cemu-eto-privodit (дата обращения: 30.10.2024).

https://www.forbes.ru/forbes-woman/468277-kak-zakony-reguliruut-surrogatnoe-materinstvo-v-raznyh-stranah-i-k-cemu-eto-privodit
https://www.forbes.ru/forbes-woman/468277-kak-zakony-reguliruut-surrogatnoe-materinstvo-v-raznyh-stranah-i-k-cemu-eto-privodit
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По данным ВЦИОМ, 84 % россиян считают допустимым обращение к услугам 
суррогатных матерей (за десять лет показатель вырос на 8 п. п.), причем вероят-
ность прибегнуть к такому сценарию в гипотетическом случае вынужденной без-
детности не исключают для себя четверть респондентов 2. Очевидно, что за этими 
данными стоят сложные процессы переосмысления родства, границ вторжения 
технологий в человеческое тело, норм, регулирующих отношения в диаде «мать — ​
ребенок». С точки зрения социологии особый интерес представляет пересечение 
суждений разных социальных групп о феномене суррогатного материнства, что 
дает возможность сделать срез противоречий, связанных с репродуктивной сфе-
рой в целом, и увидеть доминанты, определяющие характеристики общественных 
отношений в актуальный момент.

Цель данного исследования — ​анализ и сопоставление общественного и экс-
пертного мнений по ряду ключевых вопросов суррогатного материнства: этичность 
и мораль, мотивация суррогатных матерей и профессионализация их деятельно-
сти, поскольку именно взаимодействие этих дискурсов формирует нормативное 
поле и социальную приемлемость практики суррогатного материнства в условиях 
роста спроса на ВРТ. Под общественным мнением мы понимаем суждения граж-
дан, не являющихся акторами процесса (суррогатными матерями, реципиентами 
или специалистами в области репродуктологии), наблюдающих ситуацию «со сто-
роны». Экспертное мнение — ​суждения специалистов в области репродуктологии, 
репродуктивных психологов, агентов по рекрутингу суррогатных матерей. Крите-
рии выделения этих двух групп респондентов включают уровень вовлеченности 
(непосредственные акторы или наблюдатели) и профессиональный статус (прак-
тикующие в данной области дипломированные специалисты или неспециалисты, 
представляющие общественный срез).

Методологическую основу исследования составляет концепция репродуктив-
ной справедливости [Luna, Luker, 2013], которая служит ключевым аналитическим 
инструментом для осмысления выявленных противоречий между общественным 
и экспертным мнениями о суррогатном материнстве. Эта концепция, фокусиру-
ющаяся на структурных условиях, раскрывает глубинные причины (асимметрию 
ресурсов, влияние общественного мнения) порождающие фундаментальные раз-
личия в восприятии этичности, мотивации и регулирования суррогатного материн-
ства между широкой публикой и профессиональным сообществом. Важно также, 
что концепция репродуктивной справедливости открывает возможность приме-
нения интерсекциональной оптики в исследованиях суррогатного материнства, 
поскольку сосредотачивает внимание на социальных контекстах и доступе к ре-
сурсам, от которых зависит реализация права иметь или не иметь детей (в част-
ности, позволяет анализировать влияние экономического положения на статус 
суррогатной матери).

Исследовательские задачи, которые решает данная статья: 1) выявить дис-
курсивные разрывы между общественным восприятием и экспертной оптикой 
в морально-этической оценке суррогатного материнства; 2) описать пересече-
ния общественного и экспертного мнений относительно мотивации суррогатных 

2	 Суррогатное материнство: за и против. Аналитический обзор ВЦИОМ от 12 февраля 2024 г. URL: https://wciom.
ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/surrogatnoe-materinstvo-za-i-protiv‑1 (дата обращения: 30.10.2024).

https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/surrogatnoe-materinstvo-za-i-protiv-1
https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/surrogatnoe-materinstvo-za-i-protiv-1
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матерей; 3) проанализировать особенности восприятия общественностью и экс-
пертным сообществом перспективы профессионализации и коммодификации 
репродуктивного труда.

Обзор актуальных исследований суррогатного материнства
В англоязычной научной литературе можно выделить ряд влиятельных социо-

логических работ, общей темой которых выступает альтруистический характер сур-
рогатного материнства. Х. Якобсон в монографии «Труд любви: гестационное сур-
рогатное материнство и работа по зачатию детей» [Jacobson, 2016] на материалах 
интервью показывает, что женщины считают суррогатное материнство призвани-
ем и неохотно описывают его как работу, несмотря на то что осуществляют «путе-
шествие» 3 на коммерческой основе. Х. Якобсон проводит параллели между биб-
лейским сюжетом об Аврааме и Саре, «воспользовавшихся услугами» служанки 
Агарь для рождения наследника, культурными правилами систем наложниц в тра-
диционном Китае и современным суррогатным материнством, утверждая, что сам 
феномен родительства с привлечением второй женщины не нов, однако его мас-
штаб, медицинские возможности и очевидное сходство с оплачиваемой занято-
стью требуют аналитического осмысления в части глубокого социального и куль-
турного понимания семьи и того, как общество стремится разграничить ценность 
детей и рыночные отношения.

Схожие идеи выдвигает в своей монографии «Онлайн-мир суррогатного мате-
ринства» американский социолог Ж. Беренд [Berend, 2016]. Исследуя онлайн-
площадку для обмена опытом, созданную суррогатными матерями, автор опи-
сывает отношения между женщинами, вынашивающими детей для другой пары, 
и потенциальными родителями в терминах «ощущение химии», «две семьи, по-
могающие друг другу» и «творческое переопределение родства». Суррогатное 
«путешествие» осмысливается в онлайн-комьюнити как акт «труда любви», са-
мопожертвования, который невозможно выразить в денежном эквиваленте. Ан-
тропологическая перспектива позволяет автору погрузиться в частные истории 
женщин и, как подчеркивает Н. Конрой, последовательно вписать дискуссии сур-
рогатных матерей в более широкое культурное понимание жизни, семьи, родства 
[Конрой, 2017]. В результате обмена опытом создаются коллективные определе-
ния основных процессов и событий, сопровождающих поиск пары, подготовку, бе-
ременность, роды и передачу ребенка, формируются ритуалы обмена подарками, 
забота о правильном питании, психологическом комфорте суррогатной матери, 
совместные прогулки и т. д.) и словарь (например, не принято использовать тер-
мин «surrogate mother» — ​вместо него употребляется «surrogate» или «surro», то есть 
слово «мать» часто опускается).

Таким образом, в ряде исследований суррогатное материнство рассматри-
вается как альтруистическая практика, направленная на достижение Парето-
эффекта — ​улучшение положения каждого, не причиняя никому вреда [Tharakan, 
2024]. Но существует серьезный аргумент о коммодификации (превращении в то-
вар) женского тела, что выражается на индивидуальном уровне в «покупке» более 

3	 Американские исследователи используют для описания процесса суррогатного вынашивания термин «путешест-
вие», заимствуя его из лексикона самих суррогатных матерей (Х. Якобсон, Ж. Беренд).
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богатыми людьми ресурсов организма тех женщин, которые испытывают финан-
совую нужду, а на групповом — ​в формировании когорты развивающихся стран, 
ставших фертильными донорами для резидентов экономически развитых регио-
нов. Ожидаемо, что страны-реципиенты и страны-доноры коммерческого сурро-
гатного материнства соответствуют мировым моделям неравенства. После того 
как лидеры суррогатного материнства (Индия, Непал, Таиланд, Мексика и Камбо-
джа) ограничили коммерческое использование практики, рынок переместился 
в другие менее развитые страны Южной Африки и Южной Америки. Для большин-
ства женщин в этих странах суррогатное материнство не является «трудом любви», 
а представляет собой способ накормить собственных детей в ситуации крайней 
нищеты [Mukherjee, Sekher 2020; Ajayi, Adelakun, 2018]. Концепция «матки напро-
кат», как называют это С. Кашьяп и П. Трипатхи [Kashyap, Tripathi, 2022], превра-
тила тело женщины третьего мира в «пассивные инкубаторы», насильственно ди-
станцированные от ребенка.

Эмпирические данные, на примере Индии, свидетельствуют о том, что финансо-
вые, медицинские и эмоциональные последствия коммерческого суррогатного ма-
теринства в таких условиях сложны: более 60 % бедных женщин не улучшили свое 
положение после процедуры, 16 % еще глубже скатились в нищету и остались без 
средств к существованию; возможность купить недвижимость появлялась только 
у женщин, как минимум дважды прошедших суррогатное материнство. Треть жен-
щин столкнулись с серьезными физическими последствиями для своего организ-
ма, все информантки сообщали об эмоциональных проблемах [Suryanarayanan, 
2023]. В целом уровень бедности существенно коррелирует с рисками и негатив-
ными эффектами, а бытовые и правовые условия для суррогатных матерей зна-
чимо различаются в зависимости от страны, в которой реализуется программа 
(например, суррогатные общежития в Индии, где женщины не имели возможно-
сти ознакомиться с договором, составленным на английском языке, и практики 
профессионального юридического сопровождения в США).

Практика коммерческого суррогатного материнства закономерно порождает 
проблему определения статуса суррогатных матерей и рожденных ими детей. Воз-
можная профессионализация суррогатного материнства и необходимость вписы-
вания нарративов во внешние дискурсивные рамки повышают интерес к изуче-
нию опыта и мотивации суррогатных матерей, что требует уточнения категорий 
«работа», «труд», «вознаграждение», «призвание», «способности» и проч. для опи-
сания соответствующих ситуаций [Граматчикова, Полякова, 2023]. Еще сложнее 
обстоят дела с правами детей, поскольку они очевидным образом не участвуют 
в принятии решений, однако впоследствии становятся ключевой заинтересован-
ной стороной. Австрийский исследователь А. Гаус утверждает, что право стать ро-
дителем ребенка должно быть обосновано интересами ребенка, которые име-
ют такое же нравственное значение, как и интересы взрослых [Gheaus, Straehle, 
2023]. Следовательно, возникает этическая дилемма об информировании ребен-
ка о способе его рождения (и ответ на этот вопрос лежит уже не в плоскости же-
лания родителей, а в плоскости прав человека знать любые детали своей био-
графии), однако при этом могут быть последствия как для психики ребенка, так 
и для его отношений с родителями.
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Стоит отметить, что характер социального отклика на развитие вспомогатель-
ных репродуктивных технологий (далее ВРТ) имеет национальную специфику, по-
скольку на него влияют как коллективные ценностные установки, так и правовая 
база. В мировой практике используется несколько инструментов для оценки обще-
ственного мнения по вопросам суррогатного материнства, в числе которых: поль-
ская шкала отношения к суррогатному материнству [Lutkiewicz, Bieleninik, Jurek, 
2023], немецкий опросник «Отношение к суррогатному материнству» [Mohnke et al., 
2019], «Шкала отношения к гестационному суррогатному материнству» [Rahimi 
Kian et al., 2016], шведская анкета для медицинских сотрудников «Отношение 
к суррогатному материнству» [Stenfelt et al., 2018]. Большинство опросников со-
держат в себе блоки морально-этической оценки, вопросы об отношении к де-
нежной компенсации, отношение к суррогатным матерям и детям, рожденным 
с помощью этой технологии.

С. Агтерберг и коллеги [Agterberg et al., 2024], изучая демографические и се-
мейные предикторы отношения голландцев к суррогатному материнству, пришли 
к выводу, что на установки влияют уровень образования (чем выше уровень об-
разования, тем одобрительнее высказывания), сексуальная ориентация (неге-
теросексуалы более лояльны), национальность (голландцы лояльнее мигрантов), 
религиозная идентичность (религиозные люди чаще осуждают репродуктивные 
технологии). Возраст и место жительства при этом не оказывают существенного 
влияния на взгляды. Т. Барон и соавторы [Baron, Svingen, Leyva, 2024] выявили, 
что политические взгляды респондентов являются значимым фактором их этиче-
ской оценки суррогатного материнства. Либерально настроенные граждане де-
монстрируют более высокий уровень поддержки практики в целом, в то время как 
консерваторы склонны одобрять ее преимущественно при наличии медицинских 
показаний (например, бесплодия у одного из партнеров). Этот контекст помогает 
объяснить общую лояльность британцев к суррогатному материнству, отмеченную 
исследователями: высокий уровень одобрения в обществе во многом связан с до-
минированием аргумента медицинской необходимости, который смягчает критику 
со стороны консервативной части населения. Таким образом, образование, куль-
турные установки, религиозные и политические взгляды, и даже сексуальная ориен-
тация могут влиять на отношение к суррогатному материнству, структурируя и опре-
деляя границы приемлемости — ​от безусловной поддержки до полного отрицания.

Характерно, что, несмотря на легализацию однополых браков во многих ев-
ропейских странах, отношение населения к доступности технологии суррогатного 
материнства для негетеросексуальных пар неоднозначно [Armuand et al., 2018; 
Lutkiewicz et al., 2023]. Исследование мнений населения по вопросам суррогатно-
го материнства актуально даже для стран, где оно запрещено и существует толь-
ко в форме репродуктивного туризма 4. Оппозиция в китайском дискурсе строится 
на этических и моральных возражениях, а также правовой уязвимости суррогат-
ных матерей и детей [Liu, 2022], тогда как ключевой вопрос во Франции — ​граж-
данство детей, рожденных для французских пар за границей [Merchant, 2020].

4	 Репродуктивный туризм — ​это практика временного выезда в другую страну для репродуктивного лечения с це-
лью зачатия, вынашивания или рождения ребенка. Как правило, используется для «обхода» правовых запретов, на-
пример запрета на суррогатное материнство.
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Эмпирические социологические исследования об отношении к суррогатному ма-
теринству в русскоязычном сегменте единичны. Данные В. Боровковой и коллег 
[Боровкова и др., 2022] свидетельствуют, что медицинское сообщество в России 
отдает некоторый приоритет в отношении процесса вынашивания ребенка и опре-
деления его судьбы родителям-заказчикам, выступает против государственного фи-
нансирования суррогатного материнства, реализации программ суррогатного ма-
теринства для иностранных граждан и одиноких людей как генетических доноров, 
а также считает альтруистические мотивы ненадежными. По большинству вопросов 
не выработано консолидированной позиции (исключение составляет необходимость 
юридического консультирования обеих сторон перед подписанием договора), что яв-
ляется косвенным признаком информационной депривации даже внутри профес-
сионального сообщества. О. Исупова и Н. Русанова [Исупова, Русанова, 2021], ис-
следуя представления студенческой молодежи о вспомогательных репродуктивных 
технологиях, не выявили у молодых россиян существенных этических или ценност-
ных барьеров для обращения к суррогатному материнству, однако экономическая 
и географическая доступность, на их взгляд, снижает потенциал его использования.

Научные исследования дают возможность тщательного описания некоторых 
тенденций, отдельных элементов суррогатного материнства, но в меньшей сте-
пени отвечают на вопрос, какие дискурсы формируются в современном россий-
ском контексте. Полагая, что общественные и экспертные суждения в этом вопро-
се могут не совпадать, далее мы обратимся к собственным эмпирическим данным 
в попытке найти точки соприкосновения и диссонанса между ними.

Описание метода
Дизайн исследования продиктован задачей сопоставления общественного 

и экспертного мнений, что требовало применения двух параллельных исследова-
тельских методик — ​массового опроса и экспертного интервью. Опрос реализо-
ван с использованием онлайн-сервиса Яндекс Формы (N = 1440). Выборка репре-
зентативна в части половозрастной структуры (структура выборки представлена 
в Приложении 1). Регион проведения — ​Уральский федеральный округ. Сроки 
сбора данных — ​февраль — ​март 2023 г. Расчеты произведены с помощью SPSS 
Statistics 23. Ограничение исследования: выборка формировалась целенаправ-
ленно, что может приводить к ее смещениям и ограничивает возможность экстра-
поляции на генеральную совокупность. Основная цель анализа — ​выявление раз-
личий между ключевыми социально-демографическими группами респондентов.

Работа с экспертами представлена серией полуструктурированных интервью 
(N = 6), в которых приняли участие репродуктологи, репродуктивный психолог и ру-
ководитель рекрутинговой компании, занимающейся подбором суррогатных ма-
терей (таблица с данными экспертов представлена в Приложении 2). Все экспер-
ты представляют г. Екатеринбург. Выбор региона исследования обусловлен его 
статусом крупного индустриального центра, лишенного столичной и выраженной 
религиозной специфики. Полученные данные прошли первичную обработку и ко-
дировку, что позволило выделить три главные «точки напряжения», это мораль-
но-этическая сторона суррогатного материнства, мотивация суррогатных мате-
рей и профессионализация сферы.
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Результаты и обсуждение
Моральные и этические основания использования 
технологии суррогатного материнства

Корреляционный анализ показывает, что отношение к суррогатному материн-
ству среди опрошенных россиян значимо зависит от пола (см. табл. 1). Женщины 
статистически значимо чаще выражают поддержку суррогатного материнства: по-
зитивное отношение («очень» или «скорее положительно») отмечают 81 % женщин 
против 69 % мужчин (p < 0,001). При этом мужчины демонстрируют более высо-
кую долю нейтральных ответов (17 % против 10 % у женщин).

Максимальная поддержка суррогатного материнства наблюдается в группе 
31—40 лет (79 % позитивных ответов). При сохранении общего высокого уровня 
одобрения в старших возрастных группах (41—70 лет: 73 % позитивных ответов) 
доля категоричных оценок («очень положительно») снижается до 49 %. Статисти-
чески значимой линейной связи с возрастом не выявлено (p = 0,059), что под-
тверждает нелинейный характер возрастных различий.

Наличие детей не является значимым фактором: доли позитивных ответов сре-
ди тех, у кого есть дети (76,3 %), и тех, у кого их нет (72 %), статистически не разли-
чаются, что соответствует незначимой корреляции (r = 0,035, p = 0,183). Несмо-
тря на небольшие расхождения в распределении ответов (например, 22 % «скорее 
положительно» у лиц с детьми против 16 % у бездетных), эти различия не носят си-
стемного характера. Таким образом, подтверждается гендерный разрыв в отно-
шении к суррогатному материнству при отсутствии выраженной связи с возра-
стом и наличием детей.

Таблица 1. Распределение ответов на вопрос: «Как Вы относитесь к суррогатному 
материнству?» (N = 1440), % от ответивших по столбцу

Отношение 
к суррогатному 

материнству 
(% по столбцу)

Все Женщины Мужчины 18—30 
лет

31—40 
лет

41—70 
лет

Есть 
дети

Нет 
детей

Очень положительно 55 60 50 56 59 49 55 56

Скорее положительно 20 21 18 15 19 24 22 16

Нейтрально 13 10 17 17 12 13 17 11

Скорее отрицательно 5 5 5 6 4 6 5 5

Резко отрицательно 1 2 1 3 0 2 1 1

Затрудняюсь ответить 5 3 8 4 5 7 5 6

Анализ данных, представленных на рисунке 1, позволяет выявить значимые 
различия в отношении к суррогатному материнству между мужчинами и женщи-
нами, что согласуется с ранее установленной слабой, но статистически значимой 
положительной корреляцией. Женщины демонстрируют более выраженную под-
держку суррогатного материнства в контексте его социальной роли (например, 
утверждения «Суррогатное материнство может помочь людям стать родителями 
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желанного ребенка» и «Суррогатное материнство должно быть доступно только 
по медицинским показаниям» находят больший отклик среди женщин, что под-
тверждает их склонность видеть в этой практике инструмент решения проблем 
бесплодия, а также осторожность в отношении расширения практики за преде-
лы строгих медицинских рамок). Также они чаще выбирают вариант «Суррогат-
ное материнство должно быть более четко регламентировано государством», что 
можно интерпретировать как большие патерналистические ожидания от государ-
ства в репродуктивных вопросах.

В то же время утверждения о доступности («Суррогатное материнство должно быть 
доступно всем гражданам, вне зависимости от дохода») разделяют представители 
обоих полов в равной степени, возлагая ожидания на социальную защиту со сторо-
ны государства. Утверждения «Суррогатное материнство позволяет женщинам зара-
ботать и улучшать жизнь собственных детей» и «Женщины вынуждены идти на сурро-
гатное материнство из-за тяжелой экономической ситуации» имеют более высокий 
процент согласия среди женщин, отражая их понимание финансовой мотивации.

Этические риски суррогатного материнства, такие как эксплуатация женского 
тела и психологические последствия для ребенка, в обеих группах респондентов 
признают относительно редко. Утверждение «Суррогатное материнство — ​это экс-
плуатация женского тела, опасно для здоровья женщины» не показывает значи-
мых гендерных различий, что может свидетельствовать о равной степени понима-
ния физических последствий для суррогатной матери. Однако отсутствие явного 
интереса к этому вопросу в обоих группах подсвечивает тенденцию восприятия 
рисков беременности и родов как «естественных», не вызывающих особого бес-
покойства. Мужчины в целом реже пользуются возможностью множественного 
выбора вариантов, останавливаясь на одном-двух, что может объясняться их ди-
станцированностью от непосредственного опыта беременности и родов.

Гендерные различия в восприятии суррогатного материнства проявляются наи-
более ярко в социальной роли практики и вопросах экономической мотивации. 
Женщины склонны видеть в суррогатном материнстве как возможность решения 
личных и социальных проблем, так и потенциальные угрозы, тогда как мужчины 
чаще занимают сдержанную или нейтральную позицию.

В то время как общественное мнение формируется стихийно под влиянием куль-
турных норм и стереотипов, экспертное сообщество (репродуктологи, психологи, 
юристы) подходит к суррогатному материнству как к сложной клинико-этической 
практике, требующей стандартизации. Активная профессиональная рефлексия 
о суррогатном материнстве ведется не менее десятилетия, сфокусировавшись 
на разработке протоколов безопасности, юридических механизмов защиты сто-
рон и критериев отбора суррогатных матерей. Этот опыт привел к формирова-
нию отчетливого профессионального дискурса, который часто расходится с мас-
совыми представлениями в ключевых аспектах: от оценки мотивации участниц 
до подходов к регулированию.

Для экспертного сообщества суррогатное материнство — ​это частный случай 
решения проблемы бесплодия, который составляет альтернативу усыновлению 
(с той важной оговоркой, что суррогатный ребенок является генетически родным 
для реципиентов).
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Рис. 1. Распределение ответов на вопрос: «Какие утверждения наиболее точно описывают 
Ваше отношение к суррогатному материнству?» 

(возможность множественного выбора, % от общего числа респондентов)

Для экспертного сообщества суррогатное материнство — ​это частный случай 
решения проблемы бесплодия, который составляет альтернативу усыновлению 
(с той важной оговоркой, что суррогатный ребенок является генетически родным 
для реципиентов).

Программа суррогатной матери оказывается проще, чем усыновить ребенка. (Экс-
перт 1, репродуктолог)

Это тоже крайний шаг, нет других вариантов. Есть вариант, когда вынашивает сур-
рогатная мама, или вариант пойти в детский дом. Но в детском доме будет совер-
шенно чужой ребенок, а здесь свой, родной, никакой генетики не переходит от сур-
рогатной мамы этому ребенку. Это прям их биологический ребенок. (Эксперт 4,  
репродуктолог)

Масштабы репродуктивной дисфункции, по мнению врачей, колоссальны, по-
этому спрос на услуги ВРТ растет, существенно превышая предложение, которое 
формируется под воздействием как этических, так и психологических барьеров. 
Увеличение спроса на суррогатное материнство эксперты связывают с социаль-
ными трендами, такими как отложенное материнство, распространение репро-
дуктивных патологий. Один из экспертов указывает на дисбаланс:

Если у нас не будет ничего происходить в плане выравнивая социализации и соци-
альных слоев, то бедные будут вынашивать богатым детей. (Эксперт 2, репродуктолог)
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Этот прогноз отражает опасения по поводу усиления социального неравенства, 
при котором экономическая необходимость одних сталкивается с репродуктив-
ными потребностями других.

Суррогатное материнство понимается специалистами как сложный, но необ-
ходимый механизм решения проблем бесплодия, имеющий двойственную при-
роду. С одной стороны, эта практика становится последним шансом для людей, 
мечтающих о ребенке, с другой — ​она имеет очевидные медицинские и психо-
логические риски. Врач-репродуктолог метафорично описывает суррогатную 
беременность так: «Маленькая пороховая бочка: где рванет и рванет ли, никто 
не знает никогда» (Эксперт 4, репродуктолог). Физиологические последствия, та-
кие как выпадение волос или опущение матки (Эксперт 3, заведующий отделе-
нием ВРТ), сочетаются с эмоциональными трудностями. Например, суррогатные 
матери боятся столкнуться с невыплатой вознаграждения или привязаться к ре-
бенку, а биологические родители — ​не получить его: «Родители боятся, что им ре-
бенка не отдадут, а сурмама — ​что ей не заплатят» (Эксперт 6, директор агент-
ства по рекрутингу).

К психологическим рискам специалисты относят стигматизацию участников 
программы. Как биологические родители, так и суррогатные матери вынуждены 
скрывать свое участие.

Ни одна религия не разрешает этого… Суррогатным мамам тоже не хочется, чтобы им 
тыкали пальцем, что она зарабатывает неизвестно на чем, чтобы ее называли плохи-
ми словами, поэтому она тоже будет скрывать максимально от общества. (Эксперт 4, 
репродуктолог)

Биологические родители скрывают, что их беременность вынашивает суррогатная 
мать, и суррогатная мать скрывает факт от друзей, родственников… коллег по рабо-
те (условно), чтобы это не обсуждал весь район, весь двор. (Эксперт 2, репродуктолог)

Эта скрытность характерна, по мнению представителя рекрутингового агент-
ства, даже при взаимодействии с врачами и медсестрами, персоналом медицин-
ских организаций, которые могут выносить личные суждения о приемлемости вы-
нашивания чужого ребенка (Эксперт 6).

Несмотря на растущий спрос, суррогатное материнство остается маргиналь-
ной темой в общественном сознании. Заведующий отделением ВРТ констати-
рует: «Большинство не задумываются о проблемах, пока не столкнутся лично» 
(Эксперт 3). Это противоречие между медицинской необходимостью и стигмой, 
по мнению экспертов, является ключевым вызовом. Они сходятся во мнении, что 
практика требует не только правовых гарантий, но и изменения общественного 
восприятия, чтобы снизить риски для всех участников и обеспечить этичную реа-
лизацию программ.

Мнения о мотивах суррогатных матерей
Мотивация суррогатных матерей — ​еще один принципиально значимый вопрос, 

на котором основано законодательство многих стран, как было показано выше. 
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Сложность ответа на него состоит в том, что он содержит минимум два уровня: 
как «должно быть» по мнению респондента (идеальный, см. рис. 2) и «как есть» 
(реальный, см. рис. 3). Анализ связи между двумя графиками позволяет выявить 
ключевые тенденции в восприятии суррогатного материнства. Первый график, 
отражающий восприятие причин гражданами участия женщин в суррогатном ма-
теринстве, демонстрирует доминирование финансовых мотивов (например, «Хотят 
получить дополнительный доход» и «Вынуждены зарабатывать из-за острой финан-
совой необходимости (долги, отсутствие работы)»)  5 над альтруистическими и мо-
ральными («Хотят помочь другим женщинам/парам стать родителями», «Испыты-
вают чувство вины, хотят загладить свои ошибки (за аборты, разводы, проступки 
и т. п.)»). Приписывание суррогатным матерям экономических мотивов указыва-
ет на то, что суррогатное материнство воспринимается как вынужденная страте-
гия в условиях недостатка ресурсов.

Важно, что женщины чаще мужчин указывают как на финансовые, так и на аль-
труистические мотивы, тогда как мужчины активнее выбирают варианты «Им нра-
вится состояние беременности» и «Хотят временно улучшить условия жизни (жилье, 
питание, медицина) в период беременности», то есть склонны более оптимистич-
но оценивать состояние беременности и создание особых условий для женщины 
в этот период. Вариант «Испытывают чувство вины, хотят загладить свои ошиб-
ки (за аборты, разводы, проступки и т. п.)» наименее популярен и среди мужчин, 
и среди женщин. Суррогатное материнство, вероятно, не ассоциируется с искуп-
лением, поэтому сама идея «исправления ошибок» через вынашивание чужого 
ребенка может восприниматься как противоречивая. Низкая популярность это-
го варианта у обоих полов указывает на общекультурные установки, а не гендер-
ную специфику восприятия вопроса.

Анализ выявил ключевое противоречие между нормативными ожиданиями 
общества («как должно быть») и представлениями о реальных мотивах сурро-
гатных матерей («как есть»). С одной стороны, респонденты считают социально 
одобряемым (идеальным) прежде всего альтруизм («Хотят помочь другим» — ​10 % 
суммарно, см. рис. 2), тогда как материальная мотивация («Хотят получить до-
ход» — ​20 %) воспринимается как менее приемлемая. С другой стороны, в вос-
приятии реальной практики (приписываемых мотивов, см. рис. 3) доминирует 
экономический фактор, в то время как альтруистический мотив отмечается чуть 
реже. Это создает диссонанс между нормативным предпочтением альтруисти-
ческой модели суррогатного материнства как «правильной», но прагматически 
признает доминирование экономических мотивов как реальность. Смешанные 

5	 Разделение финансовых мотивов в вопросе о реальных причинах участия женщин в суррогатном материнстве 
на три категории — ​«Хотят получить дополнительный доход», «Вынуждены зарабатывать из-за острой финансовой не-
обходимости» и «Хотят временно улучшить условия жизни в период беременности» — ​позволило выявить ключевые 
нюансы экономической мотивации. Преобладание ответов, связанных со стремлением к дополнительному зара-
ботку и вынужденной необходимостью, указывает на системные проблемы, такие как недостаток социальной под-
держки, ограниченный доступ к стабильным доходам или кризисные жизненные обстоятельства. Вариант «времен-
ное улучшение условий» подчеркивает, что для части женщин это стратегия краткосрочного решения проблем, таких 
как доступ к медицинскому обслуживанию или безопасному жилью, что отражает связь репродуктивного труда с те-
кущими социально-экономическими условиями. В то же время объединение всех финансовых причин в категорию 
«Желание получить материальную выгоду для себя или семьи» при оценке социально приемлемых мотивов позво-
ляет избежать избыточной детализации финансовых решений, сосредоточившись на факте оплаты услуг суррогат-
ного материнства.
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ответы респондентов (возможность выбора нескольких мотивов) могут отражать 
как социальную желательность (стремление смягчить «неудобный» финансовый 
мотив добавлением альтруистического), так и признание объективной сложно-
сти и многогранности мотивации, где экономические и неэкономические при-
чины переплетены.

Анализ демонстрирует, что текущая оценка суррогатного материнства часто 
формируется под влиянием идеализированных представлений, которые могут 
не совпадать с реальными практиками. В условиях экономической нестабильно-
сти финансовые мотивы, даже если этически они считаются менее «пригодными», 
становятся «понимаемыми». Разрыв между графиками подчеркивает этическую 
двойственность суррогатного материнства, которое балансирует между помощью 
нуждающимся и коммерциализацией репродукции.

Рис. 2. Распределение ответов на вопрос: «Как Вам кажется, женщины становятся суррогатными 
матерями, потому что…» (% от общего числа респондентов)

В экспертном сообществе суррогатное материнство рассматривается преиму-
щественно через призму экономической рациональности. Подавляющее большин-
ство наших собеседников сходятся во мнении, что ключевым мотивом для женщин, 
участвующих в программах, выступает финансовое вознаграждение. Этот праг-
матический подход воспринимается не только как основной, но и как оптималь-
ный, поскольку, по словам врача-репродуктолога (эксперт 1), «это работа с хоро-
шим заработком», требующая профессионального отношения к обязательствам. 
Репродуктолог государственной клиники (эксперт 4) подчеркивает, что «финансо-
вое вознаграждение — ​самая правильная мотивация», обеспечивающая дисци-
плину и минимизирующая эмоциональные риски.
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Рис. 3. Распределение ответов на вопрос: «Какие из перечисленных мотивов суррогатного 
материнства кажутся Вам наиболее приемлемыми?» (% от общего числа респондентов)

Это должна быть работа: ты должен сделать то‑то, то‑то, то‑то четко, понимая, что ты 
должен вовремя принять таблетку, вовремя явиться туда, сделать то, что тебе сказа-
ли, не торговаться. (Эксперт 2, репродуктолог)

Альтруистические мотивы, напротив, оцениваются как проблемные из-за по-
тенциальных внутренних конфликтов. Финансовая заинтересованность становит-
ся гарантией прозрачности отношений, тогда желание «спасти мир» может маски-
ровать неочевидные психологические сложности.

Когда мотив «сделать хорошее» — ​за ним что‑то скрывается, а я не хочу, не имея возмож-
ности, разбираться, и не хочу в силу своей работы разбираться, что за ним скрывается 
и какие это риски влечет. Когда мотив — ​деньги, то вроде бы как все понятно для всех. Есть 
договор и есть условия сделки выполнения этого договора. (Эксперт 3, репродуктолог)

Процедура отбора суррогатных матерей формально фокусируется на медицин-
ских критериях (возраст до 35 лет, наличие собственных детей) и редко включает 
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глубокий анализ мотивации. Однако, как иллюстрирует кейс от представителя госу-
дарственной клиники (эксперт 2), изначальное любопытство специалистов к при-
чинам участия женщин выявляет парадоксы: например, желание купить мужу ма-
шину как ключевой стимул. Финансовый мотив часто оказывается инструментом 
преодоления кризисных ситуаций. Суррогатное материнство становится для жен-
щин (часто молодых матерей) стратегией решения острых проблем — ​от жилищ-
ных вопросов до выплаты долгов, как в случае, описанном директором рекрутин-
гового агентства (эксперт 6), где участница программы компенсировала потери 
семьи от действий мошенников.

Динамика взаимодействия между сторонами формирует сложные социаль-
ные связи. Даже при анонимности процедуры годовой контакт биологических 
родителей и суррогатной матери создает гибридную форму отношений — ​«се-
мейно-договорной микроклимат». Привлечение в качестве суррогатных мате-
рей родственниц, по мнению репродуктивного психолога (эксперт 5), усиливает 
доверие, но может порождать неоднозначные последствия в долгосрочной пер-
спективе. Таким образом, суррогатное материнство оценивается экспертами как 
экономически детерминированная практика, где финансовый обмен структури-
рует взаимодействия, снижая эмоциональные риски. Однако за этим прагматиз-
мом скрываются индивидуальные истории преодоления, отражающие социаль-
но-экономические реалии современных женщин.

Профессионализация и государственное регулирование
Профессионализация суррогатного материнства подразумевает трансформа-

цию стихийной практики в регулируемую отрасль с четкими стандартами, этиче-
скими протоколами и институциональной инфраструктурой, направленную на ми-
нимизацию рисков для всех участников процесса. Это может включать внедрение 
обязательной медицинской и психологической подготовки суррогатных матерей 
с акцентом на информированность о физических и эмоциональных рисках; раз-
работку унифицированных юридических механизмов (типовые договоры, страхо-
вые продукты, механизмы финансовой прозрачности); создание реестров аккре-
дитованных клиник и агентств, отвечающих критериям безопасности; введение 
этических комитетов для оценки индивидуальных ситуаций; стандартизацию пост-
родового сопровождения, включая психологическую поддержку для суррогат-
ной матери и потенциальных родителей и т. д. Идея признания суррогатного ма-
теринства профессией встречает сдержанную реакцию среди опрошенных (см. 
рис. 4). Менее 15 % мужчин и 18 % женщин поддерживают такую инициативу, то-
гда как каждый четвертый респондент выступают против. Значительная доля за-
труднившихся с ответом указывает на неоднозначность темы и опасения по по-
воду формализации этой деятельности из-за ассоциаций с коммерциализацией 
репродукции. В отличие от профессионализации, вопрос о государственном ре-
гулировании получил широкую поддержку (см. рис. 5). За него высказались треть 
мужчин и почти 40 % женщин, при этом противников оказалось крайне мало. Вы-
сокий уровень одобрения отражает запрос на правовую и, возможно, этическую 
экспертизу процесса со стороны государства. Женщины, традиционно более во-
влеченные в вопросы репродукции, активнее поддерживают регулирование, что 
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может быть связано с осознанием рисков эксплуатации и необходимостью гаран-
тий медицинской и юридической безопасности.

Сопоставление данных выявляет этическую двойственность. С одной сторо-
ны, респонденты ожидают регулирования со стороны государства, но при этом 
отвергают формализацию суррогатного материнства как профессии. Регулиро-
вание ассоциируется с порядком и защитой, тогда как профессионализация по-
нимается как превращение материнства в услугу, что нарушает традиционные 
представления о семье и деторождении. Женщины демонстрируют более высо-
кую поддержку как регулирования, так и (в меньшей степени) профессионали-
зации. Это может быть связано с их ролью в репродуктивных процессах и боль-
шей осведомленностью о проблемах, с которыми сталкиваются женщины, в том 
числе суррогатные матери. Их позиция указывает на необходимость включения 
женского опыта в разработку законодательных инициатив. В целом такая кар-
тина может свидетельствовать об отсутствии баланса между этикой и практиче-
ской необходимостью. С одной стороны, есть запрос на четкие правовые рамки, 
минимизирующие риски, с другой — ​существует сопротивление идее профессио-
нализации суррогатного материнства.

Рис. 4. Распределение ответов на вопрос: «Поддерживаете ли Вы идею о том, что суррогатное 
материнство должно быть профессией?» (% от общего числа респондентов)
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Рис. 5. Распределение ответов на вопрос: «Как Вы считаете, суррогатное материнство должно 
регулироваться на государственном уровне?» (% от общего числа респондентов)

Идея профессионализации суррогатного материнства и систематизации сти-
хийно существующих практик создает напряженность в профессиональной дискус-
сии. Эксперты единодушно отвергают термин «профессиональная» по отношению 
к суррогатным матерям, заменяя его на «опытная» или «стажированная», подчер-
кивая уникальность этой деятельности, которая балансирует между физическим 
трудом и эмоциональной вовлеченностью. На сегодня взаимодействие участниц 
программ суррогатного материнства ограничивается неформальными онлайн-
сообществами, где обмен опытом происходит хаотично, что, по мнению экспер-
тов, создает риски дезинформации:

Это [создание профессионального сообщества] было бы неплохо… Сейчас это про-
сто форумы. На форумах можно найти абсолютно разную, абсолютно противополож-
ную информацию, в том числе пугающую. И если это будет более экспертное мнение 
тех женщин, которые через это прошли, я думаю, это будет вызывать и больше дове-
рия у женщин, и они получат более качественную, компетентную информацию. (Экс-
перт 1, репродуктолог)

Однако большинство специалистов скептически оценивают необходимость со-
здания профессиональных ассоциаций суррогатных матерей, акцентируя внима-
ние на разработке системы подготовки к процедуре суррогатного материнства. 
Ключевая проблема определяется как отсутствие четкого механизма обучения (ре-



72Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

А. В. Швецова, И. Г. Полякова  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2675
A. V. Shvetsova, I. G. Polyakova 

продуктологи перегружены, психологи недостаточно компетентны в медицинских 
аспектах, а предложение о курсах наталкивается на риски имитации). Эксперты 
предупреждают: «Любые сертификаты [об обучении] могут стать инструментом ма-
хинаций — ​фирмы будут штамповать справки за деньги» (эксперт 1). Психолог до-
бавляет, что обучение, аналогичное «школе мам», могло бы снизить риски для обеих 
сторон, но вопрос документального подтверждения остается спорным (эксперт 5).

Ситуация усугубляется стремлением многих женщин сохранять анонимность 
суррогатного материнства, что конфликтует с идеей профессионализации. Тем 
не менее эксперты признают, что для обеспечения прозрачности и защиты прав 
всех участников необходимо государственное регулирование. Суррогатное ма-
теринство остается зоной неопределенности, где попытки институционализации 
сталкиваются с практикой неформальных договоренностей, а потребность в без-
опасности балансирует с правом на приватность.

Выводы и обсуждения
Дискуссии вокруг трансформации института семьи в России активно ведутся 

на протяжении последних десятилетий [Вишневский, 2018; Аношкин, Сычев, 2019], 
подогреваемые сменой нормативной модели, демографическими рисками, ухуд-
шением репродуктивного здоровья. Повышается внимание к вспомогательным 
репродуктивным технологиям, пользу и потенциальные риски которых пытают-
ся взвесить как профессионалы, так и общественность. Несмотря на невысокий 
процент рождений с применением суррогатного материнства 6, сама технология 
имеет широкий общественный резонанс и вызывает живой интерес.

Мы рассмотрели общественные и экспертные оценки суррогатного материн-
ства в трех основных плоскостях: моральные и этические основания использо-
вания данной технологии, мотивация суррогатных матерей и возможность про-
фессионализации сферы, — ​и пришли к выводу, что исследовательскую ценность 
представляют не только суждения как таковые, но и тональность этих двух дискур-
сов, демонстрирующая противоречивость и многослойность отношения к практи-
кам суррогатного рождения детей. Опираясь на полученные данные, мы считаем, 
что общественное мнение (на примере Свердловской области) демонстрирует па-
радокс толерантности: 84 % опрошенных формально поддерживают суррогатное 
материнство, однако эта поддержка маскирует глубинные этические конфликты. 
Гендерный разрыв (81,2 % женщин против 68,7 % мужчин позитивно оценивают 
практику) указывает на различия в оценках суррогатного материнства мужчина-
ми и женщинами. Женщины склонны видеть в суррогатном материнстве инстру-
мент решения проблем бесплодия, но при этом требуют строгой регламентации 
(«доступно только по медицинским показаниям»). Мужчины в целом поддержива-
ют суррогатное материнство, но чаще выбирают нейтральные ответы. Эксперты 
акцентируют внимание на медико-юридической рациональности, рассматривая 
практику как альтернативу усыновлению, но игнорируют общественные страхи пе-

6	 В России в 2021 г. при помощи суррогатного материнства родилось 670 детей (отчет Российской Ассоциации ре-
продукции человека за 2021 г. URL: https://www.rahr.ru/registr_otchet.php, более свежих данных в свободном до-
ступе нет), что составляет примерно 0,05 % от числа всех рождений (всего в 2021 г. в России родилось 1,4 млн де-
тей, данные Росстата, URL: https://rosstat.gov.ru/folder/12781) (дата обращения: 30.10.2024).

https://www.rahr.ru/registr_otchet.php
https://rosstat.gov.ru/folder/12781
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ред коммодификацией тела. При этом специалисты указывают на стигматизацию 
в обществе: суррогатные матери и биологические родители предпочитают скры-
вать свое участие в программе, что отражает конфликт между технологическим 
прогрессом и традиционными представлениями о родительстве.

Этическая оценка суррогатного материнства во многом зависит от того, чем 
мотивированы женщины, участвующие в этой программе. Общественное мне-
ние формирует двойственный нарратив, в рамках которого ожидание альтруиз-
ма вступает в противоречие с приписываемыми финансовыми мотивами. Обще-
ство готово «понять» экономическую необходимость, но не готово легитимировать 
ее как основу практики. Женщины чаще признают сложность мотивации, связы-
вая ее с социально-экономическими условиями («жилье, долги»), тогда как муж-
чины романтизируют беременность («нравится состояние»). Эксперты единодуш-
но рационализируют мотивацию, настаивая на приоритете финансового фактора 
как гарантии прозрачности.

Можно сделать осторожное предположение о неприемлемости в российском 
обществе идеи профессионализации суррогатного материнства (поддержка ме-
нее 18 %) в связи с ассоциацией коммерциализации «священного». При этом 
приветствуется идея государственного регулирования (40 % женщин). Это про-
тиворечие отражает страх перед превращением репродукции в рынок услуг при 
одновременном запросе на безопасность. Женщины, как ключевые акторы ре-
продукции, активнее выступают за регулирование, осознавая возможные рис-
ки процедуры как для суррогатных матерей, так и для потенциальных родителей. 
Эксперты скептически относятся к формальным институтам («профессиональные 
сообщества»), предлагая вместо этого модель «опытной» матери, но признают не-
обходимость системной подготовки. Однако отсутствие механизмов (перегружен-
ность репродуктологов, риски имитации обучения) и анонимность участниц бло-
кируют институционализацию.

Дискурс вокруг суррогатного материнства в России формируется на фоне глубин-
ных противоречий между экспертным и общественным восприятием. Эксперты, ак-
центируя прагматику (медицинские показания, договорные отношения, финансовая 
мотивация), рассматривают его как рациональный инструмент решения проблемы 
бесплодия. Общественность же, формально поддерживая практику, оценивает ее че-
рез этико-культурную призму (суррогатность воспринимается как нарушение естест-
венного порядка, что порождает стигму и запрос на ограничения). Причина различий 
заключается, на наш взгляд, в том, что оценки специалистов опираются на профес-
сиональный опыт и контекст конкретных случаев, тогда как общественное мнение 
формируют абстрактные суждения. Сопоставление мнений обнажает противоречи-
вость ситуации, когда эксперты игнорируют смыслообразующие вопросы, сосредота-
чиваясь на решении прикладных задач, а общество, осуждая «продажу материнства», 
закрывает глаза на реальные драмы людей, имеющих репродуктивные проблемы. 
Смысл поиска точек соприкосновения между общественной и экспертной позиция-
ми заключается в необходимости решить проблему «социальной растерянности» 
в вопросах потенциала развития и допустимых границ использования вспомога-
тельных репродуктивных технологий, а также снизить социальную уязвимость тех, 
кто рожден при помощи суррогатного материнства или участвовал в этой программе.
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Приложение 1. Структура выборки исследования

Пол Кол-во человек % от всех 
опрошенных

Женщины 761 52,9

Мужчины 679 47,1

Возраст Кол-во человек % от всех 
опрошенных

18—30 лет 322 22,3

31—40 лет 669 46,5

41—70 лет 449 31,2

Наличие детей Кол-во человек % от всех 
опрошенных

Есть дети 935 64,9

Нет детей 505 35,1
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Семейное положение Кол-во человек % от всех 
опрошенных

Женат/ замужем 712 49,4

Холост / не замужем и никогда не состоял(-а) в браке 308 21,4

Живем вместе, но официально не состоим в браке 165 11,5

Разведен / разведена 155 10,8

Вдовец / вдова 41 2,8

Состою в браке, живем порознь, но не разведены 28 1,9

Затрудняюсь ответить, другой ответ 31 2,2

Регион проживания Кол-во человек % от всех 
опрошенных

Курганская область 109 7,6

Свердловская область 471 32,7

Тюменская область 199 13,8

ХМАО 182 12,6

Челябинская область 392 27,2

ЯНАО 87 6,0

Приложение 2. Список экспертов
Код 

респондента Должность Возраст Пол Форма собственности 
предприятия

Эксперт 1 Врач акушер-гинеколог- 
репродуктолог 50 лет Женщина Частная клиника

Эксперт 2 Врач акушер-гинеколог- 
репродуктолог 29 лет Женщина Государственная клиника

Эксперт 3 Заведующий отделением 
ВРТ 42 года Мужчина Частная клиника

Эксперт 4 Врач акушер-гинеколог- 
репродуктолог 44 года Женщина Государственная клиника

Эксперт 5 Репродуктивный психолог 37 лет Женщина Частная клиника

Эксперт 6

Директор агентства  
по рекрутингу

доноров ооцитов  
и суррогатных матерей

39 лет Женщина Частное агентство
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Аннотация. Статья посвящена делегиро-
ванному материнству в контексте казахстан-
ского общества, которое является в высшей 
степени гендерно-нормативным и характери-
зуется сочетанием довольно высокого сред-
него дохода, среднего уровня экономическо-
го развития, высокой доли женщин в рабочей 
силе и высокой рождаемости. Эта ситуация 
мотивирует матерей искать способы деле-
гирования материнства, включая использо-
вание услуг нянь и сиделок. Мы стремились 
изучить барьеры и триггеры для обращения 
к этому способу делегирования и делегирова-
ния как такового в контексте сохраняющих-
ся традиционных гендерных норм и идеалов.

Мы использовали качественную методо-
логию полуструктурированных интервью 
в двух крупных городах Казахстана, Алматы 
и Астане, с матерями, потенциальными мате-
рями и нянями (в общей сложности 29 чело-
век), которые затем были проанализирова-
ны с помощью качественного тематического 
анализа текстов. Основной концептуальной 
рамкой стала «петля ухода», сформулиро-
ванная З. Секераковой Буриковой в 2019 г. 
Она представляет отношения между мате-
рью и другими опекунами (другими члена-
ми семьи или оплачиваемыми нянями) для 
ее ребенка как континуум, а не как строго 
разделенную диадическую модель. Мы обна-
ружили, что, несмотря на высокие барьеры 
к использованию услуг нянь в контексте тра-
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Olga G. ISUPOVA1, 2 — ​PhD in Sociology, Pro-
fessor, School of Transformative Humanities; 
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Аbstract. The topic of this paper concerns del-
egated mothering in the context of Kazakhstani 
society, which is highly gender-normative, char-
acterized by an almost unique combination of 
rather high average income, average level of 
economic development, high level of female 
participation in the labor force, and high fer-
tility. This situation motivates mothers in this 
country to search for various ways of delegat-
ing mothering, including using nannies' and 
babysitters' services. 

We aimed to study the barriers and triggers for 
using this method of delegation in the context 
of persistent traditional gender norms and ide-
als. We did this using qualitative methodology: 
semi-structured interviews with mothers, po-
tential mothers, and babysitters, 29 in total, in 
two main cities of Kazakhstan, Almaty and As-
tana. The interviews were then analyzed using 
qualitative thematic text analysis methodology.

Our main conceptual frame was «care loop», 
formulated by Sekeráková Búriková in 2019, 
which presents relationships between a moth-
er and other carers (other family members or 
paid nannies) for her child as a continuum and 
not a strictly divided dyadic model, since we 
found the former to be more relevant in the 
studied context.

We found that, albeit barriers to using nanny 
services are high in the context of traditional 
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диционного казахстанского общества с его 
строгими гендерными идеалами, потребность 
в них выше, а рыночный сегмент услуг по ухо-
ду уже достаточно развит, но не регулирует-
ся государством, няни не имеют какого‑ли-
бо специального официального статуса, в том 
числе аффилиации с агентствами, которые 
помогали бы их найти, что создает многочис-
ленные уязвимости для матерей, детей и на-
емных нянь. Тем не менее большинство аген-
тов этой сферы социальных взаимодействий 
не хотят более строгого регулирования, ожи-
дая в таком случае более высоких цен и пред-
почитая сохранять восприятие области деле-
гирования материнских обязанностей как 
чего‑то с размытыми границами и не харак-
теризующегося строгим разделением ролей.

Ключевые слова: присмотр за детьми, рож-
даемость, семейные роли, материнство, уход 
за детьми, культурные изменения
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Kazakhstani society with its strict gender ideals, 
need is higher and the market segment of care 
is already quite developed but unregulated 
by the state, all nannies do not have any 
specialized official status, including the 
agencies which help to find them, thus creating 
numerous vulnerabilities for mothers, children, 
and hired carers as well. Still, most agents of 
this area of social interactions do not want 
stricter regulations due to expecting higher 
prices in this case and preferring to keep to 
the perception of the domain of mothering 
delegation as something with blurred 
boundaries and not characterized by strictly 
divided roles.

Keywords: babysitting, fertility, family roles, 
mothering, childcare, cultural change
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Research Question and Problem Statement
Traditionally, the society of Kazakhstan is highly gender-normative [Kabatova, 2022: 

36]. Girls and boys from a young age are taught to behave by their sex [ibid.]. Boys are 
taught to be brave and confident. Girls are taught to be modest, humble, and calm 
[ibid.]. Those cultural norms and traditions assign gender roles: from very childhood, 
girls are “trained” to be good “kelins” (daughters-in-law), which means to do all the 
household duties and bear children. Boys are taught to be the breadwinners of the 
family and not to do any housekeeping.

These cultural norms have been the highest pressure since females started to ac-
tively join the labor force. In post-Soviet times, they are expected to work and do all 
the household duties and provide child care. According to the Bureau of National Sta-
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tistics of Kazakhstan, working women spend 3 hours and 36 minutes on household 
duties and childcare per day. While working men spend only 1 hour and 9 minutes, 3 
times less than women. So, as in most other cultures, females in Kazakhstan experi-
ence a double burden, a phenomenon when women have to balance employment and 
unpaid housework [Chen et al., 2018: 1], albeit in Kazakhstan, it has its cultural specif-
ics. In addition, nowadays, there is a socially desirable model of “successful success” 
for everyone (self-realization and development). Not surprisingly, the number of female 
graduate students increases. In 2024, there were 56 % of female graduates in Kazakh-
stan, while in 2022, there were only 49 % and in 2023 55 %, so numbers are slowly in-
creasing 1.. Women tend to receive higher educational degrees 2 times as often as men 2.

Women intensely participate in paid work (women’s share of the labor force in Ka-
zakhstan is 49.1 % in 2023) 3. So, on the whole, Kazakh women are quite modernized. 
But fertility is high for such a level of development; the Total Fertility Rate (TFR) was 
3.05 in 2022 [Bureau of National Statistics of Kazakhstan, 2022], and fell to 2.96 
in 2023 4. Worldwide, the more educated females are, the fewer children they have 
[Pradhan, 2015]. Hypothetically, because the traditional “obligation” to have children 
is still supreme in Kazakhstan for women, despite the education level and employ-
ment, they continue to give birth to children at relatively high rates.

Summing up all the points, there is a trend for women to work, receive education, 
and self-develop, but Kazakhstani females still have more children than those in oth-
er countries with similar normative development 5. Consequently, there is a need for 
help in childcare from kindergartens, relatives, or babysitters. In the article by Abil-
mazhitova 6 on the official website news “TengriNews”, currently, there is a big demand 
for babysitters in Kazakhstan, as “A babysitter is required” is one of the most popular 
ads on specialized personnel search sites.

We understand the issues we study in this article through the concept of working 
mothers’ delegation of core mothering tasks to nannies or kin. Since mothers’ partic-
ipation in the workforce in Kazakhstan is high, and fertility is also high, such delega-
tion becomes necessary due to the strain in work-life balance associated with such 
a lifestyle for individual women (as analyzed in a different context by Alpino and Lup-
pi [Alpino, Luppi, 2020]. This is reinforced by the gaps in state childcare [Resvushki-
na et al., 2024], as detailed below in this paper.

1	 Bureau of National Statistics of Kazakhstan, Statistics of Education, Science and Innovation. URL: https://stat.gov.kz/
en/industries/social-statistics/stat-edu-science-inno/publications/277816/2025 (accessed: 02.08.2025).
2	 Agency for Strategic Planning and Reforms of the Republic of Kazakhstan, Bureau of National Statistics (2023). Gradu-
ate Students. URL: https://stat.gov.kz/api/iblock/element/51392/file/en/ (accessed: 02.08.2025).
3	 Labor force, female (% of total labor force) — ​International Labour Organization (ILO), type: estimates based on external 
database; United Nations (UN), publisher: UN Population Division; Staff estimates, World Bank (WB). URL: https://data.
worldbank.org/indicator/SL.TLF.TOTL.FE.ZS?locations=KZ (accessed: 02.08.2025).
4	 Agency for Strategic Planning and Reforms of the Republic of Kazakhstan, Bureau of National Statistics (2023). Age-
Specific Fertility Rates. URL: https://stat.gov.kz/api/iblock/element/40687/file/en/ (accessed: 02.08.2025).
5	 There is a very good analysis of this demographic anomaly in the article in Forbes: Alzhanova A. Why Is the Birth Rate 
so High in Kazakhstan? URL: https://forbes.kz/articles/pochemu-v-kazahstane-takaya-vysokaya-rozhdaemost‑73337d. 
(In Russ.) (accessed: 02.08.2025).
6	 Abilmazhitova A. “They Demanded to Serve and Forbade Drinking Their Water.” Revelations of Kazakhstani Nannies. 
2023. URL: https://tengrinews.kz/article/trebovali-prislujivat-zapreschali-pit-vodu-otkroveniya‑1912/. (In Russ.) (ac-
cessed: 02.08.2025).

https://stat.gov.kz/en/industries/social-statistics/stat-edu-science-inno/publications/277816/2025
https://stat.gov.kz/en/industries/social-statistics/stat-edu-science-inno/publications/277816/2025
https://stat.gov.kz/api/iblock/element/51392/file/en/
https://data.worldbank.org/indicator/SL.TLF.TOTL.FE.ZS?locations=KZ
https://data.worldbank.org/indicator/SL.TLF.TOTL.FE.ZS?locations=KZ
https://stat.gov.kz/api/iblock/element/40687/file/en/
https://forbes.kz/articles/pochemu-v-kazahstane-takaya-vysokaya-rozhdaemost-73337d
https://tengrinews.kz/article/trebovali-prislujivat-zapreschali-pit-vodu-otkroveniya-1912/
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In the late 1980s — ​early 1990s, researchers started to pay attention to the ne-
cessity of delegating mothering to a third party in many working mothers’ lives, since 
a growing part of mothers in the West were working by that time [Graue, 2008]. Later, 
the concepts allowing for understanding processes developing in this situation were 
formulated, such as “Shadow mothering”, “Competitive mothering”/“competitive care”, 
and “care loops” [MacDonald, 2011; Cox, 2011; Sekeráková Búriková, 2019, 2023].

“Shadow mothering” helps to comprehend nanny-mother accountability, power, and 
resistance issues in the light of the intensive mothering ideal, which a working moth-
er feels is impossible to adhere to and tries to accomplish through the delegation to 
a nanny. Class and ethnicity effects are very important in mother-nanny dynamics 
[MacDonald, 2011].

“Competitive mothering” and “competitive care” likewise link mother employment 
of nannies/babysitters to class anxiety, gendered guilt, and the construction of moth-
ers’ status through delegation [Cox, 2011]. These models better suit the Western con-
text, where a nanny and a mother often are seen as clearly distinguished and only ac-
tors, accomplishing childcare, while in Eastern Europe and post-Soviet space, there 
is rather a continuum of carers where boundaries are blurred and the exclusivity of 
carers is less certain.

“Care loop” model [Sekeráková Búriková, 2019, 2023] argues to decolonize the 
Western dyadic model of the mother and nanny, calling for attention to multigenera-
tional/family-embedded delegation [Goodall et al., 2020], which is claimed to be es-
pecially relevant in the post-Soviet/post-socialist context. This model connects gender 
division of labor with kin/nanny intersections, situating motivations for paid childcare 
within both social policy “care gaps” and cultural preferences for mother-like care [Se-
keráková Búriková, 2019, 2023]. According to this concept, there is no strict border 
between nanny work, occasional babysitting, and using kin help, and all these areas 
of delegated motherly care is unregulated and therefore make all participants — ​moth-
ers, carers, and children vulnerable. We find this concept particularly relevant to the 
situation in Kazakhstan and proceed from it as a conceptual frame.

Researchers in post-Soviet states do pay attention to the studied topic. Recent 
work by Resvoushkina et al. [Resvoushkina et al., 2024] describes how urban middle-
class families revive and adapt “female assistant” practices due to insufficient pub-
lic childcare, economic pressures, and complex gendered family expectations. Such 
a family assistant usually is a young girl from not very close kin who helps with chil-
dren and household duties, in exchange for the possibility to live in a family that she 
cares for in a bigger city. Often, she is a student at the same time. This is a very good 
example of how informal networks of care lack boundaries between familial duties 
and paid care work, and also sheds light on the issues of trust and gender roles: a fe-
male carer, preferably related by kinship, is preferred. However, such a carer is not al-
ways available. Resvouhkina and co-authors emphasize that delegation of childcare 
in Kazakhstan is shaped by the conflict between traditional gender norms (the expec-
tation of maternal presence) and practical need, often causing emotional discomfort 
but rationalized as necessary for career or income generation.

Two recent Russian papers [Sizova, Korenkova, 2020; Blednova, Bagirova, 2022] 
are relevant as well. They speak about similar issues: mothers delegating to relatives 
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(especially grandmothers), balancing traditional maternal responsibility with pres-
sures for gender equality and return to workforce; and the increased use of paid ser-
vices (including babysitters and nannies), where the decisions are shaped by cost, 
trust, perceived quality, and social expectations. Gender ideals (especially that of “in-
tensive mothering”) and emerging egalitarian rhetoric create internal and social ten-
sions around delegation decisions. A woman is expected to work and wants to work, 
while feeling able to rely on the male partner in childcare only partially, in the best case. 
Female kin members are not always available.

In the case we study, the decisions are made within a similar context, with the only 
difference that culturally traditional gender roles are still stronger in Kazakhstan, and 
a man is rarely considered the main child carer.

This study explores the following research question: how do barriers and motiva-
tions for hiring a nanny or babysitter function within the shifting landscape of Kazakh-
stani society, where women navigate both the traditional expectation of raising multi-
ple children and the modern pressures of pursuing work and career?

We have researched this issue in a regional aspect, trying to understand wheth-
er there is a difference in the attitude towards babysitting in Astana and Almaty cities, 
the Northern and Southern capitals of Kazakhstan. Almaty is located in the more tra-
ditional South of Kazakhstan, but at the same time, it is more multinational than As-
tana, so it is not clear in advance how and in what respect practices and attitudes are 
different in these two cities.

Fulfilling all roles
After finishing their education, many women in Kazakhstan start integration into 

the labor force, walking up the professional career ladder. Once they get married and 
give birth to children, many find themselves torn between house duties and work ob-
ligations: employers fail to see the energy- and time-consuming nature of unpaid la-
bor, while familial responsibilities have no one to cover for women [Kuzhabekova et al., 
2017]. In comparison with male employees, female workers tend to substitute their 
free time with child and elderly care, which puts more work on women’s shoulders and 
leaves little time for self-care and development [Yanovskaya et al., 2020].

Despite a double-shift lifestyle, studies show that women do not bargain profes-
sional hours with domestic tasks, meaning they work as much as their male coun-
terparts but compromise their remaining day hours with unpaid labor [ibid.]. There 
is a three-year maternity leave in Kazakhstan, but only the first year is compensat-
ed by the state, which encourages women who have jobs with high salary, all single 
mothers, and women who’s husbands do not earn much, to return to work as early 
as they stop receiving childcare leave benefit [Akiner, 1997; Dugarova, 2016]. Month-
ly payment allotted by the government fails to cover most of mothers’ pre-birth sala-
ries [Dugarova, 2016]. Mothers believe that paternal leave is unlikely to be practiced 
even if it were paid because of how it is “stigmatized” as inflicting on masculinity [Ka-
bylova, 2022]. Fathers receive no allowance from the state, which also negatively af-
fects their willingness to be involved in childcare [Dugarova, 2016]. Such gender dif-
ferences affect employment positions and professional paths: mothers, reluctant to 
take risky job tasks in public spheres and leadership opportunities, end up taking 
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lower-paid jobs and find themselves in slowed-down professional growth. This forms 
a new modern version of the so-called glass ceiling for educated mothers [Kuzhabek-
ova et al., 2017]. In addition, some women take on more difficult and time-consuming 
assignments at work, eventually learning to manage their professional and personal 
life at the cost of overall overwork and self-exploitation [Ibid.]. There is a probability 
that mothers who manage to grow professionally use alternative ways in coping with 
the double-burden: hiring domestic workers, babysitters, or seeking help from famil-
ial relations [Brück et al., 2013].

Co-residence: Grandparents as babysitters.
One of the cultural aspects of marital life in the Kazakhstani context is a shared 

residence of a married couple with the husband’s parents. In other words, it is com-
mon for Kazakh women to live under one roof or near an older generation [Rezvush-
kina et al., 2024]. Co-residence can also be shared with the woman’s parents, espe-
cially by divorced or widowed women who left the residency of in-laws. Co-residency 
does not necessarily affect grandparents’ willingness and ability to take care of their 
grandchildren. In some cases, a feeling of being one kin brings some benefits for em-
ployed mothers: grandparents can be eager to take care of their grandchildren while 
parents are at work. However, as noted by Posadas and Vidal-Fernandez [Posadas, 
Vidal-Fernandez, 2013], women who seek free help from parents or in-laws tend to 
be mothers from lower educational backgrounds and struggling financially to provide 
for their children. Receiving childcare help from parents is often short-term and oc-
casional, as women perceive this job as mothers’ responsibility [Rezvushkina, Karip-
bayev, 2021]. Understanding of childcare as one’s responsibility and personal duty is 
peculiar to grandparents as well, especially to grandmothers: as women, elderly wom-
en find themselves obligated to help their daughters or daughters-in-law with chil-
dren according to gender norms they acquired through their motherhood [Lee, Bauer, 
2013]. Thus, mothers-in-law often take on some tasks of child-rearing before and af-
ter childbirth [Woollett, Dosanjh-Matwala, 1990].

In other cases, young mothers find themselves in the position of double-care work, 
where their responsibilities lie beyond childcare and involve caregiving for parents-in-
law [Landmann et al., 2017]. Very often, there is little benefit from patrilocal residen-
cy and more domestic tasks, leading to conflicts in social roles, as women become 
responsible for family care and professional work at the same time [Padma, Reddy, 
2013]. To ease social role strains, women might find it advantageous to hire domes-
tic workers, including babysitters.

Even though grandparents try to help their daughters-in-laws in private sphere, so 
they could have more connection with grandchildren [Lopata, 1999], imposing of gen-
der norms and occasionally misunderstood perceptions of familial relationships could 
worsen informal childcare situation: in-laws could potentially persuade daughters-in-
law to give birth to more children, putting more burden on newly employed mothers, 
they also can establish their own rules of childcare to which young mothers would 
prefer not to agree [Waheed et al., 2020]. In addition, changeable mother-son and 
mother-in-law — ​daughter-in-law relationship dynamics in the household responsi-
bilities context could create a hostile environment, creating even more strained rela-
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tionships, causing women to seek babysitting from their parents or look for paid work-
ers [Fingerman, 2004].

Other alternatives for childcare: kindergartens and specialized institutions
In contemporary Kazakhstan, kindergartens have become one of the main centers 

for school preparation and introduction into the social world [Needham et al., 2018]. 
Nurseries and kindergartens in Kazakhstan accept children aged 1 to 6 years old, 
which gives more opportunities to mothers to return to work 7.. However, the waiting 
list for publicly funded kindergarten entrance is often endless, which creates a need 
to look for alternative support [Ibid.]. Some parents end up bribing responsible actors 
to pay for a place in the kindergarten or send their children to the more expensive pri-
vate ones [ibid.].

According to the National Education Database, in 2022, there were 5,101 private 
kindergartens in Kazakhstan out of a total of 7,880. More than half (451,504) of all 
preschool-age children (878,739) are educated in private kindergartens 8.

Methodology
Data collection

We aimed at exploring mothers’, future mothers’, and babysitters’ perspectives on 
babysitting. The main method of data collection was in-depth semi-structured inter-
views with different sets of questions for mothers, self-proclaimed future mothers (stat-
ing that they want to have children in the future), and practicing babysitters.

Interviews were audio recorded with the permission of participants. Their texts were 
later analyzed using thematic qualitative text analysis.

Sampling
The study is targeting babysitters and Kazakh mothers who can afford babysitters; 

the research sample is not representative of the general population and covers par-
ticipants from economically mobile and rapidly developing cities such as Astana and 
Almaty. Contrasting the geographical location of two cities could potentially show dif-
ferences in babysitting practices and attitudes between North and South Kazakhstan. 
Mothers that married and gave birth before 20 were not included in the study as Ka-
zakhstani context due to lack of education of this group and traditional structure of 
the family there is higher possibility that they might have less powerful position in the 
household and are less likely to be economically independent enough or professional-
ly mobile to have a bargaining power to insist on hiring a babysitter [Kabylova, 2022]. 
We used snowball sampling through researchers’ networks and the contacts from the 
sites where mothers and babysitters try to find each other.

We intended to collect half of the interviews in Almaty and half in Astana. In norma-
tive aspects, these two cities are the trendsetters, so we assume that social norms 

7	 On Approval of the Concept of Development of Preschool, School, Technical, and Professional Education of the Repub-
lic of Kazakhstan for the Years 2023—2029 (2023). [Information System on Legislation Adilet [Justice]]. https://adilet.
zan.kz/rus/docs/P2300000249. (In Russ.) (accessed: 02.08.2025).
8	 In Kazakhstan, the Number of Private Kindergartens Is Greater than That of State Ones. https://kazaknews.kz/
obrazovanie/v-kazahstane-chastnyh-detskih-sadov-bolshe-chem-gosudarstvennyh/ (In Russ.) (accessed: 02.08.2025).

https://adilet.zan.kz/rus/docs/P2300000249
https://adilet.zan.kz/rus/docs/P2300000249
https://kazaknews.kz/obrazovanie/v-kazahstane-chastnyh-detskih-sadov-bolshe-chem-gosudarstvennyh/
https://kazaknews.kz/obrazovanie/v-kazahstane-chastnyh-detskih-sadov-bolshe-chem-gosudarstvennyh/
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modernization in the country is likely to start from there. We attempted to interview 
5 mothers, 25—45 years old, 5 future mothers older than 19, and 3—5 babysitters 
of any age in each city. As a result, we collected 29 interviews with 4 babysitters in 
each city, 4 mothers in Almaty, 5 mothers in Astana, 5 future mothers in Almaty, and 
7 future mothers in Astana (the detailed table with participants’ characteristics is in 
Appendix). We aimed at mothers and future mothers with higher education or being 
enrolled in higher education currently, and work/career oriented. We did not set any 
quotas on marital status and number of children; as a result, one of the mothers in 
the sample was divorced, and 4 of the future mothers were married. Most mothers in 
the sample had 3—5 children, and two had 1 child only.

Data Analysis
Transcribed interviews were saved in separate sheets with indicators such as par-

ticipants’ numbers and interview date. Anonymity of the participants was preserved. 
The interviews were transcribed in full using Trint software and then analyzed quali-
tatively (coding and analysis of all codes from all interviews, with subsequent coding 
when necessary) using Atlas.ti software. The current article will attempt to explain dif-
ferences and trends discovered during analysis. Coding categories were performed 
in-vivo, then codes were united into themes, main discovered themes were the issues 
of trust and vulnerability of mothers, nannies and children (including unregulated char-
acter of this market, motivations and barriers for using nanny services, cultural ideas 
concerning mother’s presence near a child, state childcare gaps); role of a nanny in 
the family; and criteria for hiring a nanny). All these coding categories formed a basis 
for empirical analysis of the interviews presented in this paper.

Results and discussion
Our study brings about contradictory results concerning normative acceptability 

and attitudes towards practices of babysitting in Kazakhstan society. On the one 
hand, many participants state that babysitting is widely used and in high demand on 
the market (mentioned by all nannies and about half of the mothers in both regions):

It’s very common now. Mothers who are just giving birth need help. They hire nannies who 
take the child for walks and bathe them at home. Some mothers are first-time mothers… 
It’s hard for them, and they need help. (Babysitter, Astana, N 3)

State kindergartens generally are available not earlier than at the age of 3, nurs-
eries are not numerous, therefore the niche for care for children from 1 to 4 years is 
partly filled by routinely used private kindergartens, but, according to the interviewees, 
many mothers need childcare earlier than that:

A year and a half… to sit at home… on benefits, and then what should I do… a child at 
three years old is only accepted into kindergarten? You also have to live without benefits. 
So they go to work. They give it to private kindergartens, [there — ​O.I.] they take one and 
a half years olds… (Mother, Astana, N 4)
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Many parents, in addition, do not trust kindergartens since they want to avoid ex-
posing or prefer low segment nannies to even private kindergartens to avoid expos-
ing a child to infections too early:

Many parents do not trust kindergartens. There are cases when they beat children… And 
many worry that the child often gets sick when he goes to kindergarten… […] Some peo-
ple cannot afford, for example, an expensive kindergarten. At the same time, they can’t 
get into the state kindergarten, so it’s easier for them to find some poorly educated girl 
or, conversely, take a retired woman who will agree to look after a child for little money. 
(Mother, Astana, N 1).

On the other hand, normative barriers to using these services are significant even 
in those who use them intensely. These barriers include fears that nannies could 
abuse children, steal property, leave the house and children unattended, that a child 
will grow up as a “nanny’s child”, etc.

When parents devote little time to the child, and he mainly grows up with nannies, I think 
that this is also not entirely correct. (Future Mother, Astana, N 7).

My friends have a fear that the nanny might just leave the children at home and leave, if 
she didn’t like something… that she could steal, perhaps she could do something to harm 
the child… (Mother, Almaty, N 2).

Still, motivations to use babysitting are even stronger than these fears and vary 
from necessity (situation of divorced working mother of 4 children living far away from 
relatives) to the need for temporary relaxation of a mother:

Well, probably the popular word now is burnout. There is such a thing when it seems that 
strength is running out of you. So I wanted an assistant, in particular, a nanny, who could 
be completely entrusted with the child… (Mother, Astana, N 1)

From a psychological point of view… Six months passed after I gave birth, and I could no 
longer be at home. I wanted to do something… Of course, there was a financial reason, 
too. (Mother, Astana, N 2).

Some women speak about their own negative experience with nannies as children 
(being beaten, or just being in a situation of “cold care”):

To be honest, I don’t trust nannies. I had nannies as a child, and it wasn’t a very good ex-
perience… Mom had to go to work… Some students didn’t care; they didn’t look after me 
and my brother. There were nannies with their children, and they brought their children to 
our house and often scolded them… I believe that nannies, like teachers, need to under-
go a psychological test. For emotional stability… the main thing for me is that my child is 
safe, that he is fed. (Future mother, Almaty, N 4),
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As a child, I was left with a nanny. The nanny beat me twice, beat me well for no reason… 
of course, after that I hated the nannies… because such an incident happened to me. (Fu-
ture Mother, Astana, N 3).

Others are afraid young nannies will always be looking at the telephone instead of 
playing with children:

I chose a nanny through naimi.kz, in the application… She spends very little time on the 
phone herself… all this time, I never saw her talk on the phone or call anyone. When she 
comes to us, she just puts the phone on charge and doesn’t touch it. I like it. (Mother, Al-
maty, N 2).

All participants refused to hire a man as a babysitter due to cultural views based 
on current gender roles and expectations, according to which men are not brought up 
to be able to do any care work:

[A man] as a nanny, like a job, then probably not. I’m even afraid. (Future Mother, Astana, N 6);

In the case of Kazakhstan, it is not entirely safe… we all know what happens to children 
and that you can’t always trust the male gender in the CIS countries… (Mother, Almaty, N 2).

As a result of the combination of factors described above, the main requirement for 
the nannies (according to both mothers and babysitters) is that a worker should be 
kind. Professional skills and even the health of a woman are of much less importance:

Some nannies graduated from university, but are not at all competent in some matters… 
one can, of course, say that they should be given a chance, and young ones, they should 
gain experience… And there are women who… due to circumstances, they did not receive 
an education or received an incomplete education, but they sincerely love children. (Fu-
ture Mother, Astana, N 5).

Yes, it happened. Only recently. One parent called, the child’s mother, and asked if I had 
medical cards, certificates… I’m doing it now because my other clients didn’t ask about 
this, since I have little work experience. (Babysitter, Almaty, N 4).

However, although in the more expensive segment, and hiring a permanent babysit-
ter, parents ask for proof of lack of infections, psychic illnesses, and criminal record, 
they most often do not require anything like that from a person who will care for their 
child on an hourly basis:

Often, there is fluorography. And I directly asked her to go for one. I pay for laboratories 
and tests myself. (Mother, Astana, N 1).

Likewise, while looking for a permanent nanny, mothers express preferences con-
cerning the age and education of a nanny (preferring a degree in education or nursing, 
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the latter in the case of younger or special needs children, they also prefer Kazakh-
speaking nannies.

I needed a Kazakh woman so that my children could speak Kazakh. (Mother, Astana, N 1).

Because of the individual approach. You trust one person, your only child… for example, 
my mother-in-law. She works in a kindergarten. And she doesn’t have time… in the main 
kindergarten, not everyone has enough attention in terms of development. An educated 
nanny can do this. (Future Mother, Astana, N 6).

When they hire a babysitter for several hours, all this is not important. Probably this 
is because hourly services are, or seem to be, cheaper; in this case, the clients allow 
themselves to have only the very basic needs. And the most important need here is 
(basic) safety of a child:

While I’m cleaning, so that the child doesn’t get into the kettle of boiling water, does not 
climb over the fence, go out into the street, I don’t know, does not pick up a knife and start 
cutting something. Here, the safety of the child is my top priority… cleanliness, punctual-
ity, and, naturally, love for children [are important for a nanny too]. (Mother, Astana, N 1).

Accordingly, women from 25 to 50 are preferred, but very young girls from 16 years 
old are not. Work as hourly babysitters quite often. They start while not yet having any 
medical certificate and acquire these, as well as recommendations/work experience, 
though this early activity is hourly babysitting, which later, after acquiring all this, could 
be transferred into a permanent position:

It was a very long time ago when my daughter was just born. The first nanny, whom 
I hired hourly,… then became a permanent one. And she worked the longest. (Mother,  
Astana, N 1).

Age preferences have clear local specifics: mothers (especially younger) often pre-
fer nannies who are not older than themselves, since if this is not so, there is a dan-
ger that a nanny “to whom I pay” might start behaving “like my mother-in-law”, dictat-
ing a mother what to do, while the market situation expectations are that the hierarchy 
will be the opposite:

I would prefer from 30 to 45… So that we have a clear age limit… Well, perhaps this is 
a myth, but many adult women can violate boundaries… (Mother, Almaty, N 2).

In the context of the “care loop” concept, this can mean decentralization of the 
power hierarchy about child care issues, in cases where relatives help, and addition-
al motivation to use the services of hired workers, where the mother has a more defi-
nite priority right to make decisions.

Still, if a babysitter is professional, an age of 45—60 years is also very welcome: 
“they have experience and still have energy”:
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I’ve been divorced for four years. My children have grown up: my daughter is 19, my son is 
12… It’s good to work with children in the sense that they have a pure soul… [I advise how 
to] put to the potty and how to wean from the breast… (Babysitter, Astana, N 3) 

Very often, parents want a nanny who has her own children, but who are not already 
young and do not require care, since the clients believe that this means they have ex-
perience in childcare:

I rejected if there are small children… a child can get sick at any moment… so that ei-
ther there are completely grown-up children, or there are no children. (Mother Astana, 1).

On the whole, the market of babysitting is underdeveloped, since the majority find 
and offer services through sites such as youdo, olx 9, or even Kaspi 10. All these pro-
vide no guarantee of the quality of service. Both nannies and clients can find them-
selves in a situation where they are either required to do something other than what 
they promised, or do not receive nanny service at all when needed and agreed. How-
ever, this arrangement without guarantees is considered to be cheaper, since, as was 
mentioned many times in all interviews where this topic was discussed, the existing 
agencies are often also not official and do not provide reliable guarantees of quality 
of services, but still take their fees. But this is also associated with numerous risks 
for both sides: nannies prefer not to take any offers from men, being afraid of sexual 
abuse in strangers’ homes:

I first look at their photo and immediately ask for the address. How old is the child? I found 
out that it’s my parents writing to me, or that it’s some kind of scammer. (Babysitter, Al-
maty, N 4).

Nannies might not be fully paid, and might be required to do work they did not agree 
to. We were told about one situation when a baby was left with a nanny for a month 
while the mother disappeared; parents’ risk that their children might get infected by 
a stranger babysitter, or not be properly cared for. Accordingly, many participants ex-
pressed a need for more regulation in this market, but they would prefer something 
like a trade union, self-organizations of the nannies, and not the agencies. To a big 
part, this is because clients are not willing to pay too much since they are not rich.

Only women with extensive relatives’ networks, younger, poorer, and having fewer 
children, can afford to use relatives’ help in babysitting.

[With my first children] I was young and my salary was small. I wouldn’t be able to hire 
a nanny, and my relatives helped. (Mother, Astana, N 4).

In our sample, there were just a few women like that. In all other cases, for various 
reasons, the tendency was that first children are cared for by grandmothers (mother 

9	 https://youdo.com/ and https://www.olx.kz/ are online services where you can find workers of any kind, and people 
there advertise themselves.
10	 https://obyavleniya.kaspi.kz/ — ​a bank online service with the same purpose.

https://youdo.com/
https://www.olx.kz/
https://obyavleniya.kaspi.kz/
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or mother-in-law), sisters or other relatives, as helping hand to a mother, but younger 
children of older mothers required nannies support almost irrespectively of a mother 
income or lifestyle — ​because they were already older, tired, working, or because they 
needed to pay attention to their older children. Of course, if they were still poor in this 
situation, they would not be able to use a nanny service; but we were told in several 
interviews that since now they are “richer”, it would be inappropriate or even shame-
ful to ask relatives for help when they can afford hiring a nanny.

Conclusion and Broader Impacts
On the whole, our research shows that the norms concerning babysitting in two main 

cities of Kazakhstan now presuppose acceptance of this service, though barriers are 
still huge for many mothers and especially potential mothers. However, a combina-
tion of persistent high fertility and modernization in Kazakhstan makes the nannies’ 
services highly demanded, and the market is growing. Our research provides qualita-
tive evidence on the specifics of this market functioning in two main cities of Kazakh-
stan. In Almaty, the situation is more diverse and multinational; at the same time, in 
the South of the country, both fertility is higher than in the North, and gender ideals 
are more traditional. In Astana, the majority of both nannies and their clients, includ-
ing potential clients, arе ethnically Kazakh; in Almaty, we found the demand among 
the ethnically Kazakh women, and nannies and babysitters are of various ethnici-
ties. It might be since fertility is higher among Kazakhs, and some of the large fam-
ilies are quite well-off, while the need and desire to work as a nanny is more repre-
sentative of the general population of Almaty, which is very multinational. In Astana, 
the population is more ethnically homogenous, and there are many jobs occupied by 
women in civil service (city specifics), and in medicine and education, as everywhere. 
These jobs are characterized by an average level of salary and the necessity to return 
to work relatively early after birth. These conditions create demand for the affordable 
segment of the babysitting market or of budget-friendly nanny services, which fill the 
gap in state childcare policies.

In both cities, the more children there are in the family, the higher the need for in-
come generation and the share of this generated by a woman, the higher the proba-
bility that the family will use the services of a nanny. Kazakhstan seems to largely rely 
on market solutions in the domain of childcare, since childcare leave is paid only un-
til a child reaches one year of age, and state kindergartens are scarce, and if availa-
ble, most often from the age of 2 or even 3 years. A gap between paid childcare leave 
end and usual kindergarten start creates a solid market niche; at later ages, nannies 
are often required to accompany children to and from school, and to and from various 
study groups, and to sit with them when they are sick. Much less often, and by richer 
citizens, babysitters are required to allow non-working mothers to relax, to have some 
time of one’s own, but this is not the main segment.

Cultural norms that a woman should be able to manage everything herself are 
blurring, partly because now fewer young families live with the older generation, thus 
both having less help from and less obligation towards them. In such a situation, nor-
mative pressure is less direct as well. In addition, migration to the larger cities often 
makes help from extended family less feasible. Barriers associated with fears are 
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still strong but might be relevant mainly until the 3rd child is born in the family, or un-
til a divorce or other situation which might force a mother to go to work when a child 
is still very young.

We found that our main conceptual framework of care loop [Sekeráková Búriková, 
2019] is very relevant in the Kazakhstani context, since women strongly prefer moth-
er-like care and not a nanny as a “third parent”, as is specific for more Western mod-
els [MacDonald, 2011; Cox, 2011]. Here, nannies and babysitters form a continuum 
with kin members who also help in childcare, but are not always available to every 
mother. Boundaries between the mother’s care of a mother, sometimes delegated to 
kin, and at other times to the hired babysitters, are blurred. Permanent nannies might 
grow from such occasional babysitters, and the majority of mothers prefer to consid-
er themselves the main responsible person in the area of childcare, even if the dele-
gation of mothering in their situation is intense.

The babysitting market needs regulation to make it less risky for both sides; howev-
er, both sides are afraid that regulation might make services unaffordable to the ma-
jority of clients. This constitutes another case of the vulnerability studies in delegat-
ed childcare [Goodall, Cook and Breitkreuz, 2020].

The presented study poses a significant field for further research that could reflect 
complex dynamics in the area of motherhood, gender roles, and employment managed 
by Kazakhstani mothers with the help of delegation of mothering. The need to obtain 
economic independence in a highly competitive economy, older parents’ dependency 
on adult daughters-in-law’s housework, growing number of cases when free informal 
childcare from relatives is not available, and motivation to have a career constitutes 
a problematic situation in which women become motivated to hire a babysitter and 
start to have means for that due to their activity on labor market. In a broader sense, 
increasing demand for babysitters could reflect changing ways of compromising Ka-
zakh gender roles, showing women’s increasing agency in adapting and changing as-
signed social functions as a mother, daughter, and employee.

The research also presents the importance of an often-overlooked narrative ap-
proach, which gives voice to economically active women from diverse backgrounds: 
single mothers, divorced wives, mothers with more than two children, and female 
workers to whom they can delegate part of their domestic duties as well. Showing ex-
periences and lifestyles of mothers could potentially present valuable data to official 
institutions and policy makers, as diversity in the mothering experiences indicates 
the importance of a careful and more comprehensive approach towards motherhood 
support from the state.

This is qualitative research, and its results cannot be generalized to a larger pop-
ulation of Kazakhstani or even the population of Almaty and Astana. This research 
was done to generate insights into the area of attitudinal change in the area of dele-
gation of mothering in a society going through changes in family life, a society where 
gender roles of women now include both work responsibilities and still expectations 
of relatively high fertility. Further, maybe quantitative research in both cities or maybe 
in a country on the whole, is needed to get representative data on the issues of atti-
tudes and practices in using nanny service and delegated mothering on the whole in 
the context of gaps in childcare policy and new expectations from women.
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Appendix

Sample description

Babysitters_
Astana

Babysitters_
Amaty

Parents_
Almaty

Parents_
Astana

Future Mothers_
Astana

Future Mothers_
Almaty

1. 29 y. o., high-
er education, 
unmarried, no 
children

1. 21 y. o., un-
married, univer-
sity student, no 
children

1. 40 y. o., 
4 children, 
running 
business, 
higher edu-
cation

1. 30 y. o., 
married, 
running 
business, 2 
children

1. 23 y. o., mar-
ried, pregnant, fin-
ishing higher edu-
cation, planning to 
work, has work ex-
perience

1. 25 y. o., higher 
education, work-
ing, unmarried

2. 24 y. o., sec-
ond job as 
babysitter, high-
er education, 
married, no 
children

2. 18 y. o., col-
lege student, 
unmarried, no 
children

2. 23 y. o., 
1 child, un-
finished 
higher ed-
ucation, 
working 
part-time

2. 41 y. o., 
5 children, 
married, 
not work-
ing

2. 22 y. o., unmar-
ried, running busi-
ness, higher edu-
cation

2. 23 y. o., married, 
no children, work-
ing, master stu-
dent

3. 43 y. o., di-
vorced, 2 chil-
dren (youngest 
12 y. o.), higher 
education

3. 42 y. o., high-
er education, di-
vorced, 3 chil-
dren

3. 38 y. o., 
3 children, 
married, 
working

3. 30 y. o., 
3 children, 
higher edu-
cation, tem-
porarily not 
working

3. 21 y. o., married, 
higher education, 
working part-time

3. 21 y. o., master 
student, working, 
unmarried

4. 26 y. o., 4 y. o. 
child, running 
a business, 
nanny agen-
cy (informal) as 
a second job, 
married

4. 19 y. o., un-
married, univer-
sity student, no 
children

4. 38 y. o., 
3 children, 
higher ed-
ucation, 
working 
(childcare 
leave)

4. 37 y. o., 
4 children. 
Physician, 
divorced

4. 25 y. o., married, 
working, higher ed-
ucation

4. 21 y. o., unmar-
ried, higher educa-
tion, working

5. 29 y. o., 
married, 1 
child, PhD 
student

5. 22 y. o., unmar-
ried, higher educa-
tion, master stu-
dent, working

5. 23 y. o., higher 
education, work-
ing, unmarried, no 
children

6. 24.y.o., PhD stu-
dent, not working, 
married, pregnant

7. 21 y. o., higher 
education, work-
ing, unmarried
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Аннотация. В мире все более массовым ста-
новится избегание новостей. Этот феномен 
активно изучается в академической среде, 
однако сам термин не обладает достаточной 
концептуальной четкостью. В некоторых слу-
чаях избегание новостей определяется через 
мотивационную компоненту — ​как намерен-
ное поведение, направленное на ограниче-
ние потребления информационного контен-
та. В других же случаях избегание новостей 
описывается с количественной точки зре-
ния — ​как низкое внимание к такому контен-
ту, тем самым фактически отождествляясь 
с термином «новостной минимализм». Статья 
посвящена сравнительному анализу поня-
тий «избегание новостей» и «новостной мини-
мализм», выявлению их сходств и различий 
с точки зрения объясняющих факторов.

Анализ основан на данных опроса 6007 ре-
спондентов, проведенного НИУ ВШЭ в конце 
2023 — ​начале 2024 г. методом личного ин-
тервью. Результаты исследования показали, 
что избегание новостей — ​это намеренное 
поведение, которое часто связано с негатив-
ным восприятием новостей, например из-за 
их тревожного содержания или недоверия 
к источникам. Люди избегают новостей, по-
тому что они ведут к эмоциональной пере-
грузке или воспринимаются как лишенные 
полезности, такое поведение мотивировано 
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Аbstract. News avoidance is becoming an 
increasingly widespread phenomenon in the 
contemporary world. This phenomenon has at-
tracted considerable scholarly attention. How-
ever, the term itself lacks sufficient conceptu-
al clarity. In some cases, news avoidance is 
defined through its motivational component, 
as intentional behavior aimed at limiting con-
sumption of informational content. In other 
cases, news avoidance is described from a 
quantitative perspective — ​as low attention 
to such content — ​thereby essentially equat-
ing it with the term «news minimalism». This 
article presents a comparative analysis of the 
concepts of «news avoidance» and «news mini-
malism», identifying their similarities and differ-
ences in terms of explanatory factors.

The analysis is based on population survey 
data; the survey covers 6,007 respondents 
and was conducted by HSE University in late 
2023 — ​early 2024 using face-to-face inter-
views. The findings demonstrate that news 
avoidance is intentional behavior often as-
sociated with negative perceptions of news, 
such as anxiety-inducing content or distrust of 
sources. People avoid news because it leads to 
emotional overload or is perceived as lacking 
utility; such behavior is motivated by emotion-
al or cognitive factors. In contrast, news mini-
malism represents passive non-consumption 
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эмоциональными или когнитивными факто-
рами. Новостной минимализм скорее пред-
ставляет собой пассивное непотребление 
новостей. Люди могут не уделять внимания 
общественно-политическому контенту, по-
тому что это не соответствует их досуговым 
предпочтениям.

Группы избегающих новостей и новостных 
минималистов пересекаются незначитель-
но (26 %). Интересно, что жители крупных 
городов чаще избегают новостей, но реже 
демонстрируют новостной минимализм. Ве-
роятно, это можно объяснить особенностя-
ми информационной среды: большое коли-
чество информационного шума провоцирует 
перегрузку и подталкивает к избеганию, 
а хороший доступ к новостям не позволяет 
от них полностью изолироваться.

Ключевые слова: избегание новостей, но-
востной минимализм, медиапотребление, 
вовлеченность в новости, СМИ, медиа, мас-
совые коммуникации
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of news. People may not pay attention to seri-
ous socio-political content because it does not 
align with their leisure preferences.

The groups of news avoiders and news mini-
malists overlap only marginally (26 %). Interest-
ingly, residents of large cities more frequently 
avoid news but less often demonstrate news 
minimalism. This can likely be explained by 
characteristics of the information environment: 
high levels of information noise provoke over-
load and encourage avoidance, while good 
access to news prevents complete isolation 
from it.

 
Keywords: news avoidance, news minimal-
ism, media consumption, news engagement, 
media, mass communications
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Введение
Вопреки беспрецедентной доступности новостей, люди все чаще стремятся 

оградить себя от них: меньше потребляют [Blekesaune, Elvestad, Aalberg, 2012; 
Strömbäck, Djerf-Pierre, Shehata, 2013] и чаще избегают новостной информации 
[Karlsen, Beyer, Steen-Johnsen, 2020]. Доля людей, избегающих новостей, растет 
по всему миру. По данным Reuters Institute Digital News Report, в 2024 г. этот по-
казатель составил 39 %  1, увеличившись на 10 п. п. по сравнению с 2017 г. 2 Иссле-

1	 Reuters Institute Digital News Report. 2024. URL: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2024-06/
RISJ_DNR_2024_Digital_v10%20lr.pdf (дата обращения: 30.06.2025).
2	 Reuters Institute Digital News Report. 2017. URL: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20
News%20Report%202017%20web_0.pdf (дата обращения: 30.06.2025).

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2024-06/RISJ_DNR_2024_Digital_v10%20lr.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2024-06/RISJ_DNR_2024_Digital_v10%20lr.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20News%20Report%202017%20web_0.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/Digital%20News%20Report%202017%20web_0.pdf
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дователи уделяют данному вопросу все больше внимания. Однако, поскольку из-
бегание новостей, с одной стороны, представляет собой комплексный феномен, 
а с другой — ​тесно связано с рядом содержательно похожих терминов, возника-
ет необходимость в дальнейшей концептуализации понятий.

Избегание новостей (news avoidance)  3 — ​многомерное явление. Люди могут 
ограничивать потребление новостей в целом [Gorski, Thomas, 2022] или только 
по определённым темам [Andersen et al., 2024; Schäfer, Betakova, Lecheler, 2024; 
Tunney, Thorson, Chen, 2021]. Подобное поведение может быть временным и ситуа-
тивным либо постоянным [Skovsgaard, Andersen, 2022; Toff, Palmer, Nielsen, 2023]. 
Кроме того, следует разделять осознанный и активный выбор в пользу ограниче-
ния потребления новостей — ​намеренное (intentional) избегание — ​и низкий уро-
вень потребления такого контента как часть новостного репертуара — ​ненаме-
ренное (unintentional) избегание [Skovsgaard, Andersen, 2020]. В первом случае 
мы говорим про ситуации, когда снижение внимания к информационному кон-
тенту мотивировано и связано преимущественно с негативным отношением к но-
востям. Во втором случае речь идет скорее о предпочтении другого контента [Van 
den Bulck, 2006] или отсутствии возможностей для потребления новостей. Таким 
образом, типы избегания новостей выделяются как дихотомии, состоящие из не-
пересекающихся категорий: намеренное — ​ненамеренное, избирательное — ​об-
щее, временное — ​устойчивое и т. д.

Одновременно с этим существует ряд терминов, которые отражают ограничен-
ное потребление новостей: новостной минимализм (news minimalism), неиспользо-
вание (news non-use) [Villi et al., 2022] или низкое использование (low news usage) 
[Ohme et al., 2022] новостей. Данные концепты сфокусированы преимуществен-
но на количественной, а не мотивационной компоненте потребления информа-
ционного контента. Новостные минималисты обычно выделяются на основании 
анализа медиарепертуаров аудитории и характеризуются как группа людей, редко 
потребляющих новости и мало использующих медиаресурсы [Castro et al., 2022].

В отдельных исследованиях избегание новостей фактически отождествляется 
с новостным минимализмом [Edgerly, 2015; Ksiazek, Malthouse, Webster, 2010; 
Shehata, 2016]. Подобное смешение терминов представляется нежелательным. 
Избегание новостей и их минимальное потребление не тождественны, объясня-
ются разными факторами [Betakova et al.., 2025] и мотивами [Gorski, 2023]. Зна-
чительная часть людей с низким уровнем внимания к новостям не избегают их 
намеренно [Damstra et al., 2023; Ohme et al., 2022]. Вместе с тем люди, избега-
ющие новостей, не обязательно имеют низкий уровень их потребления [Palmer, 
Toff, Nielsen, 2023]. Однако эти категории могут частично пересекаться. Отсутствие 
четких границ между концептами затрудняет сопоставление результатов имею-
щихся исследований. Таким образом, разграничение понятий «новостной мини-
мализм» и «избегание новостей» представляется актуальной задачей с теорети-
ческой точки зрения и с понятным практическим следствием.

В данной работе я рассмотрю факторы, влияющие на избегание новостей и но-
востной минимализм. Это позволит эмпирически проверить, те же самые люди 

3	 На ранних этапах разработки проблемы ограничения потребления новостей возник также термин «сопротивля-
ющиеся новостям» (news resisters), однако он не получил широкого распространения [Woodstock, 2014].
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избегают информации и не смотрят важные новости или разные. Кроме того, 
я обращу внимание на то, насколько сильно пересекаются группы новостных мини-
малистов и людей, избегающих новостей. Дополнительно подчеркну, что в данной 
работе термины не носят оценочных характер. Избегание новостей и новостной 
минимализм рассматриваются безотносительно оценки их (дис)функциональности.

Факторы избегания новостей
На основании анализа литературы были выделены четыре группы факторов, 

влияющих на избегание новостей.

Факторы индивидуального выбора
Потребление новостей можно рассматривать с позиции теории рационально-

го выбора как результат оценивания полезности новостей и издержек их потреб-
ления. В этом случае избегание информации интерпретируется как рациональ-
ное игнорирование (rational ignorance) [Case et al., 2005].

Издержки потребления новостей во многом связаны с их неблагоприятным 
воздействием на эмоциональное состояние людей [Bendau et al., 2021; Boukes, 
Vliegenthart, 2017]. Соответствующая гипотеза первоначально была выдвинута 
на основании качественных исследований [Toff, Nielsen, 2022; Vandenplas et al., 
2021; Wagner, Boczkowski, 2021; Ytre-Arne, Moe, 2021] и нашла подтверждение 
на количественных данных, продемонстрировавших, что воспринимаемые нега-
тивные эффекты новостей (их влияние на эмоциональное состояние и информа-
ционную перегрузку, чрезмерные затраты времени на их потребление) способ-
ствуют избеганию [Aharoni, Kligler-Vilenchik, Tenenboim-Weinblatt, 2021; Schäfer, 
Aaldering, Lecheler, 2023]. В частности, в группе людей с низким или отсутству-
ющим уровнем стресса избегали новостей 21 % опрошенных, а в группе с высо-
ким — ​41 % [Радаев, 2024]. Поэтому ограничение потребления новостей можно 
рассматривать как стратегию поддержания благополучия [Mannell, Meese, 2022]. 
Вместе с тем отдельные исследования не подтверждают влияния связанных с но-
востями негативных эмоций ни на общий уровень потребления такого контента, 
ни на экстремально низкое внимание к нему [Edgerly, 2022]. Подчеркивается, что 
воздействие негативных новостей может способствовать как их избеганию, так 
и увеличению внимания к ним [Carbone, Soroka, Dunaway, 2024]. Кроме того, зна-
чение имеют только негативные эмоции, непосредственно относящиеся к ново-
стям, тогда как влияния общего ментального благополучия на избегание инфор-
мационного контента выявлено не было [de Bruin et al., 2024].

Полезность новостей тесно связана с восприятием такого контента как досто-
верного [Tsfati, Cappella, 2003]. Если человек не рассчитывает получить через 
медиа информацию, на которую можно положиться, то соответствующий контент 
представляется ему не имеющим информационной ценности. Логично, что дове-
рие влияет на потребление новостей [Fletcher, Park, 2017; Kalogeropoulos et al., 
2019; Strömbäck et al., 2020], а его низкий уровень [Li, Liang, Zhu, 2024; Schäfer, 
Aaldering, Lecheler, 2023; Schäfer, Betakova, Lecheler, 2024; Toff, Kalogeropoulos, 
2020] и чувство дезинформированности [Hasell, Halversen, 2024] становятся важ-
ными факторами их избегания. Ведь если новости не обладают полезностью, из-
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держки, связанные с их потреблением, могут стать основанием для ограничения 
внимания к такому контенту.

Структурное неравенство
Избегание новостей и новостной минимализм могут быть связаны с социально-

экономический статусом индивидов, определяющим их возможности в отношении 
потребления новостей. Исследователи отмечают, что бедные или маргинализиро-
ванные социальные группы могут избегать новости не в результате осознанного 
выбора, а вследствие структурных ограничений, таких как сложности доступа к кон-
тенту, отсутствие времени и сил на его потребление [Skarsbø Lindtner, Uberg Nærland, 
2024]. В целом внимание к социальным проблемам тесно связано с наличием 
у индивида «лишнего сострадания» (surplus compassion) [Hilgartner, Bosk, 1988] — ​
ресурса, который может быть направлен на беспокойство о проблемах, лежащих 
за пределами повседневных забот. Можно предположить, что неблагоприятное ма-
териальное положение будет способствовать приоритизации решения собственных 
экономических проблем над поддержанием информированности по вопросам по-
вестки дня. Как показали предшествующие исследования, люди с более низкими 
социальным положением и доходом чаще избегают новостей [Ksiazek, Malthouse, 
Webster, 2010; Li, Liang, Zhu, 2024; Lindell, Mikkelsen Båge, 2023].

Отмечу, что индивидуальный выбор и структурные ограничения не являются 
противоположными понятиями. Индивидуальный выбор формируется в контек-
сте структурных ограничений и в ответ на них [Palmer, Toff, Nielsen, 2023].

Стили досуга
Медиапотребление хабитуализировано и укоренено в повседневной рутине 

[LaRose, 2010; Palmer, Toff, Nielsen, 2023]. Соответственно, от образа жизни че-
ловека зависит внимание, которое он готов уделять информационному контенту 
[Donohew, Palmgreen, Rayburn, 1987; Wei, 2006], а также темы новостей, представ-
ляющие для него интерес [Li, 2019]. В числе прочего избегание новостей может 
быть связано с приоритизацией друзей и семьи [de Bruin et al., 2024] или отсут-
ствием интереса к такой информации [Prior, 2007].

Социально-демографические факторы
Избегание новостей также связано с социально-демографическими характе-

ристиками [Казун, 2024a]. Женщины чаще ограничивают потребление новостей 
[Betakova et al., 2025; Li, Liang, Zhu, 2024; Toff, Kalogeropoulos, 2020]. Кроме того, 
они имеют отличные от мужчин тематические предпочтения в отношении новост-
ного контента: больше интересуются информацией, полезной в повседневной 
жизни, такой как здоровье, образование и новости местных сообществ, в отли-
чие от политических или международных новостей [Fortunati, Deuze, de Luca, 2014; 
Rosentiel, 2008]. Соответственно, женщины скорее предпочитают «мягкие» ново-
сти  4. С одной стороны, меньшая вовлеченность женщин в потребление экономи-
4	 «Мягкие» новости (soft news) — ​это информационные сообщения, основная цель которых состоит в развлечении 
и вызывании эмоционального отклика у аудитории. Примерами таких новостей являются культура, мода, светская 
хроника и т. д. Тогда как противоположное понятие — ​«жесткие» новости (hard news) — ​подразумевает социально 
значимый и серьезный контент, к которому относятся, например, сообщения о политике и экономике.
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ческого и политического контента может объясняться особенностями социализа-
ции, в ходе которой у них было сформировано убеждение в том, что это «мужские» 
сферы [Verba, Burns, Schlozman, 1997; York, Scholl, 2015]. С другой стороны, объ-
яснением может служить наличие у женщин «второй смены» [Hochschild, Machung, 
2012] — ​необходимости уделять внимание домашнему хозяйству после заверше-
ния рабочего дня, — ​которая оставляет меньше времени для досуга, в том числе 
просмотра новостей [Benesch, 2012]. Впрочем, ряд исследований также указы-
вают на отсутствие значимого влияния пола на избегание новостей, вызываю-
щих страх [Tunney, Thorson, Chen, 2021], или информационного контента в целом 
[de Bruin et al., 2024; Ni, Zhu, Krever, 2023].

Кроме того, новостей чаще избегают молодые люди [Ksiazek, Malthouse, Webster, 
2010; Li, Liang, Zhu, 2024; Toff, Kalogeropoulos, 2020]. Молодежь может пола-
гать, что информация о важных вопросах будет донесена до них членами семьи 
[Edgerly, 2017], а также испытывать уверенность, что новости сами найдут их [Ка-
зун, 2023]. Впрочем, в исследованиях Китая влияние возраста на избегание но-
востей не подтвердилось [Ni, Zhu, Krever, 2023].

Роль уровня образования в избегании новостей остается дискуссионной. Не-
которые исследования указывают на связь между низким уровнем образования 
и склонностью к избеганию новостей [Edgerly, 2015; Ksiazek, Malthouse, Webster, 
2010]. Тогда как другие, напротив, не выявили значимого влияния этого фактора 
[de Bruin et al., 2024; Ni, Zhu, Krever, 2023; Toff, Kalogeropoulos, 2020], либо обна-
ружили положительную связь между уровнем образования и избеганием серьез-
ных новостей [Li, Liang, Zhu, 2024]. В целом можно ожидать, что люди с высоким 
уровнем образования имеют развитые навыки работы с информацией, поэтому 
у них меньшие когнитивные издержки при просмотре новостей [Казун, 2024a]. 
Это позволяет выдвинуть гипотезу о возможном влиянии уровня образования 
на распространенность избегания новостей.

Демографические переменные в данном тексте рассматриваются как отдель-
ная группа факторов, однако в реальности они могут относится как к факторам 
индивидуального выбора (например, женщины [Gur-Ze’ev et al., 2024; Toff, Palmer, 
2019] или молодежь [Lindell, Sartoretto, 2018] могут воспринимать новости как 
нерелевантные для них и ограничивать их потребление), так и к факторам струк-
турного неравенства. Например, женщины могут не иметь возможности уделять 
внимание новостям из-за вынужденного совмещения оплачиваемой и домашней 
работы [Benesch, 2012], а люди с низким социально-экономическим статусом — ​
из-за меньшего доступа к информационным ресурсам или неблагоприятных усло-
вий повседневной жизни [Skarsbø Lindtner, Uberg Nærland, 2024].

Методология
Данные

Я использую результаты опроса взрослого населения РФ, проведенного НИУ 
ВШЭ в период с декабря 2023 по февраль 2024 г. Опрос проводился методом 
личного интервью с занесением информации в планшет (CAPI) по многоступенча-
той стратифицированной выборке с маршрутным отбором домохозяйства для об-
следования и опросом одного представителя внутри домохозяйства. База данных 
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включает 6007 человек, которые репрезентируют население страны по федераль-
ным округам, типу населенного пункта, полу и возрасту. Ранее с использовани-
ем этой базы данных была подготовлена описательная статья, характеризующая 
избегание новостей в современной России [Казун, 2025].

Зависимые переменные
Преднамеренное избегание новостей. Респондентов просили выразить степень 

согласия с тезисом «В последние три месяца я намеренно пытался(ась) избегать 
новостей» (1 — ​абсолютно не согласен, 4 — ​абсолютно согласен). Используемая 
формулировка похожа на вопросы из предшествующих работ [Toff, Kalogeropoulos, 
2020], но содержит более четкое указание на временной период. Для проведе-
ния анализа переменная была перекодирована в бинарную, где к избегающим 
новостей были отнесены респонденты, полностью или частично согласившиеся 
с данным высказыванием (21 % от ответивших на вопрос).

Новостной минимализм. Данное понятие я операционализирую как минималь-
ное внимание к серьезным новостям (hard news)  5. Переменная была сконструи-
рована на основании ответов на вопрос анкеты: «В последние три месяца как ча-
сто вы намеренно смотрели, читали или слушали новости по следующим темам?». 
Список тем, регулярность просмотра контента по которым предлагалось оценить, 
в целом соответствовал используемому в опросе Reuters Institute 2022  6 (за исклю-
чением новостей про ментальное здоровье и благополучие). К новостным минима-
листам были отнесены респонденты, указавшие, что они потребляют деловые, по-
литические, международные новости и новости про преступления и происшествия 
не чаще одного раза в месяц (выбраны варианты ответов «Раз в месяц и реже» или 
«Никогда не смотрю» по каждой из этих четырех тем). Доля новостных минимали-
стов — ​17 %. Пересечение групп преднамеренно избегающих новостей и новостных 
минималистов составляет 26 %. Соответственно данные термины не тождественны.

Независимые переменные
Блок 1. Индивидуальный выбор. К факторам индивидуального выбора отне-

сен ряд переменных, отражающих степень доверия новостям и эмоциональное 
состояние респондента. Восприятие медиаконтента как недостоверного снижает 
его полезность в глазах потребителя, подталкивая к избеганию при наличии эмо-
циональных издержек потребления новостей. Неблагоприятные состояния рас-
сматриваются как в общем виде (показатель эмоционального (не)благополучия), 
так и применительно к новостям (самооценка влияния новостей).

Доверие новостям  7 измерялось как среднее согласие с двумя высказывания-
ми: «Новостям в СМИ можно доверять» (M = 2,90, SD = 1,32) и «В освещении важ-

5	 Фокус на серьезных новостях (hard news) обусловлен их более высокой информационной ценностью (например, 
по сравнению с новостями о стиле жизни или знаменитостях), а также тем, что люди, избегающие новостей, склон-
ны ограничивать потребление именно серьезного общественно-политического контента [Казун, 2024b].
6	 Reuters Institute Digital News Report. 2022. URL: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2022-06/
Digital_News-Report_2022.pdf (дата обращения: 30.06.2025).
7	 Более подробное описание доверия новостям, медиацинизма и медиаскептицизма в России см.: Барометр эко-
номического поведения домашних хозяйств. 2024. Вып. 3. URL: https://www.hse.ru/hheb/barometer/2024/3 (дата 
обращения: 30.06.2025).

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2022-06/Digital_News-Report_2022.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2022-06/Digital_News-Report_2022.pdf
https://www.hse.ru/hheb/barometer/2024/3
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ных вопросов (кризисы, здоровье) я доверяю СМИ» (M = 2,84, SD = 1,36). Фор-
мулировки вопросов о доверии, медиацинизме и медиаскептицизме частично 
основаны на предложенных ранее шкалах [Quiring et al., 2021]. Согласие с тези-
сами по всем этим вопросам оценивалось по 5‑балльной шкале Лайкерта, где 
1 — ​«Совершенно не согласен(-на)», 5 — ​«Совершенно согласен(-на)». Коэффици-
ент альфа Кронбаха для тезисов о доверии новостям составил 0,85.

Медиаскептицизм оценивался как среднее согласие с двумя высказывания-
ми: «СМИ бывают предвзяты, но в целом хорошо отражают реальность» (M = 3,07, 
SD = 1,29) и «СМИ иногда преувеличивают, но в целом пытаются объективно опи-
сывать события» (M = 3,19, SD = 1,27). Альфа Кронбаха = 0,76.

Медиацинизм измерялся как среднее согласие с тремя высказываниями: «СМИ 
манипулируют общественным мнением» (M = 3,38, SD = 1,38), «СМИ регулярно со-
общают населению ложную информацию» (M = 2,70, SD = 1,33) и «СМИ регулярно 
действуют в интересах некоторых влиятельных людей или групп людей» (M = 3,29, 
SD = 1,36). Альфа Кронбаха = 0,79.

Эмоциональное неблагополучие оценивалось как среднее значение при от-
вете на вопрос «Как часто в последние две недели у вас бывало каждое из этих 
состояний?» по пяти пунктам: «Не хочется ничего делать, ежедневные занятия 
не приносят удовольствия» (M = 1,77, SD = 0,78), «Плохое настроение, подавлен-
ность, чувство безнадежности» (M = 1,66, SD = 0,74), «Сильная нервозность, трево-
га, беспокойство» (M = 1,61, SD = 0,75), «Неспособность контролировать свои эмо-
ции, держать себя в руках» (M = 1,36, SD = 0,62), «Чувство одиночества» (M = 1,49, 
SD = 0,78). Переменная измерена по четырехбалльной шкале, где 1 — ​«Практиче-
ски не бывало», а 4 — ​«Бывало практически каждый день». Альфа Кронбаха = 0,82. 
Подробнее эмоциональное неблагополучие россиян анализировалось в статье 
В. Радаева [Радаев, 2024].

Негативное влияние новостей на эмоции измерялось как степень согласия с те-
зисом «Новости вызывают у меня чувство тревоги или подавленность» по шкале 
Лайкерта (1 — ​«Совершенно не согласен», 5 — ​«Совершенно согласен») (M = 2,27, 
SD = 1,39).

Блок 2. Структурное неравенство. Материальное положение измерялось на ос-
новании самостоятельного отнесения респондента к одной из групп: «Мы едва 
сводим концы с концами; денег не хватает даже на продукты» (5 %), «На продукты 
денег хватает, но покупка одежды вызывает серьезные затруднения» (17 %), «Де-
нег хватает на продукты и одежду, но покупка вещей длительного пользования 
(телевизора, холодильника и т. п.) является для нас проблемой» (48 %), «Мы можем 
покупать без затруднений такие вещи, как холодильник или телевизор, но для 
нас затруднительно приобрести автомобиль» (27 %), «Мы можем купить автомо-
биль, но не можем сказать, что не стеснены в средствах» (3 %), «Мы можем поку-
пать любые дорогие вещи, недвижимость и ни в чем себе не отказывать» (1 %). 
Ввиду малой наполненности двух верхних групп при анализе данных они были 
объединены.

Наличие свободного времени измеряется как ответ на вопрос «Бывает ли 
у вас свободное время, которое вы можете использовать по своему усмотрению? 
И если бывает, то только в выходные и праздничные дни или в будни тоже?» Ва-
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риант ответа «Бывает и в будни, и в выходные, и в праздничные дни» (51 %) за-
кодирован как 1, варианты, отражающие ограниченность свободного времени 
(«Только в будни» (2 %), «Только в выходные и праздничные дни» (36 %), «Не быва-
ет вообще» (11 %)) закодированы как 0.

Блок 3. Стили досуга. Стили досуга выделялись по итогам ответа на вопрос «Что 
вы делаете в свободное время?», предполагающего выбор из 27 вариантов от-
вета. По итогам факторного анализа с использованием метода главных компо-
нент и вращения Варимакс с нормализацией Кайзера были выделены семь сти-
лей досуга (см. Приложение, табл. 1).

1. Городской пассивный досуг включает такие элементы, как «хожу по мага-
зинам», «читаю», «смотрю телевизор», «хожу в гости / принимаю гостей», «гуляю», 
«хожу в салон красоты», «хожу в кафе и рестораны». Этот фактор связан с расслаб-
лением, шопингом и культурными развлечениями.

2. Традиционный активный досуг связан с такими видами деятельности, как 
«рыбалка, охота», «сбор грибов и ягод», «занимаюсь ремонтом», «бываю в гара-
же», «хожу в баню». Этот компонент отражает досуг, состоящий из физической ак-
тивности на свежем воздухе и практических занятий.

3. Активный социальный досуг включает занятия спортом, походы в кино и те-
атр, общение с друзьями.

4. Семейно-ориентированный домашний досуг предполагает проведение вре-
мени с семьей, занятие домашними делами и заботу о питомцах.

5. Интеллектуальный досуг связан с проведением времени за компьютером, 
повышением образования, чтением и настольными играми.

6. Дачный досуг включает такие активности, как выезды на дачу, занятие ого-
родом или садом.

7. Пассивный отдых предполагает в свободное время лежание на диване и сон.
Блок 4. Социально-демографические факторы. В  качестве социально-

демографических переменных используются: пол, возраст (число полных лет), 
наличие высшего образования, тип населенного пункта (города 1 млн+, города 
100 тыс. — ​1 млн, города менее 100 тыс. (села — ​базовая категория)).

Анализ данных
По итогам регрессионного анализа была продемонстрирована роль социаль-

но-демографических переменных в избегании новостей. Женщины имеют более 
высокие шансы избегать новостей, чем мужчины (см. табл. 1). С увеличением воз-
раста шансы на избегание новостей снижаются на 0,8 % за каждый год. Наличие 
высшего образования значимо не влияет на шансы избегать новостей.

Впрочем, более важными оказались переменные, которые формируют инди-
видуальный выбор в отношении потребления информации. Так, более высокое 
доверие новостям (Exp(B) = 0,751) и медиаскептицизм (Exp(B) = 0,869), понимае-
мый как здоровое критическое отношение к медиасообщениям, снижают веро-
ятность избегания. В то время как медиацинизм (Exp(B) = 1,316), напротив, по-
вышает ее. Можно предположить, что восприятие новостей как недостоверных 
и предвзятых снижает полезность их просмотра в глазах потребителей, тем са-
мым подталкивая к избеганию. Эмоциональное неблагополучие и уверенность 
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в том, что новости вызывают тревогу или подавленность, значительно повыша-
ют вероятность ограничения их потребления — ​на 30 % и 26 % соответственно.

Стили досуга почти не связаны с избеганием новостей, в отличие от характе-
ристик, которые могут отражать и провоцировать структурное неравенство меж-
ду респондентами. Избегание новостей ассоциировано с нехваткой свободного 
времени. Вместе с тем влияние материального положения нелинейно. Респон-
денты с низким материальным положением значительно чаще избегают новостей, 
в частности, для людей с большими финансовыми трудностями («Мы едва сводим 
концы с концами; денег не хватает даже на продукты») шансы избегать новостей 
выше на 72 %. Однако представители группы с наиболее высоким материальным 
положением также имеют большие шансы ограничивать потребление новостей.

Таблица 1. Предикторы избегания новостей (бинарная логистическая регрессия, Exp (B))

Переменная Индивидуальный 
выбор

Структурное 
неравенство Стили досуга Полная модель

Доверие новостям 0,720*** (0,038) 0,751*** (0,043)

Медиаскептицизм 0,908* (0,038) 0,869** (0,042)

Медиацинизм 1,261*** (0,033) 1,316*** (0,036)

Эмоциональное 
неблагополучие 1,369*** (0,059) 1,298*** (0,066)

Негативное влияние 
новостей 1,267*** (0,024) 1,256*** (0,027)

Едва сводим концы 
с концами

1,706*** 
(0,149) 1,722** (0,177)

Трудности с покупкой 
одежды

1,336** 
(0,089) 1,338** (0,105)

Можем без затруднений 
купить холодильник 
или ТВ

0,860 (0,082) 0,902 (0,095)

Можем купить 
автомобиль и выше 1,503* (0,174) 1,607* (0,193)

Наличие свободного 
времени

0,743*** 
(0,066) 0,821* (0,079)

Городской пассивный 
досуг

0,896** 
(0,036) 0,922* (0,039)

Традиционный активный 
досуг 0,978 (0,036) 1,058 (0,040)

Активный социальный 
досуг 1,048 (0,035) 1,015 (0,041)

Семейно-
ориентированный досуг 1,022 (0,035) 1,002 (0,038)

Интеллектуальный досуг 1,066 (0,033) 1,056 (0,036)

Дачный досуг 0,960 (0,036) 0,967 (0,040)

Пассивный отдых 0,942 (0,035) 0,979 (0,040)
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Переменная Индивидуальный 
выбор

Структурное 
неравенство Стили досуга Полная модель

Пол (женщина) 1,789*** (0,085)

Возраст 0,992** (0,003)

Высшее образование 0,945 (0,080)

Город 1 млн+ 1,315* (0,111)

Город 100 тыс. —1 млн 1,273* (0,105)

Город менее 100 тыс. 1,020 (0,113)

Константа 0,138*** (0,188) 0,291*** 
(0,057)

0,252*** 
(0,035) 0,124*** (0,248)

R² Нэйджелкерка 0,135 0,014 0,006 0,170

N 5763 5676 5094 5087

Примечание. Среднеквадратичная ошибка в скобках, ***p < 0,001; **p < 0,01; *p < 0,05.

Новостной минимализм, как и избегание новостей, тесно связан с социально-
демографическими характеристиками респондентов (см. табл. 2). Женщины и мо-
лодые люди с большей вероятностью имеют минимальный уровень потребления 
серьезных новостей. Это указывает на общую для данных демографических групп 
тенденцию быть менее вовлеченными в активное потребление новостей по сравне-
нию с мужчинами и старшими возрастными группами. Однако в отличие от избегания 
новостей в данном случае проявляется также роль образования. У людей, имеющих 
высшее образование, меньше шансов оказаться новостными минималистами. По-
лученные результаты противоречат предшествующим исследованиям, приписываю-
щим такой стиль потребления информации старшим [Castro et al., 2022] и более об-
разованным респондентам [Castro et al., 2022; Strömbäck, Falasca, Kruikemeier, 2018].

Роль отдельных факторов для избегания новостей и их минимального потреб-
ления различается. Хотя доверие новостям и медиаскептицизм делают минималь-
ное внимание к серьезным новостям менее вероятным, медиацинизм в данном 
случае оказывается не значим. Эмоциональное неблагополучие также не связа-
но с минимальным потреблением новостей, в отличие от воспринимаемого не-
гативного влияния новостей на эмоции.

Важную роль в объяснении новостного минимализма играет также стиль досу-
га. Городской пассивный (Exp(B) = 0,782), традиционный активный (Exp(B) = 0,857), 
семейно-ориентированный домашний досуг (Exp(B) = 0,837) связаны с меньшей 
вероятностью минимализма. Тогда как активный социальный досуг, напротив, уве-
личивает шансы крайне низкого потребления серьезных новостей (Exp(B) = 1,099). 
Последнее может быть связано с тем, что люди приоритизируют социальную ак-
тивность и проведение свободного времени вне дома, а не просмотр информа-
ционных ресурсов.
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К новостным минималистам с большей вероятностью относятся люди с более 
низким материальным положением. Наличие же свободного времени в финаль-
ной модели оказывается незначимым.

Таблица 2. Предикторы новостного минимализма (бинарная логистическая регрессия, Exp (B))

Переменная Индивидуальный 
выбор

Структурное 
неравенство Стили досуга Полная 

модель

Доверие новостям 0,624*** (0,042) 0,682*** 
(0,048)

Медиаскептицизм 0,784*** (0,041) 0,740*** 
(0,047)

Медиацинизм 0,995 (0,033) 1,067 (0,038)

Эмоциональное 
неблагополучие 0,902 (0,066) 0,814 (0,077)

Негативное влияние 
новостей 0,866*** (0,028) 0,845*** 

(0,032)
Едва сводим концы 
с концами

1,820*** 
(0,150)

2,342*** 
(0,192)

Трудности с покупкой 
одежды 1,121 (0,096) 1,414** (0,119)

Можем без затруднений 
купить холодильник или ТВ

0,737** 
(0,089)

0,748** 
(0,106)

Можем купить автомобиль 
и выше

1,579*** 
(0,172) 1,464 (0,204)

Наличие свободного 
времени

0,718*** 
(0,060) 0,990 (0,086)

Городской пассивный досуг 0,715*** 
(0,044)

0,782*** 
(0,048)

Традиционный активный 
досуг

0,787*** 
(0,052)

0,857** 
(0,055)

Активный социальный досуг 1,173*** 
(0,039) 1,099* (0,046)

Семейно-ориентированный 
досуг

0,869** 
(0,043)

0,837*** 
(0,047)

Интеллектуальный досуг 0,984 (0,040) 0,964 (0,043)

Дачный досуг 0,880** 
(0,048) 0,949 (0,052)

Пассивный отдых 0,902** 
(0,036) 0,936 (0,043)

Пол (женщина) 2,327*** 
(0,094)

Возраст 0,973*** 
(0,003)

Высшее образование 0,792** 
(0,089)

Город 1 млн+ 0,758* (0,124)

Город 100 тыс. —1 млн 0,849 (0,112)
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Переменная Индивидуальный 
выбор

Структурное 
неравенство Стили досуга Полная 

модель

Город менее 100 тыс. 0,751* (0,120)

Константа 2,230*** (0,191) 0,242*** 
(0,060)

0,176*** 
(0,040)

4,734*** 
(0,263)

R² Нэйджелкерка 0,137 0,017 0,041 0,230

N 5941 5898 5282 5229

Примечание. Среднеквадратичная ошибка в скобках, ***p < 0,001; **p < 0,01; *p < 0,05.

Интересно, что респонденты из городов-миллионников имеют больше шансов 
избегать новостей, но реже оказываются новостными минималистами. С одной 
стороны, в городах-миллионниках жители могут подвергаться большему воздей-
ствию информационного шума. Вероятно, они испытывают на себе влияние ме-
диасреды с большим выбором (high-choice media environment). Это может приве-
сти к информационной перегрузке, которая вызывает желание избегать новостей, 
чтобы защитить свое эмоциональное состояние. Вместе с тем люди в городах-
миллионниках могут иметь лучший доступ к новостям, оставаясь информиро-
ванными, даже если предпочитают не углубляться в серьезные темы, например 
за счет случайного потребления новостей. Таким образом, можно предположить, 
что в городах-миллионниках респонденты склонны избегать новостей из-за ин-
формационной перегрузки, однако их доступ к информации снижает вероятность 
новостного минимализма.

Обсуждение результатов
Часть результатов, полученных при оценивании факторов избегания новостей, 

соответствует предыдущим исследованиям этой темы. В частности, подтверждена 
выявленная ранее значимость пола, возраста, доверия новостям, восприятия но-
востей как вызывающих негативные эмоции. Однако, помимо этого, было сделано 
несколько новых выводов. Подчеркнута роль общего эмоционального неблагопо-
лучия, что противоречит полученным ранее результатам, согласно которым зна-
чение имеют только эмоции по отношению к новостям, а не эмоциональное (не)
благополучие в целом [de Bruin et al., 2021]. Выявлен нелинейный характер свя-
зи избегания и материального положения, что делает необходимым дальнейшее 
изучение причин ограничения потребления информационного контента в груп-
пе с высоким материальным положением. Ранее в литературе данный феномен 
ассоциировался скорее с низкодоходными и маргинализированными группами. 
Также отмечено почти полное отсутствие связи стилей досуга с шансами огра-
ничивать потребление информационного контента. Исходя из этого, избегание 
новостей следует интерпретировать как результат выбора, который происходит 
в процессе калькуляции выгод и издержек потребления такого контента, с уче-
том заданных внешней средой ограничений, а не как следствие образа жизни.

Ряд факторов, связанных с вероятностью избегания новостей, ассоциируют-
ся и с новостным минимализмом: пол, возраст, материальное положение, до-
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верие, медиаскептицизм, воспринимаемое негативное воздействие новостей 
на эмоции. Однако воспроизводятся не все связи. В частности, шансы оказаться 
новостным минималистом не различаются для людей с разными уровнями эмо-
ционального неблагополучия и медиацинизма. При наличии высшего образова-
ния вероятность минимального потребления новостей снижается, хотя в случае 
избегания новостей данная переменная не была значима. При этом стили досу-
га играют важную роль в объяснении новостного минимализма, поскольку отра-
жают повседневные предпочтения и структуру времени респондентов.

Таким образом, избегание новостей — ​это намеренное поведение, которое ча-
сто связано с негативным восприятием новостей, например из-за их тревожного 
содержания или недоверия к источникам. Люди избегают новостей, потому что 
они могут эмоционально перегружать, приводить к тревоге или недоверию. В та-
ких случаях стили досуга не играют заметной роли, поскольку поведение мотиви-
ровано эмоциональными или когнитивными факторами. Тогда как новостной ми-
нимализм скорее представляет собой пассивное непотребление новостей. Люди 
могут не уделять внимание серьезному общественно-политическому контенту, 
потому что это не соответствует их досуговым предпочтениям. Поэтому стили до-
суга играют здесь более заметную роль, определяя приоритеты между конкури-
рующими активностями, в число которых входит и потребление новостей. Соот-
ветственно, избегание новостей и новостной минимализм представляют собой 
содержательно различные концепты, которые, по крайней мере отчасти, форми-
руются под влиянием разных факторов и нередко не пересекаются между собой.

Данное исследование не свободно от ряда ограничений. Прежде всего, избе-
гание новостей контекстуально. Если осенью 2022 г. доля россиян, стремящихся 
ограничить потребление такого контента, превышала 40 % [Казун, 2025], то зимой 
2023—2024 гг. данный показатель был в два раза ниже. Таким образом, в иссле-
довании рассматривается медиапотребление в относительно спокойный пери-
од. Возможно, отдельные закономерности проявляются ярче в моменты кризиса 
и повышенной общественной тревожности, когда избегание новостей становит-
ся более массовым.

Кроме того, мы можем говорить скорее об ассоциируемых признаках, чем 
о влиянии. Например, связь между недоверием новостям и их избеганием или 
новостным минимализмом может иметь разное направление. Так, критическое 
отношение к информационному контенту может быть основанием для снижения 
внимания к нему. Вместе с тем небольшая вовлеченность в новости может озна-
чать меньшую осведомленность о том, как функционируют медиа, снижая тем са-
мым доверие к ним.

Наконец, проведенный анализ данных не всегда объясняет механизм наблю-
даемых взаимосвязей. Например, спецификации моделей не позволяют объяс-
нить, почему женщины чаще, чем мужчины, избегают новостей и оказываются 
новостными минималистами. На данный вопрос можно отчасти ответить, опира-
ясь на предшествующие теоретические и эмпирические работы. Однако чтобы 
с уверенностью что‑то утверждать, необходимо проводить отдельное исследова-
ние по данной теме. Следовательно, наблюдаемые закономерности могут быть 
детализированы.
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Приложение
Таблица 1. Факторный анализ

Компонент
1 2 3 4 5 6 7

Занимаюсь спортом −,049 ,067 ,569 ,001 ,242 ,033 −,010

Хожу в кино, театр, 
на выставки и пр. ,227 ,021 ,601 ,006 ,066 ,064 −,071

Провожу дома 
с семьей, с детьми ,028 −,010 ,258 ,567 ,018 ,062 ,105

Общаюсь с друзьями 
в компании ,290 ,097 ,481 ,192 −,045 −,052 ,269

Нахожусь дома, 
занимаюсь домашними 
делами

,282 ,062 −,036 ,568 ,078 ,070 ,186

Лежу на диване, сплю ,317 ,141 −,129 ,034 −,017 −,017 ,524
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Компонент
1 2 3 4 5 6 7

Забочусь о домашних 
питомцах ,148 ,154 −,044 ,579 ,041 ,074 −,015

Хожу в гости / 
принимаю гостей ,526 ,155 ,223 ,175 −,084 ,077 ,185

Гуляю (во дворе, 
в парке, по улицам) ,504 ,046 ,062 ,096 ,024 ,101 ,147

Выезжаю за город, 
бываю на природе ,321 ,377 ,319 ,002 ,044 ,241 ,005

Выезжаю на дачу ,102 ,104 ,092 ,061 ,009 ,797 ,043

Еду заниматься садом, 
огородом ,066 ,134 −,027 ,116 ,050 ,793 −,001

Занимаюсь огородом, 
садом, который есть 
у меня дома

,037 ,406 −,176 ,465 ,059 ,006 −,210

Занимаюсь ремонтом, 
починкой ,048 ,578 −,002 ,247 ,179 ,046 ,000

Бываю в своем гараже −,055 ,602 ,045 ,127 −,007 ,018 ,108

Хожу в баню ,198 ,513 ,109 ,056 ,037 ,032 −,012

Занимаюсь рыбалкой, 
охотой ,033 ,652 ,030 −,175 ,022 ,021 ,062

Занимаюсь сбором 
грибов, ягод ,160 ,601 −,031 ,135 ,106 ,192 −,024

Хожу по магазинам, 
занимаюсь шопингом ,626 ,085 ,103 ,278 ,125 −,018 −,071

Хожу в салон красоты, 
в парикмахерскую 
и т. д.

,598 ,098 ,174 ,149 ,173 ,034 −,128

Хожу в кафе 
и рестораны ,502 ,045 ,432 −,094 ,181 −,032 −,033

Провожу время 
за компьютером, играю ,161 ,081 ,012 ,055 ,547 −,071 ,135

Играю в настольные 
игры ,014 ,159 ,127 ,002 ,619 ,009 ,077

Читаю ,433 ,000 −,110 −,034 ,438 ,161 −,040

Занимаюсь 
повышением 
образования, 
осваиваю новые 
полезные навыки, хожу 
на курсы

,057 ,007 ,168 ,108 ,648 ,084 −,087

Смотрю телевизор ,517 ,111 −,406 −,008 ,127 ,062 ,164

Ничего не делаю ,077 ,024 −,053 −,078 −,124 −,049 −,734
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Аннотация. На фоне роста популярности 
видеоигр изменяется отношение к  ним 
в публичном дискурсе власти — ​от критики 
и обвинений в пропаганде насилия к при-
знанию их пользы для воспитания молодежи 
и других социально одобряемых эффектов. 
К главным признакам этой комплексной 
трансформации можно отнести звучащие 
с высоких трибун заявления о необходимо-
сти финансовой поддержки разработчиков 
отечественных видеоигр в целях воспита-
ния юношества, организацию национальных 
и международных фиджитал-соревнований 
«Игры будущего», рост числа российских ви-
деоигр и возникновение площадки VK-Play. 
Эти события широко представлены в обще-
ственной повестке.

В статье анализируются трансформации 
властного дискурса о видеоиграх на мате-
риалах анализа публикаций федеральных 
медиа за период с 2014 по 2024 г. с помо-
щью сервиса «Медиалогия». Релевантные 
публикации сгруппированы путем латент-
ного кодирования по типам и субъектам со-
общения, ключевым тематическим блокам 
и выраженным в публикации оценкам.

По результатам контент-анализа, дополнен-
ного элементами дискурс-анализа, отраже-
на динамика и обозначены ключевые тен-
денции изменения официального дискурса 
о видеоигровой индустрии: признание по-

VIDEO GAMES IN RUSSIAN FEDERAL MEDIA: 
DISCOURSE TRANSFORMATION

Egor A. NOVGORODOV 1 — ​PhD Student, Re-
search Assistant at the International Labora-
tory for Social Integration Research
E‑MAIL: enovgorodov@hse.ru
https://orcid.org/0009-0003-5034-0652

1	 HSE University, Moscow, Russia

Аbstract. Against the backdrop of the growing 
popularity of video games, the attitude towards 
them in the public discourse of the authorities 
is being transformed — from criticism and ac-
cusations of propaganda of violence to recog-
nition of their usefulness for the education of 
young people and other socially approved ef-
fects. The main signs of this complex transfor-
mation include statements from the authori-
ties about the need to financially support the 
developers of domestic video games to edu-
cate young people, the organisation of nation-
al and international fijital competitions ‘Games 
of the Future’, the increasing number of Rus-
sian video games, and the emergence of the 
VK-Play platform. Such phenomena are widely 
represented in the public agenda of the media. 

The article analyses the transformation of the 
power discourse about video games based on 
the analysis of federal media publications for 
2014—2024 using the Medialogy service. Rel-
evant publications are grouped by latent cod-
ing by types and subjects of the message, key 
thematic blocks, and assessments expressed 
in the publication.

Based on the results of the content analysis, 
supplemented with elements of discourse 
analysis, the dynamics and key trends in the 
change of the official discourse about the  
video game industry are reflected and outlined: 
recognition of the potential of video games as 
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тенциала видеоигр как части социальной 
политики и «мягкой силы», появление нар-
ратива о замещении существующих «вред-
ных» зарубежных видеоигр «полезными» 
отечественными аналогами. Изучение дис-
курса в динамике позволило проследить 
смену моральной паники в отношении ви-
деоигр на социальный механизм коопта-
ции, реализованный через комбинацию 
законодательного регулирования отрасли 
и государственной поддержки ее развития 
(несмотря на сохранение и даже рост нега-
тивных коннотаций).

Ключевые слова: видеоигры, медиа, но-
востные СМИ, контент-анализ, дискурс-
фреймы, импортозамещение, моральная 
паника, кооптация
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part of social policy and ‘soft power’, narra-
tives about the replacement of existing ‘harm-
ful’ foreign video games with ‘useful’ domestic 
analogues. Studying the discourse in dynam-
ics allowed us to trace the change from moral 
panic about video games to a social mecha-
nism of co-optation, implemented through leg-
islative regulation of the industry and govern-
ment support for its development (despite the 
persistence and even increase in the number 
of negative connotations).

Keywords: video games, media, news media, 
content analysis, discource frames, import 
substitution, moral panic, co-optation

 
Acknowledgments. The article was pre-
pared within the framework of the Basic Re-
search Program at HSE University. The author 
expresses special gratitude to Prof. E. R. Iar-
skaia-Smirnova for her scholarly assistance 
in working on the manuscript.

Видеоигры как культурный феномен возникли в конце 1970‑х годов и с тех 
пор превратились в один из ключевых элементов сферы интерактивных развле-
чений и новых медиа [Siwek, 2007]. Они часто оказываются в фокусе академиче-
ских исследований — ​на фоне роста капитализации индустрии развиваются меж-
дисциплинарные game studies, как за рубежом [Järvinen, 2008; Núñez-Pacheco, 
Penix-Tadsen, 2021], так и в России [Vetushinskiy, Salin, 2020]. При этом освеще-
ние тематики видеоигр в отечественной и зарубежной прессе традиционно со-
пряжено с набором схожих отрицательных коннотаций: исследования публичных 
дискурсов показывают, что игры в СМИ риторически маркируют «развлечени-
ем для детей», называют пустой тратой времени, связывают с ними рост насиль-
ственных преступлений, возникновение зависимости и т. д. [Соколов, 2015; Cover, 
2006; Ferguson, Beaver, 2015].

В большинстве случаев производством видеоигр занимаются крупные част-
ные компании или независимые студии [Ruffino, 2013]. Однако особенность со-
временного российского контекста в том, что с начала 2022 г. можно говорить 
о целенаправленной и системной государственной политике в области видео-
игровой индустрии и сопутствующих ей медиа. Эта политика на фоне разверну-
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того с 2014 г. курса на замещение импорта из западных стран отечественным 
продуктом предполагает масштабное субсидирование российских видеоигро-
вых проектов через государственное НКО «Институт развития интернета» 1. Са-
мый крупный из реализованных проектов — ​видеоигра «Смута», активно продви-
гавшаяся в Рунете и поддержанная представителями власти за «пробуждение 
интереса к русской истории среди молодежи» 2. В 2022 г. была запущена отече-
ственная игровая платформа с онлайн-магазином VK-Play, выступившая экс-
клюзивно для стран СНГ издателем резонансной видеоигры в советском сет-
тинге Atomic Heart 3.

Кроме того, были созданы специальные организации, например АНО «Органи-
зация развития видеоигровой индустрии», по поручению президента и на осно-
ве рекомендаций разных органов власти составившая в 2023 г. дорожную карту 
развития видеоигровой индустрии на ближайшие пять лет 4. В рамках дорожной 
карты запланирована разработка российских игровых движков и консолей, со-
здание фонда для инвестиций в российские студии и т. д. Стоит также отметить 
киберспортивный турнир «Игры будущего», впервые анонсированный в 2021 г. 
и прошедший в 2024 г. в Казани. Соревнование проходило в рамках концепции 
фиджитал-спорта, предполагающей совмещение динамичных видов спорта с ки-
берспортивными дисциплинами 5. По словам руководителя проекта «Игры буду-
щего», его ключевая цель — ​конструирование среды «для гармоничного разви-
тия человека будущего» 6.

В данной статье предпринимается попытка показать трансформации медий-
ного дискурса российских федеральных СМИ о видеоиграх с опорой на обобщен-
ные результаты существующих исследований по теме и собранные материалы 
публикаций за 2014—2024 гг. Рассмотрение российского медиадискурса о ви-
деоиграх в динамике на примере публикаций федеральной прессы позволит от-
ветить на ряд вопросов: можно ли говорить о содержательной трансформации 
дискурса федеральных СМИ о видеоиграх? Если да, то что именно изменилось, 
какие фреймы и стратегии аргументации преобладали в разные периоды? От-
веты на эти вопросы на примере репрезентации видеоигр федеральными СМИ 
продемонстрируют динамику официального дискурса, ключевые паттерны взаи-
модействия государства и крупных медиаресурсов с противоречивым и популяр-
ным в обществе явлением.

1	 В 2024 году при поддержке ИРИ выйдут шесть российских игр // ТАСС. 2024. 14 февраля. URL: https://tass.ru/
obschestvo/19980483 (дата обращения: 30.11.2024).
2	 Коваленок А. В Госдуме прокомментировали компьютерную игру новосибирских разработчиков // РБК. 2024. 
9 апреля. URL: https://nsk.rbc.ru/nsk/09/04/2024/6614a8259a79472b7059f98a (дата обращения: 30.11.2024).
3	 Atomic Heart станет эксклюзивом VK Play // VK.Company. 2022. 8 сентября. URL: https://vk.company/ru/press/
releases/11260/ (дата обращения: 05.06.2025).
4	 В России появилась дорожная карта развития видеоигр // Организация развития видеоигровой индустрии. 2024. 
URL: https://forgamedev.ru/v-rossii-poyavilas-dorozhnaya-karta-razvitiya-videoigr (дата обращения: 30.11.2024).
5	 «Игры Будущего»: как Россия развивает новое спортивное движение // Национальные проекты России. 2024. URL: 
https://xn‑80aapampemcchfmo7a3c9ehj.xn-​p1ai/mediaProjects/igry-budushchego/ (дата обращения: 30.11.2024).
6	 «Игры Будущего» представили инновационный образовательный проект на международной выставке «Евразия — ​
наш дом» // Дирекция спортивных и социальных проектов. 2023. 8 июня. URL: https://dspkazan.com/media/igry-
budushhego-predstavili-innovacionnyj-obrazovatelnyj-proekt-na-mezhdunarodnoj-vystavke-evraziya-nash-dom/ (дата об-
ращения: 30.11.2024).
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Видеоигры в новостных медиа
В качестве теоретического фундамента приняты работы Тёна ван Дейка по ана-

лизу медиа, особенно его исследования паттернов господства в материалах но-
востных СМИ [Van Dijk, 1995]. Ван Дейк предлагает рассматривать эти СМИ как 
дискурсивные поля, подлежащие изучению с помощью комбинации методов [Van 
Dijk, 1990: 15]. Фокус на изучении структур и содержания новостных сообщений 
должен дополняться социологическим анализом сопутствующего контекста, по-
скольку новостное сообщение не имеет значения само по себе, но обретает его 
через «когнитивные процессы пользователей языка», то есть журналиста и читате-
ля [Van Dijk, 2002: 116—117]. Кроме того, критический дискурс-анализ ван Дей-
ка (наряду с другими классическими подходами, например Н. Феркло [Fairclough, 
2013]) предполагает тесную взаимосвязь языка медиа и структур власти [Van 
Dijk, 1995: 10—11].

Вслед за теоретическими построениями ван Дейка в исследовании принима-
ется возможность внешнего дискурсивного воздействия на общественное мне-
ние посредством СМИ, причем потенциал такого воздействия выше, если инфо-
повод не слишком навязчив и относительно недолго освещается новостными 
изданиями [Zucker, 1978]. Этот тезис релевантен в контексте новостей с упомина-
нием видеоигр, поскольку они представляют преимущественно нишевые сюжеты, 
периферийные по отношению к наиболее востребованной новостной повестке 
дня. Утверждение сходства дискурса федеральных СМИ и дискурса власти (рас-
крытие второго через анализ первого) отражает подход к медиа как инструмен-
ту репрезентации по Стюарту Холлу — ​медиа могут легитимно оперировать толь-
ко в рамках общественного консенсуса, ориентация на который приводит к тому, 
что они диалектически формируют этот консенсус, «производят согласие» [Hall, 
2005: 362]. Как показывают многочисленные исследования на зарубежном (пре-
имущественно американском) материале [Jung, 2019; Lawrence Neuman, 2014; 
Sternheimer, 2007], упоминание геймеров в медиа традиционно сопровождается 
больши́м числом стереотипов, а воздействие видеоигр часто описывается в не-
гативном ключе. Подобные репрезентации могут фреймировать представления 
аудитории [Kümpel, Haas, 2016: 739] и приводить к негативным социальным по-
следствиям [Scharrer, Weidman, Bissell, 2003].

Кроме того, освещение тематики видеоигр в СМИ тесно связано с понятием 
моральной паники [Морозова, 2019; Bowman, 2015; Markey, Ferguson, 2017]. 
Ставшее популярным в эпоху массовых коммуникаций [Ефанов, 2014; Михайло-
ва, 2020], это понятие в данном контексте отражает реакцию новостных изда-
ний на крупные трагические инфоповоды, такие как нападения учащихся на шко-
лы, после которых объектом обвинения в СМИ признаются жестокие видеоигры 
[Ferguson, 2008: 31]. В одном из первых исследований репрезентации видеоигр 
в новостных медиа за авторством Д. Уильямса распространенное в общественном 
мнении и подкрепляемое публикациями СМИ подозрительное отношение к ви-
деоиграм связывалось преимущественно с традиционным набором «консерва-
тивных опасений» насчет новых технологий [Williams, 2003: 543—545]. Несмотря 
на перепады отношения к видеоиграм в рассмотренный период (1970—2000 гг.), 
в среднем фреймирование в СМИ оставалась скорее негативным из-за совмест-
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ных упоминаний с трагическими инфоповодами, например стрельбы в школе «Ко-
лумбайн» в США в 1999 г. [там же: 540—541].

Новостные медиа склонны предпочитать публикации о результатах тех иссле-
дований, которые подчеркивают отрицательные аспекты видеоигр, независимо 
от качества методологии и репрезентативности анализа [Copenhaver, Mitrofan, 
Ferguson, 2017: 738]. Известный исследователь проблематики насилия в видео-
играх К. Фергюсон по результатам метаанализа релевантной литературы объяснял 
это через «предвзятость публикации» (publication bias) в академическом простран-
стве в отношении работ с доказательствами каузальной связи видеоигр и агрес-
сивного поведения [Ferguson, 2007]. Несмотря на неоднозначность этой позиции 
[Mathur, VanderWeele, 2019], а также признание самим Фергюсоном существен-
ного улучшения ситуации в последующие годы [Ferguson, 2020], СМИ по-прежне-
му часто упоминают видеоигры в имплицитно негативном ключе.

Ученые обнаруживают предвзятость СМИ в отношении видеоигр и геймеров 
не только в американском медийном контексте, но и, например, на немецком те-
левидении [Bigl, Schlegelmilch, 2021] или в британской массовой прессе [Whitton, 
Maclure, 2017]. В российских исследованиях также есть подтверждения анало-
гичного состояния дел [Соколов, 2015], однако на фоне последних изменений 
государственной политики, включившей активное развитие отечественного ви-
деоигрового рынка, можно сделать предположение об изменении статус-кво 
и в коммуникациях федеральных СМИ. Анализ трансформации дискурса о видео-
играх на материале российских СМИ позволит углубить дискуссию о репрезента-
ции видеоигр в медиа и продемонстрировать, как механизм государственной ко-
оптации замещает традиционные негативные фреймы.

Методология исследования
Все материалы для изучения были собраны с помощью сервиса «Медиалогия». 

Основным методом исследования выбран контент-анализ, предполагающий ра-
боту с текстом как ядром коммуникации, то есть тем, что лежит между коммуника-
тором и аудиторией [Семёнова, Корсунская, Мансуров: 10—11]. В качестве объ-
екта контент-анализа взяты публикации топ‑100 федеральных российских СМИ 
по цитируемости за последние 11 лет (01.01.2014—01.01.2024) без перепеча-
ток и повторов. Нижняя граница временно́й рамки обусловлена тем, что в 2014 г. 
стал впервые декларироваться курс на замещение импорта российским продуктом, 
в последующие годы охвативший сферу видеоигр. Такой подход предполагает пре-
имущественно латентную форму кодирования (семантический анализ) [Lawrence 
Neuman, 2014: 375], поскольку довольно часто отношение к заявленной пробле-
матике автора статьи или субъекта, чье высказывание ретранслируется в рамках 
статьи, не выражается напрямую, но имплицитно содержится в отдельных фор-
мулировках, специфике риторики, используемых аргументах и референсах [Шев-
ченко, 2002]. Под федеральными СМИ в данном исследовании понимались такие 
СМИ, которые охватывают всю территорию России и имеют значительно бо́ль-
шую аудиторию, чем региональные или отраслевые медиа. Контент-анализ был 
дополнен критическим дискурс-анализом, предполагающим изучение семанти-
ческих структур медиатекста [Сычева, 2011]. В его рамках определялись фреймы 
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высказываний и ключевые дискурсивные стратегии спикеров [Iarskaia-Smirnova, 
Prisiazhniuk, Kosova, 2024].

В фокусе собранных материалов находились не отдельные сообщения СМИ, 
но множества сообщений, посвященных какому‑либо событию: рассматривались 
первые три публикации в выдаче при поиске по примерному заголовку. Основа-
нием попадания в датасет было упоминание где‑либо в материалах публикаций 
о событии слов «видеоигра» или «компьютерная игра», с учетом падежей, множе-
ственного числа и релевантных однокоренных слов (например, «видеоигровой»). 
Каждому элементу выборки внутри каждой категории могли быть присвоены не-
сколько кодов — ​такой подход был обоснован особенностью обращения к груп-
пам сообщений, поскольку, несмотря на освещение идентичного сюжета, издания 
зачастую представляют его, используя различные материалы. В категорию СМИ 
попали газеты, журналы, интернет-издания и информагентства.

Из выгруженного множества медиасобытий были отобраны и пропущены че-
рез процедуру кодирования по 100 публикаций с наибольшим показателем за-
метности за каждый год (1 100 в целом). Исключались только публикации, по-
павшие в датасет в результате технических недостатков выгрузки: другие меры 
искусственного ограничения базы данных не применялись, поскольку, независи-
мо от содержания событий и специфики освещавших их изданий, все полученные 
материалы релевантны для реконструкции медиаконтекста и того места, которое 
в его рамках занимает дискурс государственной власти. Фильтрование по замет-
ности привело к преобладанию крупных федеральных медиа, таких как РБК, «Лен-
та», «Коммерсантъ», и т. д.

Полученный массив текстовых данных репрезентирует дискурсы российских 
федеральных СМИ о тематике видеоигр. Стоит отметить, что такие репрезентации 
ориентированы на широкую аудиторию и не таргетируют только сообщество гей-
меров, представители которого за новостями об играх обращаются скорее к спе-
циализированным тематическим площадкам. При этом, как замечал П. Бурдье, 
потребление новостных медиа выступает маркером воспроизводства социаль-
ных дифференциаций [Bourdieu, 1984: 447—451]. Развивая этот тезис, исследо-
ватели субкультур [Chow et al., 2017] и фандомов [Bennett, 2018] обнаруживают 
влияние конструируемых в СМИ репрезентаций — ​как положительных, так и от-
рицательных, — ​на жизнь самих этих сообществ.

Поскольку в фокусе выборки были преимущественно материалы крупных фе-
деральных изданий, освещающих актуальные политические процессы, транс-
формации государственной политики сильно отражаются на темах публикаций. 
Однако политика в отношении сферы видеоигр неоднородна и предполагает со-
четание механизмов поддержки, цензурирования и запретительных инициатив. 
В выборку попали материалы СМИ, не всегда отражавших прогосударственную 
позицию (например, «Московский комсомолец» и «Коммерсантъ»). Более того, 
благодаря внутренней динамике медийных коммуникаций и ретрансляции ин-
тересов разных социальных групп публикации в СМИ не дублируют тезисы пуб-
личной политики. В соответствии с наблюдением Т. ван Дейка, СМИ не отража-
ют реальность и не сообщают читателю, что именно следует думать о содержании 
новостных событий, но скорее определяют коммуникативную ситуацию и соци-
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альный контекст, задающие рамки того, как читатель будет осмыслять их сооб-
щения [Van Dijk, 1988: 208].

Во время обработки эмпирических материалов сообщения были кодированы 
в соответствии со следующим набором категорий:

1. По авторству сообщения: «эксперт» (как правило, представитель академиче-
ской среды), «представитель game-индустрии», «политик», «другое публичное лицо».

2. По выраженному отношению к видеоиграм: «скорее позитивное» (индика-
тором выступает отмечаемая в сообщении польза от видеоигр — ​образователь-
ная, психологическая, экономическая или социальная), «скорее негативное» (от-
мечается вред от видеоигр — ​воспитательный, медицинский, финансовый или 
социальный), «контекстуальное» (какие‑то игры — ​это хорошо, какие‑то — ​пло-
хо), «нет» (игры упоминаются в нейтральном ключе, авторское отношение из тек-
ста не выводится).

3. По роли видеоигр в содержании сообщения: «основная роль», «упоминание»;
4. По происхождению события: «российские новости», «зарубежные новости».
Кроме того, в отдельные коды были вынесены: «предложения поддержки оте-

чественных разработчиков», «законы, регулирующие видеоигровую индустрию», 
«статистика о состоянии индустрии», а также «совместные упоминания игр с кино» 
(в большинстве случаев речь об экранизациях видеоигр или об играх по филь-
мам), «совместные упоминания игр с научными открытиями» и «совместные упо-
минания игр со спортом».

Результаты и дискуссия
Кодирование и анализ полученной выборки позволяют сделать несколько за-

ключений о трансформации публичного дискурса российских федеральных СМИ 
о видеоиграх. Во-первых, в разрезе по годам частота сообщений, целиком посвя-
щенных видеоигровой тематике, неуклонно возрастала относительно сообщений, 
где игры только упоминались. Во-вторых, в последние два года существенно со-
кратилась частота совместных упоминаний игр со спортом, кино, научными откры-
тиями и индустриальной статистикой в пользу сообщений, в которых видеоигры 
занимают ключевое место. Это подтверждает рост интереса к объекту со сторо-
ны федеральных СМИ на фоне изменений государственной политики в отноше-
нии видеоигрового рынка.

В подавляющем большинстве рассмотренных сообщений высказывание по-
дается от лица журналиста (ссылки на представителей других информационных 
агентств также относятся к этой категории), освещающего какое‑либо событие без 
цитат или развернутой прямой речи других акторов (см. рис. 1). Это вполне ожи-
даемый результат, поскольку соответствует преобладающему в СМИ формату ин-
формационного сообщения, предлагающего краткий и отстраненный обзор собы-
тий. В тех случаях, когда в содержании сообщений представлены позиции других 
акторов, в период с 2014 по 2021 г. речь идет преимущественно о новостях, каса-
ющихся публичных людей и лидеров общественного мнения (актеров, музыкантов, 
спортсменов, блогеров и т. д.), часто в формате интервью. Исключением является 
только 2019 г., когда число сообщений от политических акторов незначительно 
превысило число сообщений от других публичных персон. Наиболее резкий рост 
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доли сообщений за авторством политических деятелей или институтов пришелся 
на 2022—2024 гг. Эта пропорция соответствует замечаниям ван Дейка о приви-
легированном доступе политических акторов к новостным медиа [Van Dijk, 1995: 
12] и подчеркивает заметный всплеск интереса к тематике видеоигр среди пред-
ставителей российской власти. При этом в 2024 г. доля публикаций от лица поли-
тических акторов сократилась относительно двух предыдущих лет, в то время как 
доля публикаций за авторством представителей индустрии, напротив, возросла 
до максимальных значений с 2014 г. Такая тенденция обусловлена ростом числа 
российских видеоигровых проектов, анонсированных или уже вышедших и полу-
чающих широкое медийное освещение в федеральных СМИ. В целом в катего-
рии «представитель индустрии» в 2022—2024 гг. подавляющее большинство со-
общений (45 из 53) за авторством российских акторов, и в них всех в той или иной 
форме упоминаются меры поддержки отечественного рынка. В большинстве та-
ких сообщений субъект события — ​российский разработчик, продюсер или гейм-
дизайнер. Какие‑либо позиции игроков представлены непосредственно (то есть 
в формате прямой речи) только в пяти рассмотренных случаях.

Рис. 1. Авторы сообщений о событии

Сообщения, целиком посвященные представлению позиции экспертов, встре-
чаются 198 раз. Чаще всего это либо абстрактные ученые из какой‑либо акаде-
мической институции (с уточнением специализации только по ходу текста и при-
ведением в статье ссылок на оригинальное исследование), либо педагоги или 
психологи/психиатры. Сообщения экспертов чаще всего посвящены доказатель-
ствам потенциальной пользы или вреда от видеоигр, с описанием результатов ис-
следований в качестве аргументов. В ряде таких случаев речь идет не об играх 
в целом, а об отдельных жанрах или даже конкретных приложениях.
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В большинстве сообщений авторское отношение к видеоиграм не артикулиро-
вано и не может быть выявлено инструментами латентного кодирования, то есть 
видеоигры упоминаются без какого‑либо оценочного подтекста (см. рис. 2). 

Рис. 2. Отношение к видеоиграм (коннотации)

Во второй по величине доле сообщений считывается отрицательное отноше-
ние к видеоиграм, связывающее их с негативными социальными последствиями, 
пустой тратой времени или опасной зависимостью. Последнее стало встречаться 
существенно чаще после того, как в 2019 г. ВОЗ включила игровую зависимость 
в новую редакцию МКБ: «Можно легко впасть в нездоровые модели поведения, 
такие как чрезмерная игра в видеоигры» 7. Стоит отметить, что это решение ВОЗ 
вызвало много дискуссий в академическом пространстве [Parrott et al., 2020]. 
Другой формат трансляции фрейма «видеоигры как источник зависимости» с ча-
стым акцентом на особенную уязвимость современной молодежи — ​пересказ об-
щественного мнения: «Опрошенные обозначили современную молодежь как ма-
териально ориентированную, но при этом ленивую и расточительную. У молодых 
людей нет достойных примеров для подражания, считают респонденты, поэтому 
именно в компьютерных играх и Сети они их и ищут» 8. В данном примере резуль-
таты опроса подкреплены ссылкой на аналогичную по содержанию и форме по-
зицию эксперта: «Ранее руководитель отдела медицинской психологии Научного 
центра психического здоровья Сергей Ениколопов рассказал Вестям.Ru, что игры 
расшатывают уже нестабильную психику человека» 9. Кроме того, часто встречает-

7	 В ВОЗ рассказали, чем опасны видеоигры в период пандемии // РИА Новости. 2020. 9 декабря. URL: https://ria.
ru/20201209/videoigry‑1588323943.html (дата обращения: 30.11.2024).
8	 В России Интернет и видеоигры считают большей угрозой, чем алкоголь // Вести.ru. 2016. 15 декабря. URL: https://
www.vesti.ru/article/1668094 (дата обращения: 31.11.2024).
9	 Там же.
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ся негативный фрейм «негативное влияние видеоигр на здоровье», обычно фун-
дированный ссылками на медицинские исследования («Увлечение видеоиграми 
может привести к атрофии гиппокампа, предупреждают ученые» 10).

В отдельные годы соотношение позитивных и негативных коннотаций было рав-
ным. В исследовании Д. Уильямса также отмечалось, что, несмотря на имманент-
но «оборонительную» позицию защитников видеоигр, в рассмотренных публика-
циях газет обнаружилось большое число позитивных фреймов [Williams, 2003: 
543—545]. Автор объяснил такой результат ссылкой на изыскания Г. Ганса, об-
основывавшего стремление журналистов к «двустороннему балансу» в освеще-
нии событий [Gans, 2004: 175—176]. Однако в российском медийном контексте 
2014—2021 гг. позитивные фреймы связаны не столько со стремлением к объ-
ективности, сколько с утверждениями финансовой выгоды от видеоигровой ин-
дустрии, что иллюстрируется доказательствами стремительного развития рынка. 
Отсюда частое попадание в выборку новостей со статистикой развития рынка 11 
или описанием сделок крупных компаний на рынке 12. Сообщения, главным дей-
ствующим субъектом в которых выступал крупный бизнес (не конкретные пред-
ставители индустрии, а именно обезличенные крупные компании), на всем про-
анализированном временно́м отрезке также занимали 15,9 % общей выборки.

В транслируемом федеральными СМИ дискурсе в 2022—2024 гг. преобладал 
более сложный подход. Хотя негативные фреймы сохранились, они в большей 
степени политизированы, то есть отрицательные черты видеоигр атрибутируются 
преимущественно популярным западным продуктам. Например, вместо обвине-
ния игр в пропаганде насилия предлагается ограничить продажу только тех, в ко-
торых «героизируется образ военных из недружественных стран» 13. Параллельно 
с подозрительностью и осторожностью в обращении к тематике видеоигр в зна-
чительной части сообщений отмечается их социально-политический потенциал, 
замещающий или дополняющий утверждения коммерческой целесообразности 
их выпуска («видеоигры — ​очень прибыльный бизнес», но ключевая задача их со-
здания — ​«мощный фундамент стабильности в державе»)  14. Видеоигры чаще все-
го интерпретируются спикерами одним из трех способов:

1. Современный способ воспитания граждан (прежде всего — ​детей и моло-
дежи): «[Президент] поддержал мнение о том, что игры должны быть на стыке ис-
кусства и воспитания» 15.

10	 От видеоигр усыхает мозг // Газета.ru. 2017. 9 августа. URL: https://www.gazeta.ru/science/2017/08/09_a_108 
25652.shtml?updated (дата обращения: 31.11.2024).
11	 Игры за 2,4 трлн: что ждет индустрию развлечений и медиа к 2022 году // РБК. 2018. 29 августа. URL: https://
www.rbc.ru/technology_and_media/29/08/2018/5b85499c9a79473d867e37c0 (дата обращения: 31.11.2024).
12	 Alibaba и Mail.ru стали партнерами по дистрибуции мобильных игр // Интерфакс. 2017. 17 марта. URL: https://
www.interfax.ru/business/554062 (дата обращения: 31.11.2024).
13	 Рункевич Д. В ГД предложили ограничить продажу игр о военных из недружественных стран // RT. 2022. 9 августа. 
URL: https://russian.rt.com/russia/news/1034693‑gosduma-videoigry-predlozhenie (дата обращения: 01.12.2024).
14	 Костерева М. Путин призвал развивать российский рынок видеоигр // Коммерсантъ. 2023. 18 декабря. URL: 
https://www.kommersant.ru/doc/6411065 (дата обращения: 01.12.2024).
15	 Соколов К. Путин призвал воспитывать «не квасной» патриотизм через видеоигры // РБК. 2023. 19 июля. URL: 
https://www.rbc.ru/politics/19/07/2023/64b7e0d09a7947797a852fd4?from=article_body (дата обращения: 
01.12.2024).
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2. Один из перспективных форматов распространения своих идей и ценностей: 
«Отечественная версия игры может включать в себя построение здоровых семей-
ных отношений, основы российского законодательства, знакомство с различны-
ми профессиями, основы финансовой грамотности, базовые нормы поведения 
в российском обществе и навыки критического мышления» 16.

3. Инструмент «мягкой силы» во внешнеполитическом поле: «[Поручаю] предста-
вить предложения по продвижению на иностранные рынки, в том числе в страны 
БРИКС, отечественных видеоигр и применяемого в них российского программ-
ного обеспечения» 17.

В этой конструкции видеоигры воспринимаются как нормативно-нейтральный 
объект без имманентных ценностных характеристик, который может использо-
ваться для любых целей. Из-за этого оказывается возможной колонизация видео-
игр «правильными» смыслами, с чем связана существенная доля упоминаний объ-
екта в аксиологическом ключе с применением лексем долженствования, то есть 
того, какими видеоигры «должны быть». Например, видеоигры должны помогать 
человеку найти себя 18, должны популяризировать российскую историю и культу-
ру 19 и т. д. Сообщения часто дополняются предложениями мер поддержки россий-
ских разработчиков или упоминаниями находящихся в разработке отечественных 
видеоигровых проектов. Кроме того, критикуется негативное отношение к видео-
играм со стороны западных институтов (вышеупомянутое решение ВОЗ) или по-
литиков — ​например, резко осуждаются слова Э. Макрона о видеоиграх как ис-
точнике беспорядков 20.

Несмотря на значительное сокращение доли традиционных неполитизирован-
ных негативных коннотаций в общей выборке, они по-прежнему сохраняются. 
На фоне новостей о развитии рынка и важности игр в конструировании патрио-
тической гражданственности остаются публикации с фреймированием игр в от-
рицательном ключе как вредного или бесполезного увлечения. Такое перепле-
тение негативных и позитивных коннотаций демонстрирует разворачивающееся 
на страницах федеральных СМИ столкновение дискурсов цензурирования и под-
держки, предложений по ограничению распространения видеоигр и инвестиций 
в сферу их разработки. Разность интенций государственной политики в этой об-
ласти отражается на риторике СМИ, сильно отличающейся в зависимости от кон-
текста транслируемых высказываний.

Примечательно, что если предложения поддержки российских разработчиков 
и законодательного регламентирования видеоигровой индустрии чаще всего при-
водились в СМИ в 2014 г. и 2022—2024 гг., то в категории «Происхождение ново-

16	 В Госдуме предложили создать версию игры Sims с традиционными ценностями // РИА Новости. 2023. 27 сентя-
бря. URL: https://ria.ru/20230927/igra‑1899033178.html (дата обращения: 01.12.2024).
17	 Путин поручил начать продвижение российских видеоигр в БРИКС // РБК. 2023. 17 августа. URL: https://www.
rbc.ru/rbcfreenews/64ddd10f9a794732f7e2ac22 (дата обращения: 01.12.2024).
18	 Путин заявил, что видеоигры должны помогать человеку найти себя // РИА Новости. 2023. 19 июля. URL: https://
ria.ru/20230719/videoigry‑1885136236.html (дата обращения: 01.12.2024).
19	 Королев Н. Видеоигры патриотов // Коммерсантъ. 2023. 16  февраля. URL: https://www.kommersant.ru/
doc/5217413 (дата обращения: 01.12.2024).
20	 Во Франции ужаснулись словам Макрона о причине беспорядков // РИА Новости. 2023. 1 июля. URL: https://ria.
ru/20230701/filippo‑1881618722.html (дата обращения: 01.12.2024).
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стей» релевантных материалов о российском контексте было большинство только 
в 2022—2024 гг., в то время как 2014 г., напротив, характеризуется наибольшим 
преобладанием ретрансляции зарубежных новостей (см. рис. 3). Такое распреде-
ление подтверждает, что спрос на замену зарубежных игр отечественными вкупе 
с государственной интервенцией в индустрию возник в структуре властного дис-
курса еще в 2014 г., что согласуется с тезисами о трансформации аргументаци-
онных стратегий власти после присоединения Крыма [Захарова, 2016]. При этом 
содержательные шаги не были предприняты, и в медийном поле преобладали ми-
ровые новости, что привело к исчезновению вопросов регулирования и импор-
тозамещения видеоигр из новостной повестки на следующие семь лет: с 2015 
по 2021 г. код «предложения поддержки отечественных разработчиков» в сред-
нем фигурировал в 3,3 % сообщений, код «законы, регулирующие видеоигровую 
индустрию», — ​в 7,4 % (притом что подавляющее большинство новостей о законах 
ретранслировали опыт других государств). В период 2022—2024 гг. средние зна-
чения в этих категориях достигли 23,7 % и 28 % соответственно.

Рис. 3. Происхождение новостного события

Заключение
Как показал анализ медиа, образ видеоигр в дискурсе федеральных россий-

ских медиа за последние 11 лет претерпел ряд существенных трансформаций. 
С 2014 по 2021 г. на фоне политических изменений и старта программы импор-
тозамещения в СМИ фигурировали сообщения о предложениях поддержать оте-
чественных гейм-дизайнеров и ввести ограничения распространения зарубеж-
ных видеоигр. Однако основной новостной фон составляли сообщения о новостях 
мировой гейм-индустрии, шаги к заявленным изменениям на российском рынке 
видеоигр не были предприняты, и потому с 2015 г. риторика импортозамещения 
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в этой области ушла из новостной повестки. На протяжении всего первого эта-
па в СМИ преобладало нейтральное или скорее негативное отношение к видео-
играм, в отдельных случаях отражающее симптомы моральной паники. Преобла-
дали два ключевых негативных фрейма: «видеоигры как источник зависимости» 
и «негативное влияние видеоигр на психологическое или физическое здоровье». 
Главным позитивным фреймом в этот период была аргументация о коммерче-
ской целесообразности: «видеоигры как выгодный бизнес».

Хотя с 2022 г. по настоящее время эти фреймы сохранились, преобладает в дис-
курсе размежевание игр на «чужие» и «свои» на фоне общей политизации риторики 
вокруг видеоигр и возрастания пропорционального числа публикаций, в которых 
авторство ключевого сообщения принадлежит представителям власти. Репрезен-
тируемый образ видеоигр стал существенно зависеть от контекста высказыва-
ния. С одной стороны, вариации традиционных негативных фреймов по-прежнему 
представлены, но стали атрибутироваться преимущественно зарубежным про-
ектам, подлежащим законодательному регулированию и контролю (для защиты 
граждан от нежелательных идей). С другой стороны, значительно возросло число 
упоминаний российских видеоигр, находящихся в разработке по заказу государ-
ственных организаций или уже вышедших на отечественный рынок. Такие игры 
интерпретируются спикерами как современный способ воспитания и распростра-
нения «правильных» ценностных ориентиров, а также как перспективный инстру-
мент «мягкой силы» на международной арене. Медийное отражение практики ко-
оптации дополнило и в значительной степени заместило дискурсивные паттерны 
первого этапа и стало преобладающим в информационной среде. На этом фоне 
следует ожидать возрастания числа новостных сообщений, непосредственно по-
священных содержательным аспектам отечественных видеоигр.

Важным направлением для дальнейших исследований является обращение 
к материалам специализированных сайтов и порталов для геймеров и анализ, на-
сколько позиционирование видеоигр федеральными СМИ отражается на самой 
культуре геймеров. Рассмотрение этого сюжета также позволит прояснить взаи-
мосвязь языка самоописания геймерского сообщества и трансформации этого 
языка в дискурсе массовых СМИ. Кроме того, представляет интерес реакция ауди-
тории (как широкой аудитории, так и геймеров) на ознакомление с новостными 
материалами о видеоиграх от федеральных СМИ, поскольку анализ восприятия 
читателей позволит понять, возможно ли говорить о реальном влиянии на взгля-
ды и фреймировании их отношения к видеоиграм, или результаты публикаций 
федеральных медиа исчерпываются легитимацией государственных интенций.
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Аннотация. При сравнительном анализе 
данных международных исследований PISA, 
TIMSS и PIRLS наблюдается устойчивый пат-
терн: в России школьники из семей с вы-
сокими показателями культурного капи-
тала, измеряемого через количество книг 
в доме, демонстрируют более низкую ком-
петентность, чем ученики в других европей-
ских странах из таких же семей. В литера-
туре предпринимаются попытки объяснить 
эту разницу за счет особенностей нацио-
нальных школьных программ. Мы обраща-
ем внимание на человеческий и культурный 
капитал родителей школьников и предлага-
ем иную интерпретацию описанной пробле-
мы. В статье используется вторичный анализ 
данных PIAAC и PISA для сравнения условно 
выделенных «родителей» и «детей» среди жи-
телей России, Чехии, Швеции, Польши, Эсто-
нии и Финляндии.

Хотя человеческий капитал в целом зависит 
от состояния школьной системы, он не замы-
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Аbstract. In comparative analysis of data from 
international PISA, TIMSS and PIRLS programs 
there is a stable pattern of achievement dis-
tribution: Russian students from families with 
high levels of cultural capital (measured via the 

“number of books at home” indicator) have low-
er competence than students from other Euro-
pean countries, while Russian students from 
families with lower levels of cultural capital 
demonstrate equal or even higher levels of com-
petence. There was an attempt in literature to 
explain this result through the differences in na-
tional school curriculums. In this paper we pay 
attention to the human and cultural capital of 
school students’ parents in attempt to devel-
op a different interpretative strategy. In the ar-
ticle PIAAC and PISA data is used to compare 
conditionally identified “parents” and “children” 
among residents of Russia, the Czech Republic, 
Sweden, Poland, Estonia and Finland.

Although human capital in a country in gener-
al depend on the state of the school system, 



140Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

Д. С. Попов, Н. С. Воронина  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2758
D. S. Popov, N. S. Voronina 

кается на ней. Первое постсоветское поко-
ление (из которого в основном происходят 
родители школьников, протестированных 
в PISA и других международных проектах) по-
лучило образование и вышло на рынок труда 
в условиях кризисной России 1990‑х годов. 
В статье показано, что, во‑первых, характер 
распределения измеренной в PISA и PIAAC 
компетентности школьников и взрослых 
(«родителей») совпадает как в России, так 
и во всех других странах, включенных в ана-
лиз. Во-вторых, в России обнаружен когорт-
ный эффект, который заключается в сравни-
тельно низкой компетентности «кризисной» 
постсоветской когорты 1990‑х годов, что за-
метно на фоне как предыдущей «советской» 
когорты, так и аналогичных когорт в других 
странах. Вполне возможно, что снижение 
уровня реального инкорпорированного че-
ловеческого капитала (в отличие от объек-
тивированного капитала в виде формаль-
ных дипломов) отражается на достижениях 
школьников. В-третьих, обнаружены труд-
ности с конвертацией человеческого капи-
тала в другие виды капитала в России. Этот 
результат связан с особенностями рынка 
труда в нашей стране, а также внутренней 
неоднородностью группы квалифицирован-
ных профессионалов, что также вносит свой 
вклад в объяснение российского парадокса 
низких достижений учеников из семей с вы-
соким культурным капиталом.

Ключевые слова: человеческий капитал, 
академические ресурсы семьи, культурный 
капитал, достижения учащихся, измерение 
грамотности, PISA, PIAAC, компетентность 
взрослых, российское образование, соци-
альное воспроизводство

it’s increase and depreciation not limited to it. 
In this regard, the reproduction of human cap-
ital is considered to be a fundamental societal 
process. The first post-Soviet generation (from 
which the parents of today's school students 
mainly come) got education and entered the la-
bor market in the conditions of crisis Russia of 
1990s. The article shows that, firstly, the pro-
files of measured competence among school 
students and adults (“parents”) match in Rus-
sia and in a number of other countries. Sec-
ondly, a cohort effect was found in the distri-
butions of adult competences in Russia. This 
effect consists in a decrease in measured com-
petence of the “crisis” post-Soviet cohort of 
the 1990s both against the background of the 
previous “Soviet” cohort and against the back-
ground of the same cohorts in other countries. 
It is quite possible that the decrease in the lev-
el of real incorporated human capital (as op-
posed to possession of formal diplomas) is re-
flected in the achievements of school students. 
Thirdly, difficulties were discovered with the 
conversion of human capital into other types 
of capital in Russia. This result is related to the 
characteristics of the labor market in Russia, 
as well as internal heterogeneity of the group 
of professionals in the country, which also con-
tributes to the explanation of the Russian low 
achievement paradox.

Keywords: human capital, family academic 
resources, cultural capital, school students’ 
achievement, literacy measurement, PISA, 
PIAAC, adult competences, Russian educa-
tion, social reproduction

Введение
Начиная с выхода широко известного в социологии образования «Отчета Ко-

улмана» [Coleman, 1966] в литературе стали появляться все новые свидетельства 
того, что эффективность школьного образования лишь отчасти зависит от ком-
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петентности учителей, качества школ и образовательных программ (в контексте 
международных сравнительных исследований см., например, [Fuchs, Woessmann, 
2007; Martins, Veiga, 2010; Hanushek, 2016]). Значительная часть навыков и зна-
ний передается вне школы в семье, в частности от родителей. В широком смыс-
ле речь идет о социальном воспроизводстве, зависящем от множества культур-
ных и социальных факторов. Это процесс лабильный, социально и исторически 
локализованный. Турбулентность и кризисность российской экономики в пост-
советский период привела к сложностям с трансляцией человеческого капита-
ла трудоспособного населения в нашей стране, что было неоднократно показа-
но на разных данных [Sabirianova, 2002; Капелюшников, 2005]. Вероятно, в том, 
что зачастую узко понимается как неудовлетворительный результат работы си-
стемы образования, проявляется влияние именно этого нарушения воспроизвод-
ства человеческого капитала. К этой проблеме мы обращаемся в данной статье.

В России за последние десятилетия накоплен значительный багаж эмпири-
ческих исследований навыков как школьников (в том числе — ​Международной 
программы по оценке образовательных достижений учащихся, PISA; Междуна-
родного мониторингового исследования качества школьного математического 
и естественнонаучного образования, TIMSS), так и — ​пусть и заметно меньший — ​
взрослых (Программы международной оценки компетентности взрослого насе-
ления, PIAAC). Все эти программы предоставляют возможность международных 
сопоставлений. Данная статья — ​попытка обобщения результатов разных меж-
дународных исследовательских программ последних десятилетий, а также раз-
мышление об укорененности системы образования в российском обществе. Мы 
предлагаем выйти за традиционные для каждого из рассматриваемых исследо-
вательских проектов рамки и провести сравнительный анализ, самой общей за-
дачей которого является изучение характера и особенностей воспроизводства 
человеческого капитала в нашей стране.

Почти десятилетие назад вышла громкая статья известного стэнфордского ис-
следователя М. Карноя с соавторами [Carnoy, Khavenson, Ivanova, 2015], посвя-
щенная анализу связи академических ресурсов семей (концептуализируемых в ней 
как «культурный капитал») и достижений учащихся в России, странах Прибалтики 
и Восточной Европы. Одна из аномалий, обнаруженных авторами исследования, 
заключается в том, что отличия измеренных в различных международных тестах 
академических достижений школьников в России и от успехов учеников в запад-
ноевропейских странах в контексте академических ресурсов семей имеют нели-
нейный характер. Школьники из семей с малым количеством академических ре-
сурсов обладают вполне схожими показателями в разных странах. Однако при 
оценке достижений учащихся из семей с высоким уровнем академических ресур-
сов выявлен значительный разрыв между Россией, где школьники показывают 
более низкие навыки и знания, и европейскими странами.

Мы предполагаем, что полученный в статье М. Карноя и коллег результат мо-
жет быть объяснен не только институциональной разностью школьных систем 
и школьных практик, но и особенностями распределения, накопления челове-
ческого капитала в российском обществе. Эти особенности могут быть связаны 
с локальной спецификой социальной структуры, мобильности и социального не-
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равенства. Поэтому план нашей работы подразумевает выход за рамки узкой ин-
терпретации школы как института, замкнутого «в себе», самореферентного и из-
меняющегося по эндогенным причинам.

Эмпирическая стратегия исследования предполагает последовательную рабо-
ту с несколькими гипотезами, проверка которых составляет цель данной статьи. 
Во-первых, мы предполагаем, что результативность школьного образования в Рос-
сии (как и в любых других странах) зависит не только от школы, но и от семьи, ее 
ресурсов, в том числе культурного и человеческого капитала родителей учащихся. 
Этот эффект можно выявить, если сравнить распределения измеренной (в PISA) 
компетентности школьников и измеренной (в PIAAC) компетентности родителей, 
причем такое соответствие должно быть обнаружено и в других странах, где про-
водились наблюдения. Среди всех взрослых респондентов мы отобрали лишь 
тех, у кого есть дети и кто по возрасту мог бы быть родителем ученика из выбор-
ки PISA. PISA и PIAAC — ​это разные тесты, поэтому вместо сравнения баллов мы 
сравниваем распределения компетентностей в зависимости от уровня академи-
ческих ресурсов семей. Такой подход уже использовался в предыдущих исследо-
ваниях (см., например, [Martins, Veiga, 2010; Carnoy, Khavenson, Ivanova, 2015; 
Hanushek, Schwerdt, Wiederhold, 2016]). Так как результаты привилегированной 
с точки зрения академических ресурсов группы отечественных школьников от-
личаются в худшую сторону от общеевропейской тенденции по результатам теста, 
мы предполагаем, что именно в этой группе происходит «сбой» факторов, ответ-
ственных за воспроизводство человеческого капитала, причем даже не на уров-
не школы, а на уровне инкорпорированного человеческого и культурного капита-
ла их родителей, и — ​шире — ​взрослого населения.

Во-вторых, мы проверяем гипотезу о наличии когортного эффекта в отечест-
венном образовании. Для этого мы сравниваем две когорты «родителей»: полу-
чивших образование и вышедших на рынок труда в позднем СССР («советская» 
когорта) и сделавших это в 1990‑х годах («постсоветская» когорта). Посколь-
ку в литературе было показано, что наиболее пострадавшими от постсоветско-
го транзита оказались молодые специалисты с высшим образованием, постра-
давшими от постсоветского кризиса (см., например, [Sabirianova 2002], более 
детальное эмпирическое обоснование предложено ниже в обзоре литературы), 
а в нашем представлении к этой группе принадлежит бо́льшая часть родителей 
школьников с высокими академическими семейными ресурсами, прошедших те-
стирование в PISA и TIMSS, мы предполагаем, что для этого «кризисного» поко-
ления может быть обнаружен особый паттерн, отличие в человеческом капита-
ле как от старших поколений в России, так и от аналогичных по возрасту групп 
в других странах. Мы склонны ожидать «проседание» измеренной компетентно-
сти «постсоветской» когорты (особенно на уровне высококвалифицированных 
специалистов с высшим образованием и значительными академическими ре-
сурсами) на фоне «советской», что может быть еще более очевидным на фоне 
других стран.

В-третьих, немаловажный вопрос заключается в том, легко ли человеческий 
капитал в том своем виде, в каком он измеряется в международных исследова-
ниях образования, может быть конвертирован в иные виды капитала. В пред-
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ложенной регрессионной модели мы пытаемся проанализировать связь чело-
веческого капитала (измеренного через баллы PIAAC) с культурным капиталом 
(индикатор — ​количество книг в доме), материальным капиталом (индикатор — ​
доходы) и с принадлежностью к советскому/постсоветскому поколению (изме-
ренного как дихотомическая переменная до 40 и после 40 лет). Можно предпо-
ложить, что измеренная компетентность (как индикатор и основа человеческого 
капитала) не в равной степени важна для социально-экономических достижений 
в России и в других странах, выступающих в исследовании в роли референтных.

Обзор литературы
Современные представления о капитале заключаются в том, что капитал — ​

это не только деньги и материальные активы, но и определенные приобретен-
ные характеристики людей. Историки экономической науки относят это пред-
ставление к А. Смиту и даже более ранним работам в английской политической 
экономии (см., например, теоретический обзор Б. Кикера [Kiker, 1966]), однако 
современную форму оно обретает уже после Второй мировой войны, когда аме-
риканские экономисты Г. Беккер, Дж. Минсер и Т. Шульц [Becker, 1964; Mincer 
1958; Schultz, 1961] показали, что приобретенные навыки и умения человека 
обладают широким кумулятивным эффектом для экономики и общества. Так по-
явилась современная концепция человеческого капитала. Подход экономистов 
породил значительное количество публикаций, в которых, в частности, обсужда-
лись особенности воспроизводства человеческого капитала, влияния родитель-
ского капитала на достижения детей, механизмы и неоднородность его воздей-
ствия [Fuchs, Woessmann, 2007].

Вопрос о влиянии формализованной школьной системы и родительского ка-
питала поднимается и в рамках анализа данных сравнительных международных 
исследований воздействия [Fuchs, Woessmann, 2007; Martins, Veiga, 2010]. Так, 
на примере детей китайских эмигрантов в Австралии было показано что изме-
ренные достижения учеников (по данным PISA) зависят скорее не от конкретной 
национальной школьной институциональной среды, а от общих культурных осо-
бенностей, которые приобретаются в ходе ранней первичной семейной социа-
лизации [Feniger, Lefstein, 2014]. Такого рода результаты повышают значимость 
измерения «домашних» ресурсов и семейного капитала при оценке результатив-
ности образования.

Тенденции последних лет в исследовании человеческого капитала направле-
ны на преодоление критикуемой «вневременности» и внеисторичности конструкта, 
а также на поиск альтернативных индикаторов (вместо количества лет, потрачен-
ных на образование или наличия формальных дипломов об образовании). Гар-
вардский экономист К. Гольдин обращает внимание на динамику человеческо-
го капитала и ее связанность с событиями исторических и социальных транзитов 
[Goldin, 2019]. Масштабные социальные и экономические изменения затрагива-
ют и перестраивают социальную структуру (а следовательно — ​делают лабильным 
и содержание человеческого и культурного капитала), способны влиять на соци-
альное производство и человеческий капитал, который может как накапливаться, 
так и сокращаться, амортизироваться, причем на протяжении жизни и трудовой 
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карьеры. С появлением международных исследований компетентности взрослых 
измеренные навыки взрослого населения становятся альтернативным и допол-
няющим классический подход индикатором человеческого капитала [Hanushek 
et al., 2015; Angrist et al., 2019; Égert, De La Maisonneuve, Turner, 2022]. Несмотря 
на недостаток такого подхода, связанный с ограниченным количеством данных, он 
позволяет оценить реальное изменение человеческого капитала в разрезе воз-
растных групп или поколений (а при наличии нескольких замеров — ​и в динами-
ке одного поколения). В узком контексте национальных образовательных систем 
это решает проблему оценки человеческого капитала в условиях неодинаково-
сти качества институтов образования, а в более широком контексте делает воз-
можным увидеть флуктуации человеческого капитала, его связанность с истори-
ческими изменениями и его культурную и социальную укорененность.

В русскоязычной литературе было показано, что в результате серьезных соци-
альных трансформаций конца XX века в России произошла значительная пере-
стройка человеческого капитала, сопровождавшаяся его обесцениванием. До 40 % 
работников в этот период были вынуждены сменить профессию, при этом состоя-
ние специфического человеческого капитала в России имеет серьезные отли-
чия от западных стран. Непрерывный трудовой стаж в нашей стране на 40—70 % 
ниже показателя западных более стабильных экономик [Капелюшников, 2005]. 
Это свидетельствует о сложностях, с которыми столкнулось целое поколение лю-
дей, живущих в России. Причем эти сложности тесным образом связаны и с куль-
турным, и с экономическим капиталами, которые достаточно длительный пери-
од находятся в ситуации несоответствия, рассогласованности. Было обнаружено, 
что в России не наблюдается прямой, линейной зависимости между уровнем фор-
мального образования и измеренной компетентностью, а прирост компетентно-
сти в нашей стране резко замедляется (незначим) на уровне высшего образова-
ния, тогда как на нижних образовательных уровнях формальные и измеренные 
показатели грамотности остаются согласованными [Попов, Стрельникова, 2017].

Результатом анализа данных Российского мониторинга экономического положе-
ния и здоровья населения НИУ ВШЭ (RLMS-HSE) стало обнаружение интенсивной 
горизонтальной и нисходящей профессиональной мобильности в России в период 
1990‑х годах, которая происходила на фоне радикального снижения экономиче-
ской отдачи от профессиональной деятельности [Sabirianova, 2002]. Исследователи 
наблюдали обрушение отдельных секторов экономики с последующей депрофес-
сионализацией большого количества людей. Пространство рынка труда преоб-
разовывалось с учетом стремительного расширения сектора услуг. Причем было 
показано, что вероятность нисходящей профессиональной мобильности больше 
для работников с высокой квалификацией и маленьким опытом работы (то есть 
для молодого поколения, едва вышедшего на рынок труда). Общим выводом ис-
следования К. Сабирьяновой стало то, что в условиях экономических и социаль-
ных потрясений в стране люди в большинстве случаев выбирали профессии с бо-
лее низкими требованиями к знаниям, навыкам, человеческому капиталу [ibid.].

Социальная трансформация неизбежно проявила себя и в области образова-
ния. Было показано, что получение диплома о высшем образовании хотя и дает 
премию к заработной плате, но эта премия неуклонно снижается с начала теку-
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щего века [Лукьянова, 2010]. Кроме того, выявлено, что прирост измеренных на-
выков в России не связан со значительным приростом оплаты труда, различие 
между респондентами с низким и высоким уровнем грамотности с точки зрения 
их доходов в России значительно меньше, чем в странах ОЭСР. На материалах про-
граммы PIAAC показано, что 25 % представителей группы с наивысшим уровнем 
грамотности в странах ОЭСР имеют доход в верхнем дециле, в России их доля — ​
4,3 % [Кузьмина, Попов 2015]. Это определенным образом характеризует рынок 
труда, и становится понятным желание многих россиян получить формальный 
диплом, не обращая внимания на качество образования. Исследования эконо-
мистов демонстрируют особый, отличный от стран Запада, профиль заработков 
в нашей стране [Гимпельсон, 2019]. В России заработки отличаются крутизной 
подъема на ранних этапах карьеры, пик достигается в 40 лет, после чего отме-
чается заметное снижение. В. Е. Гимпельсон предлагает несколько стратегий ин-
терпретации этого результата, мы же отметим, что обозначенный порог как раз 
отделяет представителей поколения, выходившего на рынок труда в 1990‑е годы. 
Заработные платы в наиболее знаниеемких областях (в том числе образовании, 
науке, медицине) в России находятся на очень низком уровне, знания и навыки 
не подкреплены доходами (см., например, [Лукьянова 2010; Тихонова, Латов, Ка-
равай и др., 2023]).

В этом контексте для нас важна концепция поколений, или, точнее, когорт в со-
циологии, которая восходит к работам Н. Райдера [Ryder, 1965]. Понятие когорты 
пришло в социологию из демографии, специфика социологической интерпрета-
ции состоит в том, что когорта — ​это не просто возрастная группа, но группа лю-
дей, прошедших через определенное важное событие или темпорально локали-
зованный ряд событий, который оставил отпечаток на биографиях и социальных 
траекториях этих людей. Это может быть, к примеру, революция или мировая вой
на. В нашем случае в выборке PIAAC мы выделяем группу людей, которые завер-
шали свое формализованное образование и выходили на рынок труда первые 
постсоветские десятилетия.

Учитывая вышеизложенные эмпирические аргументы, мы предполагаем, что 
рассматриваемая нами постсоветская когорта специфична в том числе с точки 
зрения своего человеческого и культурного капитала, который она транслирует 
своим детям. Поскольку влияние семейного капитала на достижение школьников 
эмпирически доказано, мы также предполагаем, что специфика человеческого 
капитала (и измеренной в PIAAC компетентности) этой когорты будет транслиро-
ваться детям ее представителей. Такая модель отдаленно напоминает известную 
из демографии флуктуацию рождаемости, вызванную в нашей стране кризисны-
ми периодами первой половины и середины XX века — ​революциями, войнами. 
Как в случае с рождаемостью и биологическим воспроизводством популяции, так 
и в случае социального воспроизводства вообще и воспроизводства человече-
ского капитала в частности, есть основания для того, чтобы предполагать нали-
чие «отпечатка» предыдущих кризисов и подъемов, который способен циклически 
воспроизводиться в длительной социальной динамике. При наличии лонгитюдных 
или, по меньшей мере, нескольких срезовых наблюдений можно было бы говорить 
о полноценной оценке когортного эффекта. Однако PIAAC существует в нашей стра-



146Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

Д. С. Попов, Н. С. Воронина  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2758
D. S. Popov, N. S. Voronina 

не в виде единственного замера, что объективно ограничивает возможности ва-
лидного анализа. Поэтому задача статьи состоит не в оценке когортного эффекта, 
а в его выявлении и обсуждении в русле отечественной социологии образования.

Разные виды капитала, будь то культурный, экономический, социальный или 
символический, не обязательно с легкостью могут быть конвертированы друг 
в друга. Эта мысль П. Бурдье [Bourdieu, 1986], с нашей точки зрения, может быть 
важной при анализе российских семей и индикаторов, измеряющих их капита-
лы. Описанные кризисные явления могут сказаться не только на состоянии че-
ловеческого капитала в нашей стране, но и на роли, которую этот капитал играет 
в обществе. Уровень культурного капитала семей определяется нами посред-
ством постоянно используемого в международных исследованиях индикатора 
«количество книг в доме», такая его концептуализация достаточно распростране-
на в современных исследованиях [Carnoy, Khavenson, Ivanova, 2015; Tan, 2020]. 
При этом можно поставить под сомнение, что в отечественных условиях наличие 
книг в доме является признаком высших (highbrow в терминологии Бурдье) клас-
сов, их культурным и статусным идентификатором. Мы предлагаем значительно 
понизить амбициозность концептуализации. На наш взгляд, наличие значитель-
ных академических ресурсов (в виде книг) говорит скорее о принадлежности к се-
мье профессионалов, людей с высокой компетентностью и навыками, с больши́м 
(по меньшей мере — ​внутри рассматриваемой генеральной совокупности, то есть 
населения страны) человеческим капиталом.

Данные и метод
Для проверки выдвинутых гипотез мы привлекаем данные международных про-

грамм PIAAC (Programme for the International Assessment of Adult Competences) 
и PISA (Programme for International Student Assessment), обе программы проводят-
ся Организацией экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) по концеп-
туально близкой измерительной модели [Schleicher 2008]. Мы используем един-
ственную доступную волну PIAAC за 2013 г. с данными по России. В этой волне 
принимали участие 39 стран  1, однако для нашего исследования мы ограничились 
шестью странами, включая Россию, для возможности сравнительного анализа. 
Из доступных стран мы выбрали посткоммунистические страны Восточной Евро-
пы как исторически и культурно близкие. Набор этих стран (Чехия, Польша, Эсто-
ния) определялся одновременной доступностью их данных в программах PIAAC 
и PISA. В качестве «контрастных» кейсов-ориентиров были выбраны две страны 
Северной Европы (Финляндия и Швеция), обладающие наиболее развитыми си-
стемами школьного образования, что неизменно отражается в результатах меж-
дународных тестирований, в которых эти страны лидируют среди всех стран Ев-
ропы и обоих американских континентов.

Выборка PIAAC в каждой стране включает респондентов в возрасте от 16 
до 65 лет. Наша стратегия анализа подразумевает отбор из общей выборки 
группы, репрезентирующей родителей учащихся из исследования PISA, кото-
рое проводилось в 2018 г. (учащимся на момент исследования было 15—16 лет, 

1	 Подробнее о параметрах исследования см. https://www.oecd.org/en/about/programmes/piaac.html (дата обра-
щения: 22.09.2024).

https://www.oecd.org/en/about/programmes/piaac.html
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2002—2003 год рождения). Минимальный возраст «родителей» в выборке PIAAC 
составляет 27 лет, в качестве верхней границы отбора установлен возраст 50 лет  2. 
Условием отбора в группу родителей был утвердительный ответ на вопрос о том, 
имеет ли респондент ребенка. Выборка «родителей»  3 по странам составила: Че-
хия — ​1910, Швеция — ​1524, Польша — ​1598, Эстония — ​2908, Финляндия — ​1798, 
Россия — ​1149 респондентов.

В качестве второй эмпирической базы выступает PISA  4. В исследовании при-
нимают участие школьники 15—16 лет, исследование проводилось каждые три 
года, начиная с 2000 г., последняя доступная волна, в которой Россия принима-
ла участие, проведена в 2018 г., поэтому мы используем именно эти данные. Все-
го в волне принимали участие 79 стран, для наших целей сопоставления мы ис-
пользуем аналогичный набор стран, что и из исследования PIAAC. Выборочная  5 
совокупность составила: Чехия — ​7019, Швеция — ​5504, Польша — ​5625, Эсто-
ния — ​5316, Финляндия — ​5649, Россия — ​7608 респондентов.

Как в PIAAC, так и в PISA результаты формализованного тестирования компе-
тентности доступны в виде набора из десяти переменных для каждой измеряе-
мой области. Эти переменные получили название «правдоподобных значений» 
(Plausible Value, PV). В рамках этих исследований каждый респондент выполня-
ет лишь часть заданий из общего тестового пула, PV являются расчетными пере-
менными, показывающими, какими могли бы быть результаты при выполнении 
респондентом каждого из заданий общего пула [OECD, 2013b]. В данной статье 
мы работаем с показателями измеренной компетентности в области математики 
(Numeracy) и языка (Literacy), одновременно доступными в обоих исследованиях.

PIAAC и  PISA используют разные тесты и  шкалы (500‑балльная в  PIAAC, 
и 1000‑балльная в PISA), поэтому прямые сравнения баллов этих исследований 
невозможны. Тем не менее вполне допустимо сравнить тенденции в распреде-
лении результатов. Поскольку мы не объединяем данные и не сравниваем их на-
прямую, мы не используем стандартизацию, а анализируем данные PIAAC и PISA 
раздельно и сравниваем только распределения измеренных компетенций в груп-
пах с разным культурным капиталом, что корректно в рамках заявленного анали-
за. Такой методический ход стал конвенциональным и широко представлен в со-
временной литературе (см., например, [Lundetre et al., 2014; Nahuelquin, Orellana, 
Kuperman, 2025]).

2	 Для наших целей мы выдели две группы: 1) «условных родителей» и 2) подростков, которые по возрасту могли бы 
быть детьми этих «условных родителей». Так как подросткам из опроса PISA, которое проводилось в 2018 г., на мо-
мент исследования 15—16 лет (2002—2003 год рождения), мы создали специальный фильтр, отбирающий респон-
дентов в PIAAC «условных родителей». Респондентам, которых мы обозначили как «условные родители», в 2013 г. (год 
опроса PIAAC) минимум 27 лет, предполагается, что самые молодые родители детей 2002 года рождения родились 
в 1986 г. В этом случае этим «условным родителям» минимум 27 лет в 2013 г. Получается, что минимальный возраст 
«условных родителей в PIAAC» для детей, кому в 2018 г. 15—16 лет, — ​27 лет (на момент опроса в 2013 г.), ограни-
чимся в качестве верхней границы фильтра возрастом 50 лет. Кроме того, для выделения «родителей» применялся 
фильтр — ​отбирались только те, у кого есть дети. Мы называем группу «условными родителями», так как фактически 
они не являются биологическими родителями детей, которые принимали участие в опросе PISA, но могли быть ими 
по возрасту.
3	 Приводится количество респондентов до взвешивания.
4	 Подробнее об  исследовании см.  https://www.oecd.org/en/about/programmes/pisa.html (дата обращения: 
22.09.2024).
5	 Приводится количество респондентов до взвешивания.

https://www.oecd.org/en/about/programmes/pisa.html
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Анализ данных включал использование программного обеспечения IDB Analyzer 
V5, разработанного специально для данных международных сравнительных ис-
следований образовательных достижений PIAAC и PISA, а также SPSS V28. Про-
грамма IDB Analyzer пишет программный код для SPSS, обеспечивая корректное 
использование правдоподобных значений, специально созданных переменных 
для взвешивания данных, осуществляет коррекцию стандартных ошибок. В со-
ответствии с руководством использования данных PISA и PIAAC нельзя просто 
усреднять правдоподобные значения (PV) для получения средней оценки по груп-
пе, потому что это занижает дисперсию и может исказить оценки параметров 
распределения. Использование всех PV предполагает применение специальных 
методов, которые корректируют стандартные ошибки, учитывая вариабельность 
между разными PV  6, коррекция стандартных ошибок встроена в синтаксис про-
граммы IDB Analyzer.

Мы используем расчет средних значений внутри стран по показателям компе-
тентности языка (Literacy) и математики (Numeracy) в зависимости от уровня акаде-
мических ресурсов, измеряемых на основе индикатора «количество книг в доме». 
Для определения того, различаются ли средние значения на статистически значи-
мом уровне, мы используем однофакторный дисперсионный анализ (ANOVA), кри-
терий Тамхена для множественных парных сравнений. В качестве зависимых пе-
ременных выступают компетенции языка и математики, в качестве независимой 
выступали анализируемые страны. Анализ применялся в группах, различающих-
ся по количеству книг в доме, отбиралась только группа «родителей». В итоге мы 
анализировали выборки «родителей» и «детей» с различными уровнями культур-
ного капитала (см. табл. 1).

Международные измерения знаний и навыков учащихся средних школ 
как индикатор состояния и воспроизводства человеческого капитала: 
результаты эмпирического анализа

Эмпирический раздел статьи начнем с проверки первой сформулированной ги-
потезы о том, что измеренная грамотность учащихся связана не только и не столь-
ко со школой, сколько с их семьями, в частности родителями. Для этого проведем 
сопоставления связей между тестовыми баллами компетенций в области языка 
и математики и культурным капиталом в PIAAC и PISA, аналогично тому, как это 
было выполнено ранее в исследовании М. Карноя с коллегами для данных других 
международных исследований [Carnoy, Khavenson, Ivanova, 2015]. Нижеприве-
денные средние значения, отмеченные знаком, статистически значимо различа-
ются с другими странами относительно России в зависимости от принадлежно-
сти к группе с различными академическими ресурсами семьи (ANOVA, критерий 
Тамхена, p < 0,05). В целом по данным PIAAC результаты демонстрируют единую 
тенденцию — ​чем выше уровень академических ресурсов (культурного капитала) 
семьи, тем выше измеренная компетентность в области языка (Literacy) и матема-
тики (Numeracy) у респондентов из всех анализируемых стран (см. табл. 1). Однако 
если в России у респондентов с низким уровнем академических ресурсов изме-

6	 Подробнее о работе с PV см.: https://www.oecd.org/en/about/programmes/pisa/how-to-prepare-and-analyse-the-
pisa-database.html (дата обращения: 22.09.2024).

https://www.oecd.org/en/about/programmes/pisa/how-to-prepare-and-analyse-the-pisa-database.html
https://www.oecd.org/en/about/programmes/pisa/how-to-prepare-and-analyse-the-pisa-database.html
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ренная компетентность выше, чем в других странах (например, в России в группе 
«до 10 книг» средняя компетентность в области языка составляет 261,54 балла, 
в остальных странах меньше — ​в Чехии (233,76, в Швеции 226,12, в Финляндии 
246,66, в Польше 234,19, в Эстонии 239,51), то в группах с высоким уровнем се-
мейных академических ресурсов в Польше, Швеции, Финляндии наблюдается об-
ратная картина: в этих странах у «родителей» баллы по языку выше, чем в России 
(в России 291,04 балла, в то время как в Польше больше на 8 баллов больше, 
в Швеции на 15, а в Финляндии 19 баллов больше, чем в России). По математи-
ке во всех странах, включая Чехию, средний балл в группе с высокими академи-
ческими ресурсами выше, чем в России (в Чехии на 12 баллов, в Швеции на 18,5, 
в Финляндии на 18, в Польше и Эстонии на 8 баллов). Ранее аналогичная осо-
бенность распределения измеренных компетенций была продемонстрирована 
для учеников школ на базе данных различных международных программ: PISA, 
PIRLS и TIMSS [ibid.].

Таблица 1. Средние значения измеренной компетентности в области языка (Literacy) 
и математики (Numeracy) в группах «родителей» и «детей» с различными академическими 
ресурсами, баллы, в скобках указано стандартное отклонение (PIAAC (2013), PISA (2018))

Академические 
ресурсы семьи Россия Чехия Швеция Финляндия Польша Эстония

Компетентность в области языка (Literacy), родители, баллы PIAAC

Группа 1
(до 10 книг)

261,54* 
(34,55)

233,76*
(38,37)

226,12*
(56,41)

246, 66*
(50,13)

234,19*
(44,76)

239,51*
(39,95)

Группа 2
(11—25 книг)

261,16*
(40,16)

253,71*
(39,51)

253,53*
(46,98)

266,01
(41,65)

254,64*
(39,46)

251,17*
(39,24)

Группа 3
(26—100 книг)

269,33*
(39,74)

266,95
(36,33)

266,68
(42,40)

283,37*
(43,68)

268,32
(40,67)

267,31
(37,46)

Группа 4
(101—200 книг)

280,79*
(36,40)

277,22*
(34,66)

285,62
(39,80)

297,76*
(40,69)

282,80
(37,39)

279,27*
(37,84)

Группа 5
(201—500 книг)

289,04*
(35,77)

285,09
(35,52)

300,29*
(37,87)

308,87*
(41,28)

292,68*
(40,53)

291,25*
(36,66)

Группа 6 (более 
500 книг)

291,04*
(35,77)

290,50
(36,91)

306,06*
(42,39)

309,84*
(48,42)

299,36*
(40,21)

293,68
(39,89)

Компетентность в области математики (Numeracy), родители, баллы PIAAC

Группа 1
(до 10 книг)

252,25*
(34,33)

226,11*
(41,61)

223,78*
(61,27)

243,42*
(51,58)

226,37*
(47,46)

234,60*
(41,82)

Группа 2
(11—25 книг)

256,93*
(42,85)

244,62* 
(40,38)

252,31
(51,62)

259,30
(43,23)

246,17*
(42,07)

249,47*
(39,61)

Группа 3
(26—100 книг)

264,35*
(38,01)

266,56
(37,43)

268,05*
(47,68)

281,47*
(44,84)

261,66*
(43,19)

262,87
(38,22)

Группа 4
(101—200 книг)

276,07*
(34,10)

280,79 
(36,01)

285,61*
(42,61)

292,49*
(41,97)

275,51
(40,26)

278,12
(38,67)

Группа 5
(201—500 книг)

284,38*
(33,25)

290,78
(37,74)

303,80*
(42,87)

301,92*
(43,65)

287,71
(40,99)

288,01
(37,28)

Группа 6 (более 
500 книг)

284,63*
(35,92)

296,40*
(37,96)

303,13*
(47,44)

302,46*
(49,62)

292,57*
(40,87)

292,75*
(40,68)
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Академические 
ресурсы семьи Россия Чехия Швеция Финляндия Польша Эстония

Компетентность в области языка (Literacy), дети, баллы PISA

Группа 1
(до 10 книг)

439,72*
(84,22)

406,25*
(79,12)

427,53
(91,21)

462,44*
(90,34)

444,92*
(79,77)

469,03*
(82,81)

Группа 2
(11—25 книг)

457,53*
(82,01)

451,97
(77,46)

467,48*
(94,51)

484,87*
(90,32)

472,19*
(83,45)

490,18*
(80,17)

Группа 3
(26—100 книг)

482,30
(84,88)

487,50
(82,21)

510,45*
(88,58)

511,87*
(88,69)

510,61*
(85,35)

516,89*
(81,31)

Группа 4
(101—200 книг)

502,27*
(88,01)

518,80*
(83,48)

536,99*
(92,31)

543,18*
(86,36)

534,99*
(85,99)

545,38*
(84,82)

Группа 5
(201—500 книг)

526,31*
(88,60)

541,65*
(85,90)

563,70*
(91,40)

569,26*
(87,96)

562,74*
(86,29)

569,89*
(85,23)

Группа 6 (более 
500 книг)

481,99*
(99,53)

530,48*
(107,27)

550,54*
(110,07)

553,87*
(102,23)

562,60*
(97,21)

556,64*
(100,11)

Компетентность в области математики (Numeracy), дети, баллы PISA

Группа 1
(до 10 книг)

456,17*
(74,05)

424,43*
(73,16)

437,54*
(73,12)

457,95
(69,97)

457,54
(71,28)

476,34*
(71,34)

Группа 2
(11—25 книг)

468,71*
(72,92)

461,56
(74,42)

468,09
(75,98)

476,01*
(67,96)

481,03*
(74,74)

498,32*
(69,75)

Группа 3
(26—100 книг)

491,09*
(74,06)

497,10*
(76,07)

504,76*
(72,95)

503,14*
(71,44)

510,86*
(74,66)

515,42*
(67,74)

Группа 4
(101—200 книг)

505,67*
(75,60)

524,17*
(77,34)

528,20*
(74,66)

524,89*
(68,99)

535,73*
(73,74)

544,57*
(70,34)

Группа 5
(201—500 книг)

528,12*
(79,03)

547,60*
(78,79)

551,40*
(73,79)

543,72*
(70,66)

566,63*
(75,66)

560,08*
(69,76)

Группа 6 (более 
500 книг)

496,72*
(84,91)

539,25*
(96,04)

544,92*
(88,14)

537,64*
(80,34)

562,90*
(84,29)

561,38*
(80,20)

* Знаком отмечены статистически значимые различия средних относительно России (p < 0,05).

Результаты по данным PISA 1—5 групп также показывают (см. табл. 1), что 
с увеличением академических ресурсов семьи повышается и измеренная компе-
тентность. Мы также наблюдаем, что в группе с самым высокими академически-
ми ресурсами семьи (более 500 книг) у «детей» из России балл ниже и по матема-
тике, и по языку на фоне остальных стран. А вот среди групп с самыми низкими 
академическим ресурсами семьи (до десяти книг) мы не наблюдаем одинаковой 
тенденции с компетенциями «родителей» относительно других стран: у «детей» эти 
компетенции в этой группе не самые высокие в России (например, у «детей» сред-
няя по навыку математике в России — ​456,17, у «детей» из Финляндии (457,95), 
Польши (457,54), Эстонии (476,34) этот навык выше).

Как мы видим, результат измерения в PISA (и других международных програм-
мах, таких как TIMSS или PIRLS) показывает не столько усилия и «отдачу» школь-
ной системы, что многократно воспроизводится в профильной литературе [Bautier, 
Rayou, 2007; Carnoy, Khavenson, Ivanova, 2015; Goldstein 2017], сколько — ​шире — ​
состояние, то есть его реальный уровень относительно других стран, и характер 
распределения человеческого капитала в стране.
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Следующая гипотеза связана с выявленными ранее данными о «кризисно-
сти» целого российского поколения, представители которого получали образова-
ние и выходили на рынок труда в первое постсоветское десятилетие [Sabirianova, 
2002; Капелюшников, 2005]. Поскольку представители этого поколения выступа-
ют «родителями» прошедших тестирование PISA школьников, мы сравниваем ре-
зультаты этого поколения в PIAAC (то есть измеренный альтернативным образом 
человеческий капитал) и результаты последнего советского поколения в надеж-
де найти «кризисные» сдвиги. Такие сдвиги могут проявиться в разных сегментах, 
но в большей степени — ​среди наиболее образованных и компетентных специа-
листов. Эта гипотеза направлена на исследование парадокса «слабости» россий-
ских учеников из высокоресурсных семей.

Для ответа на вопрос, является ли парадокс малого различия компетенций в на-
шей стране атрибутом «кризисного» поколения, закончившего образование и вы-
шедшего на рынок труда в 1990‑е и в начале 2000‑х годов, мы провели аналогич-
ный анализ средних значений, но на данных PIAAC в возрастных группах до 40 лет 
и после 40 лет (группа до 40 лет включает респондентов от 27 до 40 лет, группа 
после 40 лет включает респондентов от 41 до 50 лет) (см. рис. 1 и 2).

Сравнивая разницу в средних значениях по компетенциям среди респондентов 
до и после 40 лет (см. рис. 1 и 2), в целом мы наблюдаем аналогичную тенденцию, 
что и в табл. 1. После вычета средних значений по компетенциям группы с низ-
кими академическими ресурсами семьи из средних значений по компетенциям 
в группе с высокими академическими ресурсами семьи, в России наблюдается 
самая маленькая разница среди всех рассматриваемых стран, вне зависимости 
от возраста. В стабильно развивавшихся после Второй мировой войны странах 
Запада наблюдается общая схожая картина с распределением измеренной ком-
петентности: старшие поколения показывает более низкий уровень компетентно-
сти в сравнении с младшими [OECD, 2000; OECD, 2012; OECD, 2013a]. Это вызва-
но и социальными факторами (в том числе поступательным развитием экономики 
и системы образования), и биологическими, связанными с процессами старения 
и медленной, но неизбежной деградацией мозга и когнитивных процессов с воз-
растом. Малое различие между поколениями в России говорит скорее в пользу 
ранее предложенной «кризисной» гипотезы, поскольку прирост измеренной ком-
петентности на фоне других стран оказывается достаточно скромным.

Рис. 1. Разница в средних значениях языковой компетенции 
среди «советского» и «постсоветского» поколений, PIAAC
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Рис. 2. Разница в средних значениях математической компетенции 
среди «советского» и «постсоветского» поколений, PIAAC
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Третья гипотеза, сформулирована на основе показанных в литературе [Лукьяно-
ва, 2010; Кузьмина, Попов 2015; Гимпельсон 2019] парадоксов отдачи от челове-
ческого капитала. Мы проверяем наличие связи между разными видами капита-
ла. Для того чтобы понять, с чем связана разница по компетенциям в изучаемых 
странах, мы провели регрессионный анализ на данных PIAAC. В качестве зави-
симых переменных поочередно выступали компетенции языка (см. табл. 2) и ма-
тематики (см. табл. 3), в качестве независимых переменных — ​переменная, от-
ражающая культурный капитал (количество книг в доме), материальный капитал 
(годовой чистый доход человека до уплаты налогов и вычетов), возрастная груп-
па до 40 лет. Как мы упоминали выше, «постсоветская» когорта (до 40 лет) в лите-
ратуре рассматривается как кризисная. Мы предполагаем, что отдельные послед-
ствия этой кризисности будут выявлены в ходе регрессионного анализа, поэтому 
принадлежность к этой когорте рассматривается в связи с культурным и матери-
альным капиталами. Как было показано выше, существуют основания предполо-
жить, что постсоветская когорта специфична с точки зрения своего человеческо-
го и культурного капитала, который она транслирует своим детям.

Во-первых, результаты регрессии показывают, что во всех странах главным 
предиктором выступают академические ресурсы семьи (культурный капитал).

Во-вторых, обращая внимание на значение скорректированного коэффициен-
та детерминации, можно сказать, что в России выбранные независимые пере-
менные обладают меньшей объяснительной способностью, чем в остальных ис-
следуемых европейских странах (например, скорректированный R2 с зависимой 
переменной компетентности в области языка в России равен 0,07, а в остальных 
странах он варьируется от 0,16 до 0,25). Это означает, что в России существуют 
другие факторы, оказывающие влияние на рост значений по компетенциям, ко-
торые не удалось обнаружить в условиях ограничений, связанных со вторичным 
анализом данных.

В-третьих, принадлежность к возрастной группе до 40 лет связана с ростом 
компетенций в области математики и языка во всех странах. Традиционно это 
объясняется поступательным развитием систем образования в стабильных об-
ществах, а также с физиологически неизбежной когнитивной деградацией, свя-
занной со старшим возрастом [OECD, 2013a]. Вместе с тем в нашей стране эта 
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связь наиболее слабая (ст. бета коэффициент равен 0,05 (см. табл. 2) и 0,04 (см. 
табл. 3)). Отметим, что такой результат согласуется с проведенными ранее иссле-
дованиями Р. И. Капелюшникова [Капелюшников, 2005]. Причины этого эффек-
та уходят корнями в кризисную перестройку системы образования и рынка труда 
в 1990‑х — ​начале 2000‑х годов. Такое отклонение российских результатов гово-
рит о контекстуализированности, исторической и локальной специфичности че-
ловеческого капитала.

Доход является статистически значимым предиктором во всех изучаемых стра-
нах, однако в России он вносит меньший вклад, если обращать внимание на силу 
связи, чем в других странах (наибольшую силу данный предиктор имеет в Шве-
ции) (см. табл. 3).

Обсуждение
Для подведения итогов работы вернемся к гипотезам, сформулированным 

в начале статьи, чтобы в их контексте просуммировать полученные эмпирические 
результаты. При анализе мы концентрируемся в первую очередь на объяснении 
проблемы, выделенной во введении. Эта проблема состоит в «провале» россий-
ских школьников из семей с высокими академическими ресурсами в междуна-
родных образовательных тестах (PISA, TIMSS, PIRLS).

Первая из изложенных в начале статьи гипотез состояла в том, что школьное 
образование выходит за рамки института школы и связано также с семьями и ро-
дителями, и это может быть зафиксировано на уровне страновых замеров иссле-
дований компетентности подростков (PISA) и взрослых (PIAAC). На данных междуна-
родных программ в статье было показано, что особенности достижений учащихся 
(профили распределения компетентности), измеренные в рамках международ-
ной программы PISA, воспроизводятся и при анализе компетентности их «роди-
телей», которая оценивалась в PIAAC. Это характерно для всех стран, попавших 
в поле нашего внимания. Из анализа следует, что респонденты из групп с низкими 
и средними академическими ресурсами показывают достаточно близкие резуль-
таты в России и других оцениваемых странах. Особенность российского распре-
деления состоит в том, что группа с высокими ресурсами демонстрирует результат 
значительно ниже, чем в других странах. Ранее это было выявлено для учащих-
ся средних школ, прошедших тестирование в рамках международных программ 
PIRLS и TIMSS [Carnoy, Khavenson, Ivanova, 2015], мы же дополнили картину, пред-
ложив распределение измеренной компетентности отобранных по особым крите-
риям взрослых, которые в нашей модели репрезентируют группу родителей уча-
щихся, прошедших тестирование в PISA‑2018 (речь идет о специально созданном 
фильтре, который учитывает год рождения участников исследования PISA (2002—
2003 года рождения). Данный фильтр в исследовании PIAAC включает респонден-
тов, которые по возрасту могли бы быть родителями детей из исследования PISA. 
Предполагается, что минимальный возраст наступления родительства — ​16 лет, 
в таком случае самые молодые родители родились в 1986 г., на момент опроса 
PIAAC им минимум 27 лет. Кроме того, было добавлено условие, что данная груп-
па в исследовании PIAAC ответила «да» на вопрос, есть ли у них дети).
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Таблица 2. Уравнения линейной регрессии, зависимая переменная компетентность 
в области языка, PIAAC, итоговые модели*

Страны Россия Чехия Швеция Финляндия Польша Эстония

Независимые 
переменные

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

Количество 
книг в доме 
(культурный 

капитал)

1,89*
(0,03) 1,83 1,95 5,02*

(0,03) 4,96 5,08 7,54*
(0,02) 7,50 7,58 5,92*

(0,02) 5,88 5,96 5,52*
(0,02) 5,48 5,56 3,27*

(0,01) 10,09 10,13

Доход 7,65*
(0,03) 7,59 7,71 8,90*

(0.03) 8,84 8,96 11,54*
(0,01) 11,50 11,58 8,95*

(0,01) 8,93 8,97 10,60*
(0,02) 10,56 10,64 10,11*

(0,01) 3,25 3,29

До 40 лет -5,03*
(0,02) -5,10 -4,97 15,80*

(0,02) 15,74 15,86 14,02*
(0,02) 13,98 14,05 22,22*

(0,02) 22,18 22,26 10,19*
(0,02) 10,15 10,23 10,69*

(0,01) 10,67 10,71

Константа 279,96 277,408 287,82 296,16 272,23 280,66

Скорректиро-
ванный R2 0,07 0,16 0,25 0,20 0,20 0,16

Число 
валидных 

кейсов
1686

1686 3022 3188 3660 4339 4405

Примечание. В таблицах 3—4 знаком * отмечены коэффициенты, связанные с зависимой переменной на статистически значимом уровне (p < 0,05). Регрессионные остат-
ки подчиняются нормальному закону распределения (тест Колмогорова — Смирнова). Дисперсионный анализ (тест Levene) показал, что везде подтверждается нулевая ги-
потеза о гомогенности дисперсии (остатки гомоскедастичны) — ​в качестве группирующей переменной поочередно выступали независимые переменные, отклик — ​перемен-
ная регрессионных остатков.
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Таблица 3. Уравнения линейной регрессии, зависимая переменная компетентность 
в области математики, PIAAC, итоговые модели

Страны Россия Чехия Швеция Финляндия Польша Эстония

Независимые 
переменные

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

B
(SE)

95 % 
C.I.

lower

95 % 
C. I. 

Upper

Количество 
книг в доме 
(культурный 

капитал)

6,97*
(0,03) 6,91 7,03 11,67*

(0,03) 11,61 11,73 11,41*
(0,02) 11,35 11,47 8,13*

(0,02) 8,71 8,19 10,77*
(0,02) 10,71 10,83 10,15*

(0,01) 10,13 10,17

Доход 2,71*
(0,03) 2,65 2,77 5,70*

(0.03) 5,64 5,76 10,05*
(0,01) 9,99 10,11 8,82*

(0,02) 8,76 8,88 6,30*
(0,02) 6,24 6,36 5,84*

(0,01) 5,82 5,86

До 40 лет -2,82*
(0,02) -2,86 -2,78 9,99*

(0,02) 9,93 10,05 12,19*
(0,02) 12,13 12,25 19,88*

(0,02) 19,82 19,94 7,62*
(0,02) 7,56 7,68 5,82*

(0,01) 5,80 5,84

Константа 279,96 277,408 287,82 296,16 272,23 280,66

Скорректиро-
ванный R2 0,07 0,16 0,25 0,20 0,20 0,16

Число 
валидных 

кейсов
1686

1686 3022 3188 3660 4339 4405
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Интерпретация, к которой мы склоняемся, заключается в том, что воспроиз-
водство человеческого капитала — ​это фундаментальный социетальный про-
цесс, хотя и зависящий от школы в широком смысле, но не замыкающийся на ней. 
По всей видимости, следует рассматривать его как имеющий значительную инер-
цию и устойчивость. Влияние семьи на знания и школьные достижения учеников 
достаточно подробно изучено в литературе со времен масштабных исследований 
Дж. Коулмана в конце 1960‑х годов (из современных работ см., например, [Fuchs, 
Woessmann, 2007; Martins, Veiga, 2010]). Мы отмечаем схожесть «профилей» изме-
ренной компетентности у взрослых и детей не только в России, но и в других стра-
нах. В таком контексте объяснение «провала» высокоресурсных учеников в нашей 
стране не замыкается лишь на институте школы. Полученные в независимых друг 
от друга исследованиях (TIMSS, PISA, PIRLS) распределения компетентности уча-
щихся по сути воспроизводят состояние человеческого капитала в стране (срезо-
во измеренное в PIAAC), а объяснение характера этого распределения в группах 
с разными академическими ресурсами выходит за пределы института образова-
ния. Индикатор «количество книг в доме», включенный в регрессионную модель, 
показывает значимое, хотя и ограниченное влияние. Вполне возможно, что ис-
пользование этого индикатора — ​необходимость, связанная скорее с простотой 
измерения в различных культурных контекстах, нежели с его точностью и адекват-
ностью при отражении конструкта. Оценка работы индикатора требует дополни-
тельного внимания исследователей.

Говоря о связи человеческого капитала родителей с компетентностью и образо-
вательными достижениями детей (измеренными тестами PISA, TIMSS, PIRLS), стоит 
упомянуть о том, что такая связь, неодинакова в разных странах. Ранее в литера-
туре было показано, что объем и количество домашних заданий в отечественной 
школе выше, чем в других странах (российские домашние задания — ​одни из са-
мых больших в мире). В частности, согласно данным PISA, российские учащиеся 
в среднем посвящают около 9,7 часа в неделю выполнению домашних заданий, 
что значительно превышает показатели многих других стран, например, в Финлян-
дии этот показатель составляет около 2,8 часа в неделю [Долгая, Тагунова 2020]. 
Типична ситуация, когда родители контролируют детей или просто помогают им 
с выполнением домашних заданий. Это свидетельствует, вероятно, о большей во-
влеченности российских семей в образовательный процесс, и поэтому на уровне 
страны недостатки человеческого капитала имеют перспективу воспроизводить-
ся на уровне школьного образования. Вопрос заслуживает дальнейшего изучения 
и комплексной эмпирической проверки, в частности эмпирически связь челове-
ческого капитала «родителей» и «детей» может быть проверена за счет объедине-
ния баз данных PIAAC и PISA с последующей стандартизацией баллов языковой 
и математической компетенций и применения соответствующих методов анали-
за данных для проверки данной связи. Такая стандартизация позволила бы срав-
нивать величину различий в компетенциях между «родителями» и «детьми» напря-
мую, а не только баллы внутри групп «родителей» и «детей» отдельно.

При видимой связи между компетентностью школьников и их «родителей» мы 
проверили и вторую гипотезу — ​о наличии когортного эффекта при воспроиз-
водстве человеческого капитала (в контексте международных образовательных 
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программ понимаемого не как достигнутый уровень формального образования, 
но как измеренная компетентность). Предполагая на основе имеющихся резуль-
татов [Sabirianova 2002], что представители возрастной когорты, заканчивав-
шей образование и выходившей на рынок труда в 1990‑е годы, покажут особые 
«кризисные» черты в измеренной компетентности, мы провели отдельную оцен-
ку советской и постсоветской групп «родителей». Наши данные показывают ми-
нимальное различие между отечественными «советской» и «постсоветской» ко-
гортами в группе людей с высокими академическими ресурсами (то есть именно 
в том сегменте, где результативность школьного образования ранее была при-
знана проблемной [Carnoy, Khavenson, Ivanova2015]). Этот результат выделяет-
ся не только на фоне экономически стабильных и сильных стран Западной и Се-
верной Европы, но и на фоне стран бывшего советского блока, с которыми мы 
проводим сравнение.

При оценке компетентности в разрезе когорт универсально ожидаемым ре-
зультатом было бы заметное снижение компетентности в старшей когорте в срав-
нении с младшей (чего не происходит в нашей стране). Это связано с ранее про-
изводившимися замерами в экономически стабильных странах Запада [OECD, 
1995, 2000], которые неизменно показывали устойчивый паттерн: компетент-
ность людей повышается примерно до достижения 35 лет, после чего происходит 
снижение уровня компетентности вплоть до выхода на пенсию. Общая отрица-
тельная тенденция в контексте возраста универсально просматривается в за-
падных странах, что подтверждается и срезовыми, и лонгитюдными исследова-
ниями [Reder, 2009; Desjardins, Warnke, 2012; Green, Riddell, 2013]. В целом эта 
особенность связана с разными факторами, в том числе с динамикой сферы об-
разования, а также с биологическими когнитивными деградационными измене-
ниями [Hertzog et al., 2009].

Нарушение этой тенденции, выявленное нами в разрезе изучаемых когорт, 
учитывая широкий международный контекст замеров компетентности взрослых, 
следует признать скорее девиацией, а не нормой. Отметим, что измеренная ком-
петентность отличается в России от других стран в первую очередь в постсовет-
ской когорте, где в сравнительной перспективе она явно ниже. В контексте но-
вейшей отечественной истории причины такой девиации стоит искать в резкой 
перестройке образовательной системы (особенно в сегменте высшего образо-
вания на фоне резкого расширения сектора услуг в экономике). Отметим и ра-
нее выявленные К. Сабирьяновой на данных РМЭЗ ВШЭ проблемы поколения 
1990‑х при выходе на рынок труда [Sabirianova, 2002], а также проблемы с утра-
той специфического человеческого капитала при перестройке экономики [Ка-
пелюшников, 2005].

Третьим проверяемым предположением было то, что способность человеческого 
капитала россиян (измеренного как компетентность в PIAAC) к конвертации в дру-
гие виды капитала (культурный, материальный) неодинакова в России и других 
рассматриваемых странах. Данные PIAAC показывают, что в нашей стране связь 
между человеческим капиталом и доходом выражена слабее относительно дру-
гих стран. В меньшей степени это относится и к связи между культурным и чело-
веческим капиталами, в этом случае различие между странами не столь велико.
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В предыдущих исследованиях на данных РМЭЗ ВШЭ уже была продемонстри-
рована низкая отдача от человеческого капитала в России [Лукьянова 2010; Ти-
хонова, Каравай, 2018]. С этими результатами полемизирует Р. И. Капелюшни-
ков [Капелюшников, 2021], однако данные микрообследований Росстата (ВНДН, 
ВНИСФ), которые он использует, в отличие от РМЭЗ и PIAAC, характеризуют ско-
рее корпоративные сегменты среднего и крупного бизнеса. Низкая отдача от че-
ловеческого капитала характерна для массовых науко- и знаниеемких сегментов 
(наука, образование, здравоохранение). Поэтому, если в странах Запада мы на-
блюдаем линейную связь между образованием, человеческим капиталом и до-
ходами, в нашей стране такая связь менее выражена или нарушена [Кузьмина, 
Попов 2015]. Отсюда — ​возможности для статусного рассогласования в «про-
блемном» сегменте семей с высоким объективированным культурным капиталом.

Семьи с высокими академическими ресурсами составляют основу корпуса вы-
сококвалифицированных специалистов, профессионалов. Недавно проведен-
ные исследования отечественных профессионалов [Тихонова, Латов, Каравай 
и др., 2023] выявили значительную неоднородность группы квалифицированных 
специалистов. При наличии устойчивого и обладающего характеристиками соци-
ально-экономической успешности «ядра» группы, больша́я ее часть представля-
ет собой «периферию», отмеченную целым рядом проблем. Среди этих проблем — ​
низкая «капитализация» человеческих ресурсов, отсутствие профессиональной 
мотивации (не видят возможностей для трудовой самореализации, не считают 
свою работу интересной).

Таким образом, на фоне полученных нами результатов ответ на вопрос, поче-
му более привилегированная в социально-культурном отношении группа россий-
ских школьников характеризуется меньшими успехами в сравнении с аналогич-
ными европейскими группами, вероятно, связан не только с институтом школы, 
но и с состоянием корпуса российских профессионалов, с воспроизводством че-
ловеческого капитала в кризисные для нашей страны транзитные годы конца 
XX — ​начала XXI века, а также с состоянием рынка труда в науко- и знаниеемких 
сегментах. Эффективность школьного образования обеспечивается не только 
школой, но и семьями учеников, их ресурсами, а также реальным инкорпориро-
ванным (а не номинальным, выраженным в дипломах) человеческим капиталом 
родителей. Человеческий капитал группы российских профессионалов на рубе-
же веков оказался подвержен колебаниям, зафиксировать которые способны 
индикаторы измеренной компетентности. Затруднения в конвертации человече-
ского капитала (компетентности) в иные виды капиталов, в первую очередь в до-
ходы, финансовый капитал, не позволяют говорить о скором решении проблемы 
низких достижений детей российских профессионалов, которые порой вынужде-
ны мириться с ситуацией статусного рассогласования (компетентные, но бедные).
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МОНИТОРИНГ МНЕНИЙ: июль — август 2025

Результаты ежедневных опросов «ВЦИОМ—Спутник». Методы опроса: (1) теле-
фонное интервью по стратифицированной двухосновной случайной выборке ста-
ционарных и мобильных номеров объемом 1 600 респондентов в возрасте от 18 лет 
(выборка построена на основе полного списка телефонных номеров, задействован-
ных на территории РФ); (2) интернет-опрос по формализованной анкете на базе ве-
роятностной панели «ВЦИОМ-онлайн» (участники панели рекрутируются в ходе еже-
дневного всероссийского телефонного (CATI) опроса «Спутник», который проводится 
по случайной (RDD) выборке мобильных номеров из полного списка телефонных 
номеров, задействованных на территории РФ). Данные взвешены на вероятность 
отбора и по социально- демографическим параметрам. Максимальный размер 
ошибки с вероятностью 95 % не превышает 2,5—3,1 %. Помимо ошибки выборки, 
смещение в данные опросов могут вносить формулировки вопросов и различные 
обстоятельства, возникающие в ходе полевых работ.

Авторы аналитических обзоров: Татьяна Смак, Людмила Богомазова, Иван Леконцев, Мария Атаева

Составитель дайджеста: Ольга Якимова
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ЭМИГРАЦИОННЫЕ НАСТРОЕНИЯ — ​2025: МОНИТОРИНГ
19 июля 2025 г.

Согласно результатам мониторингового исследования Аналитического центра 
ВЦИОМ, с 2022 г. в российском обществе доминирует мнение, что жить надо там, 
где ты вырос и получил образование, нежели там, где тебе хорошо (хотя одно 
не исключает другого). Взгляд на эмиграцию сквозь патриотическую оптику, с од-
ной стороны, отражает готовность отказаться от личных желаний ради благополу-
чия своей страны. С другой — ​свидетельствует о трансформации самоощущения 
на Родине: традиционное восприятие Родины как места рождения и становления, 
по-видимому, дополняется новым измерением — ​личным комфортом. Отсюда 
и желание жить там, где родился и учился. Желанию этому следует подавляющее 
большинство наших сограждан: второй год подряд эмиграционные настроения 
в российском обществе держатся на историческом минимуме.

Рис. 1. Какое из следующих суждений об эмиграции в большей степени соответствует 
Вашей точке зрения? (закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

В целом на протяжении всего периода наблюдений (с 1991 г.) россияне демон-
стрируют устойчивую привязанность к своей стране. Даже периоды относитель-
ной нестабильности (политической, социальной и экономической) не смогли 
переломить этот тренд. В 1991 г., когда эмиграция воспринималась как возмож-
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ность избежать хаоса и начать жизнь с чистого листа, доля желающих воспользо-
ваться этой возможностью не достигала и 20 %. Тот же вывод справедлив и для 
2019—2021 гг., которые запомнились нам закрытием границ, ограничением 
межстрановой мобильности, ростом социальной напряженности и ударом пан-
демии по рынку труда. При этом пик эмиграции, судя по общественным оценкам, 
пришелся на постпандемийный период, или на вторую половину 2022 г. На сего-
дняшний день оценки масштабов эмиграции позволяют сделать вывод о стабили-
зации ситуации: доля тех, кто заметил рост оттока людей из страны, также достиг 
минимума за весь период наблюдений (с 2013 г.).

Рис. 2. Хотели бы Вы уехать за границу на постоянное жительство или нет? 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)
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САММИТ НА АЛЯСКЕ: ОЦЕНКИ И ВПЕЧАТЛЕНИЯ
22 августа 2025 г.

Прошедший 15 августа на Аляске саммит Россия — ​Америка стал без преувели-
чения историческим, подчеркивающим важность прямого диалога между двумя 
странами в условиях нарастающей международной напряженности. О важности 
прошедших переговоров говорит и тот факт, что абсолютное большинство россиян 
информированы о событии (94 %), в том числе больше половины хорошо знают 
о нем.

Россияне в целом позитивно восприняли результаты переговоров двух глав 
государств: семь из десяти дают положительную оценку, и только 6 % дали отрица-
тельный ответ. Можно с уверенностью сказать: наши сограждане рассматривают 
саммит как значимое и успешное событие. Главным позитивным итогом пере-
говоров для россиян оказалось само их проведение и факт личной встречи пре-
зидентов, именно это чаще всего вызывало удовлетворение. При этом важными 
моментами также назывались поведение и выступление Владимира Путина, его 
твердая позиция, подчеркнутое взаимоуважение лидеров и атмосфера «разговора 
на равных». Часть россиян связывает переговоры с надеждой на движение в сто-
рону мира и урегулирования конфликта, а также с укреплением международного 
статуса России.

Большинство россиян видят в переговорах реальный шаг к приближению 
завершения конфликта: сам факт состоявшегося диалога лидеров становится 
символом возможного продвижения к урегулированию российско-украинского 
конфликта. Такая оценка отражает высокий общественный запрос на диплома-
тическое урегулирование и демонстрирует, что россияне связывают большие 
надежды именно с политическими переговорами.

Рис. 3. Как Вы оцениваете результаты этих переговоров для России: 
в целом положительно или в целом отрицательно? 

(на вопрос отвечали информированные о переговорах, 
сделан пересчет от всех опрошенных, % от опрошенных)
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Рис. 4. На Ваш взгляд, прошедшие переговоры скорее приблизили 
или скорее отдалили завершение российско-украинского конфликта? 

Или, может быть, никак не повлияли на ситуацию? 
(на вопрос отвечали информированные о переговорах, 

сделан пересчет от всех опрошенных, % от опрошенных)
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СОЦИАЛЬНЫЕ И ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ

НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕССЕНДЖЕР: ОЖИДАНИЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ.......................168

ДИСПАНСЕРИЗАЦИЯ ДЛЯ ВСЕХ: ПРИЗРАК ИЛИ РЕАЛЬНОСТЬ?..........................170

НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕССЕНДЖЕР: ОЖИДАНИЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ
14—15 июля 2025 г.

Согласно результатам общероссийского опроса, как минимум одним мессен-
джером пользуется подавляющее большинство (85 %) наших сограждан. Доми-
нирующая функция мессенджеров — ​поддержание «сильных» социальных свя-
зей — ​с семьей и друзьями, далее следует мониторинг новостей и организация 
рабочего/учебного процесса. Молодежь ценит многофункциональность мессен-
джеров и использует их как универсальную платформу для потребления контента 
и самовыражения. Организация рабочего процесса посредством мессенджеров 
и мониторинг новостей наиболее актуальны среди аудитории активного трудо-
способного возраста.

Запрос на универсальные цифровые платформы имеется не только в моло-
дежной среде: около половины пользователей мобильных приложений (53 %) 
приветствуют концепцию «единого окна», подразумевающую множество функций 
в одном сервисе. Для подавляющего большинства российских пользователей иде-
альный мессенджер — ​тот, что избавит их от необходимости переключаться между 
множеством приложений за счет широкого спектра услуг, из которых наиболее 
востребованы: запись к врачу, вызов такси, ИИ-помощник, доступ к госуслугам, 
покупка билетов/бронирование и онлайн-заказы. Пользовательский опыт пока-
зывает, что сейчас для этих целей нужно иметь от одного до пяти приложений.

Рис. 1. Как Вы относитесь к идее создания российского национального мессенджера? 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

15 июля 2025 г. Правительство РФ определило национальным мессенджером 
цифровую платформу MAX, призванную удовлетворить общественный запрос 
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на мультифункциональность в цифровой среде. Согласно полученным данным, 
идея создания национального мессенджера находит поддержку россиян (64 %), 
а о его разработке осведомлены более половины наших сограждан (58 %). Новая 
платформа привлекает россиян вкладом в повышение безопасности данных 
и технологический суверенитет России: для более чем половины пользователей 
мобильных приложений и мессенджеров (55 %) важно, чтобы их данные хранились 
на российских серверах. От мессенджера MAX пользователи прежде всего ждут 
высокое и стабильное качество аудио- и видеозвонков, возможность отправки 
объемных файлов, доступ к государственным сервисам и функции безопасности 
и приватности.

Таблица 1. Для чего Вы используете мессенджеры? 
(закрытый вопрос, любое число ответов, 

в % от тех, кто пользуется хотя бы одним мессенджером)

Для общения с родными, близкими, друзьями 85

Для просмотра новостей 49

Для работы/учебы 47

Для совершения личных или рабочих звонков 37

Для обмена и хранения файлов: фото, видео и прочие форматы 35

Чтобы быть в курсе событий в жизни других людей, знаменитостей, блогеров 22

Для публикации личного контента (фото, видео, ведение личного канала) 18

Для просмотра / прослушивания развлекательного контента 2

Другое 1
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ДИСПАНСЕРИЗАЦИЯ ДЛЯ ВСЕХ: ПРИЗРАК ИЛИ РЕАЛЬНОСТЬ?
23—24 июля 2025 г.

В последние годы возможность прохождения диспансеризации активно осве-
щается в медиапространстве, в том числе благодаря информированию населения 
об инициативах в рамках национального проекта «Продолжительная и активная 
жизнь». Это уже давно дает свои результаты: например, еще в 2023 г. о возмож-
ности диспансеризации слышали 96 % россиян (включая неработающих).

Однако ситуация становится куда более мрачной, если рассматривать не инфор-
мированность о такой возможности, а реальный опыт диспансеризации, осо-
бенно с помощью работодателя, который может не просто предоставить оплачи-
ваемый день для ее прохождения, но буквально провести ее на рабочем месте 
или (по договоренности) в медицинской организации. Согласно исследованию 
АЦ ВЦИОМ, только четверть (25 %) работающих россиян проходили в положен-
ное время последнюю диспансеризацию с помощью работодателя. Несколько 
больше — ​треть (31 %) — ​проходили диспансеризацию самостоятельно. Наиболее 
тревожно то, что почти половина опрошенных (43 %) не проходили такое медицин-
ское обследование вообще. Это отдельная большая проблема: несмотря на то что 
многие слышали от работодателя о возможности пройти диспансеризацию всем 
трудовым коллективом по договоренности с медицинской организацией, про-
ходит ее меньше половины работников. На это может быть несколько причин: 
от непонимания важности процесса и опасений перед медицинскими процеду-
рами до простой нехватки времени.

Невысокие показатели прохождения диспансеризации могут быть объяснены 
недостаточным объемом информации, идущим от непосредственного работо-
дателя к сотрудникам: по словам самих работников, большинство российских 
работодателей не стремятся сообщить трудовому коллективу о возможности дис-
пансеризации за счет работодателя. Только 43 % респондентов отметили, что на их 
рабочем месте им рассказывали о такой возможности. И даже среди работающих 
на «вредных производствах» лишь половина слышали от своего работодателя 
о такой возможности, что не сильно превышает средний уровень по стране. Учи-
тывая, что данная опция четко регламентирована и гарантирована действующим 
законодательством, низкий уровень информирования представляется особенно 
парадоксальным.

Несмотря на относительно невысокий процент работников, воспользовавшихся 
возможностью диспансеризации через работодателя, сама идея диспансеризации 
непосредственно на рабочем месте вызывает в целом позитивную реакцию: 82 % 
работников выразили желание воспользоваться такой возможностью в будущем. 
Это говорит о признании важности профилактических медицинских осмотров 
и заинтересованности в том, чтобы иметь возможность проходить их в удобном 
формате, не отрываясь от работы. Еще 7 % отметили, что и в дальнейшем пред-
почли бы проходить диспансеризацию самостоятельно, вероятно, в силу личных 
предпочтений или сложившихся привычек (этот вопрос требует более подробного 
изучения).
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Рис. 2. Если Ваш работодатель в ближайший год организует диспансеризацию 
прямо по месту Вашей работы, Вы бы пошли на эту диспансеризацию или нет? 

(закрытый вопрос, один ответ, в % от работающих россиян)
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ЕСТЬ ЛИ ЖИЗНЬ БЕЗ БУМАГИ?
21 июля 2025 г.

Результаты исследования АЦ ВЦИОМ показывают, что россияне в большинстве 
своем готовы отказаться от использования бумажных изделий в быту в пользу 
пластиковых (в случае с посудой и пакетами) и электронных (в случае с чеками 
и квитанциями) альтернатив. В частности, каждый второй россиянин выразил 
готовность отказаться от бумажной посуды и пакетов и использовать альтернатив-
ные материалы, например пластик (49 %). В то же время около трети респондентов 
сообщили, что и так не используют эти виды бумажных изделий (35 % и 33 % соот-
ветственно). Иными словами, говоря о перспективах минимизации потребления 
бумаги в быту, следует брать во внимание также тех, кто в принципе не пользуется 
бумажной продукцией и, вероятно, уже отдает предпочтение аналогам из других 
материалов.

В общей сложности 82 % зумеров уже практикуют отказ от использования бу-
мажной посуды или выражают к этому готовность. Аналогичный показатель для 
бумажных пакетов среди представителей самого младшего поколения достигает 
рекордных 89 %. Отказ от бумажных чеков, квитанций и пр. представляет собой 
наиболее перспективное направление: россияне, хоть и привыкли к их использо-
ванию, демонстрируют высокую степень готовности к переходу на электронные 
аналоги. В данном вопросе чуть более выражены поколенческие и потребитель-
ские особенности: принимать чеки, квитанции и пр. документы в электронном 
виде чаще других готовы молодые поколения (зумеры и младшие миллениалы) 
и россияне с высокими потребительскими возможностями.

В общей сложности отказаться от всего вышеперечисленного — ​бумажной 
посуды и пакетов, а также чеков и квитанций — ​готовы около трети наших сограж-
дан (32 %), и это не считая тех, кто ими уже не пользуется.

Таблица 1. Готовность россиян минимизировать потребление бумаги (в %)

Декларируют, что готовы отказаться от бумажной посуды, 
бумажных пакетов, чеков, квитанций и пр. 32

Декларируют, что готовы отказаться только от 1—2 пунктов: 
бумажной одноразовой посуды, стаканчиков ИЛИ бумажных 
пакетов ИЛИ бумажных чеков, квитанций, выписок

52

Не готовы отказаться от рассматриваемых в исследовании 
бумажных изделий или уже ими не пользуются 13

Затруднились ответить 3
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ОБРАЗ СЕМЬИ В СОВРЕМЕННОМ РОССИЙСКОМ КИНЕМАТОГРАФЕ
3 июля 2025 г.

Опрос россиян, проведенный АЦ ВЦИОМ, показал, что сегодня при выборе 
контента о семье зритель ищет баланс между понятностью, узнаваемостью обра-
зов и достоверностью, между легкостью восприятия и смысловой глубиной. Его 
отталкивают клишированность, крайняя идеализация персонажей и их взаимодей-
ствий, как и излишняя драматизация. Отвечая на вопрос «Какие семейные сюжеты 
в кино и сериалах Вам нравятся больше всего?», треть россиян (32 %) выбрали 
комедии о повседневной семейной жизни (среди молодежи 18—24 лет — ​43 %). 
Вероятно, речь идет о запросе на легкость и некоторую самоиронию, возмож-
ность посмеяться над повседневностью без серьезной драмы. Зрители устали 
от конфликтов и неопределенности в реальной жизни, хотят видеть на экране 
позитивную модель семьи. Далее в рейтинге следуют сюжеты, которые дают ощу-
щение единства и партнерства, где семья становится опорой и движущей силой. 
Это приключенческие сюжеты, где главные герои — ​супруги или дети (18 %, среди 
25—44‑летних — ​24 %) и истории о совместном преодолении испытаний (самопо-
жертвование, взаимопомощь ради выживания) (15 %). В меньшей мере выражены 
запросы на трогательные истории любви (только 13 % заявили об интересе к ним, 
однако 18 % женщин и 21 % 18—24‑летних) и семейные драмы с их конфликтами 
и кризисами (10 %, показатель выше в поколении оттепели и среди активных 
телезрителей — ​по 15 % соответственно).

Рис. 1. Как часто Вы смотрите российские фильмы и сериалы? 
(закрытый вопрос, один ответ, в % от всех опрошенных)

Можно предположить, что в следующие 5—10 лет образ семьи в российском 
кинематографе будет трансформироваться следующим образом. 1) Позициони-
рование семьи как «фундамента смыслов» — ​семье будет отводиться роль в вос-
питании идентичности, гражданственности, патриотизма; 2) Семья как «активный 
субъект» — ​возможно, у нее появится своя особая миссия на уровне общества, 
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нации, истории государства. Фокус сместится от конфликтов и преодолений вну-
три ячейки к единству и сплоченности перед общим внешним вызовом. 3) Часто 
героями будут становиться расширенные, многопоколенные семьи (с приемными 
детьми, пожилыми родственниками и т. д.). 4) Усиление фокуса на эмоциональной 
вовлеченности отцов, переосмысление их роли в воспитании детей. 5) Повышение 
возрастной границы главных героев. Возможно, увеличение внимания к темам 
одиночества пожилых родителей, «второго шанса» / «исправления ошибок молодо-
сти», заботы и «обратной ответственности». 6) Рефлексия влияния информацион-
ных технологий на уклад семьи: снижение количества и качества живого общения, 
родительский контроль или его отсутствие, соцсети как новые носители смыслов, 
формирующих личность. Но в то же время — ​оценка возможного позитивного 
вклада в сохранение и укрепление взаимоотношений.

Рис. 2. Какие семейные сюжеты в кино и сериалах Вам нравятся больше всего? 
Что из перечисленного Вы бы выбрали посмотреть в ближайшие выходные? 

(закрытый вопрос, до двух ответов, в % от всех опрошенных)



175Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

СОЦИОЛОГИЯ ТРУДА, ОРГАНИЗАЦИЙ И ПРОФЕССИИ

Правильная ссылка на статью:
Пашков С. Г., Чепуренко А. Ю., Егорова А. И. Влияние личных факторов на изменение страте-
гических намерений малых предпринимателей в условиях экзогенных шоков: анализ лон-
гитюдных данных  ​// Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные пе-
ремены. 2025. № 4. С. 175—201. https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2815.
For citation:
Pashkov S. G., Chepurenko A. Y., Egorova A. I. (2025) The Influence of Personal Factors on the 
Change in the Strategic Intentions of Small Entrepreneurs during Exogenous Shocks: Analysis  
of Longitudinal Data. Monitoring of Public Opinion: ​Economic and Social Changes. No. 4. 
P. 175–201. https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2815. (In Russ.)

Получено: 30.05.2025. Принято к публикации: 08.12.2024.

С. Г. Пашков, А. Ю. Чепуренко, А. И. Егорова

ВЛИЯНИЕ ЛИЧНЫХ ФАКТОРОВ НА ИЗМЕНЕНИЕ 
СТРАТЕГИЧЕСКИХ НАМЕРЕНИЙ МАЛЫХ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ 

В УСЛОВИЯХ ЭКЗОГЕННЫХ ШОКОВ: 
АНАЛИЗ ЛОНГИТЮДНЫХ ДАННЫХ 

DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2815

SOCIOLOGY OF LABOR, ORGANIZATIONS AND PROFESSIONS

S. G. Pashkov, A. Yu. Chepurenko, A. I. Egorova

https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2815
https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2815
https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2815
https://www.doi.org/10.14515/monitoring.2025.4.2815


176Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

С. Г. Пашков, А. Ю. Чепуренко, А. И. Егорова  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2815
S. G. Pashkov, A. Yu. Chepurenko, A. I. Egorova 

ВЛИЯНИЕ ЛИЧНЫХ ФАКТОРОВ НА ИЗМЕ-
НЕНИЕ СТРАТЕГИЧЕСКИХ НАМЕРЕНИЙ МА-
ЛЫХ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В УСЛОВИЯХ 
ЭКЗОГЕННЫХ ШОКОВ: АНАЛИЗ ЛОНГИ-
ТЮДНЫХ ДАННЫХ 

ПАШКОВ Станислав Георгиевич — ​канди-
дат социологических наук, доцент кафедры 
экономической социологии, научный сотруд-
ник ЛЭСИ, Национальный исследователь-
ский университет «Высшая школа экономи-
ки», Москва, Россия
E‑MAIL: spashkov@hse.ru
https://orcid.org/0000-0001-7832-7503

ЧЕПУРЕНКО Александр Юльевич — ​доктор 
экономических наук, профессор департа-
мента социологии, Национальный исследо-
вательский университет «Высшая школа эко-
номики», Москва, Россия
E‑MAIL: achepurenko@hse.ru
https://orcid.org/0000-0003-1691-8556

ЕГОРОВА Анастасия Игоревна — ​стажер-ис-
следователь, Лаборатория теории и практи-
ки систем поддержки принятия решений, На-
циональный исследовательский университет 
«Высшая школа экономики», Москва, Россия
E‑MAIL: egorova@fom.ru
https://orcid.org/0000-0002-8889-6272

Аннотация. В статье анализируется влияние 
изменения мотивации и оценки условий для 
ведения бизнеса на стратегические намере-
ния владельцев малого бизнеса в условиях 
внешних шоков. В качестве эмпирической 
основы используются данные Лонгитюда ма-
лого бизнеса ФОМ (начат в 2021 г., исход-
ный N = 768 человек). Методология анализа 
строится на применении обобщенных моде-
лей оценки (GEE) для полноценного учета эф-
фектов панельных данных.

В результате исследования выявлено, что 
у большинства респондентов мотивация 
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Аbstract. This article examines the impact of 
changes in motivation and business condi-
tions on the strategic intentions of small busi-
ness owners in response to external shocks. 
The empirical basis of the study is drawn from 
the FOM Small Business Longitudinal Survey 
(initiated in 2021, initial N = 768 individuals). 
The analytical methodology employs general-
ized estimating equations (GEE) to account for 
the effects of panel data fully.

The study reveals that for the majority of re-
spondents, motivation remains stable, al-
though their assessments of the external en-
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устойчива, хотя оценка ими внешней среды 
и результатов деятельности бизнеса демон-
стрирует слабую изменчивость. Смена мо-
тивации как с добровольной на вынужден-
ную, так и с вынужденной на добровольную 
не обязательно обусловлена изменением 
текущего дохода от бизнеса, но сильно свя-
зана с оценкой общей ситуации в экономи-
ке. Ухудшение последней может приводить 
к смене мотивации с добровольной на вы-
нужденную, а улучшение — ​с вынужденной 
на добровольную. Изменение мотивации 
в обоих направлениях влияет на стратеги-
ческие намерения предпринимателей, при-
чем значительно сильнее — ​при негативном 
характере изменений (с добровольной мо-
тивации на вынужденную). Увеличение до-
хода от бизнеса оказывает значительное 
положительное влияние на изменение стра-
тегических намерений предпринимателей, 
а падение дохода — ​значимое отрицатель-
ное влияние. В работе впервые установле-
на связь между изменением стратегических 
намерений владельцев бизнеса и оценкой 
ими изменений условий ведения бизнеса, 
уровнем текущего дохода и образования 
владельцев.

Ключевые слова: малое предприниматель-
ство, стратегия, мотивация, внешние шоки, 
лонгитюд
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vironment and business performance exhibit 
slight variability. Changes in motivation, wheth-
er from opportunity to necessity or vice versa, 
are not necessarily driven by changes in cur-
rent business income but are strongly associat-
ed with the evaluation of the overall economic 
situation. A deterioration in the economic envi-
ronment may lead to a shift in motivation from 
opportunity to necessity, whereas improve-
ments can trigger a shift from necessity to op-
portunity motivation. Changes in motivation in 
both directions influence entrepreneurs’ stra-
tegic intentions, with a significantly stronger ef-
fect observed for negative transitions (from op-
portunity to necessity motivation). An increase 
in business income has a significant positive 
effect on changes in entrepreneurs’ strategic 
intentions, while a decline in income exerts a 
significant negative effect.

This study is the first to establish a link be-
tween changes in business owners’ strategic 
intentions and their assessments of chang-
ing business conditions, current income lev-
els, and owners’ education.

Keywords: small entrepreneurship, strategy, 
motivation, external shocks, longitude 
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Введение
Из-за перманентно возникающих с начала 2020 г. внешних шоков малое пред-

принимательство во всем мире оказалось в принципиально новой ситуации: 
усилилась неопределенность, возникли новые риски ведения бизнеса [Miklian, 
Hoelscher, 2022; Giones et al., 2020]. В начале 2022 г. Россия вступила в период 
новой турбулентности.

Все это не могло не повлиять на устойчивость бизнеса [Симачев и др., 2023; 
Golikova, 2023] и потребовало от предпринимателей гибкого поведения [Yakovlev 
et al., 2020]. В полной мере это относится и к малому предпринимательству [Его-
рова, Чепуренко, 2022]. Однако комплекс новых проблем и адаптационных стра-
тегий малого бизнеса пока плохо изучен.

Анализ изменений социально-экономических процессов требует длительного на-
блюдения за значительной по объему и составу выборкой владельцев малых пред-
приятий и, соответственно, применения редко используемых методов сбора и анализа 
динамических данных. Только лонгитюдные наблюдения позволяют выявить траекто-
рии поведения наблюдаемых субъектов на достаточно длительном промежутке вре-
мени и проанализировать факторы, влияющие на его устойчивость/изменчивость.

Регулярно пополняемая база данных проекта «Лонгитюд малого бизнеса: еже-
квартальные опросы о событиях в жизни и бизнесе предпринимателей Панели 
малого бизнеса», начатого ФОМ в 2021 г. (исходный размер панели — ​768 чело-
век) дает возможность проводить такие исследования 1.

Целью настоящей статьи является анализ некоторых факторов поведения вла-
дельцев малого бизнеса в России в условиях экзогенных шоков. В частности, ав-
торов интересуют вопросы:

— Каковы факторы микроуровня, включая мотивацию и оценки условий для 
ведения малого бизнеса, влияющие на изменение стратегических намерений их 
владельцев?

— Каковы предикторы изменения этой мотивации?
Далее статья построена следующим образом. Вначале дан обзор имеющейся 

литературы о поведении субъектов предпринимательства, и на его основе сфор-
мулирован ряд гипотез исследования. Затем описана методика сбора и анализа 
данных. Заключительный параграф посвящен изложению и осмыслению полу-
ченных результатов, а также ограничениям результатов и используемой методи-
ки анализа данных.

1. Обзор литературы
Анализ влияния внешних шоков на поведение субъектов малого предприни-

мательства остается одной из центральных тем в международной литературе 
по предпринимательству [Sharma et al., 2024]. При этом совершенствуется тео-
ретический аппарат исследований. В теории предпринимательства за последние 
несколько десятилетий произошел постепенный переход от доминирования пара-
дигмы предпринимателя как рационального актора к поведенческой парадигме. 
Длительное время предполагалось, что экономические агенты действуют рацио-

1	 Описание методологии и методики, базы данных и линейные распределения волн 1—10 лонгитюда ФОМ см. https://
smbiz.fom.ru/longitude.

https://smbiz.fom.ru/longitude
https://smbiz.fom.ru/longitude
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нально и принимают решения оптимальным образом, исходя из теории запла-
нированного поведения [Ajzen, 1991]. Когнитивно-поведенческая теория [Baron, 
2007], напротив, постулирует, что экономические агенты действуют не вполне ра-
циональным образом, ибо на них влияют психологические, когнитивные и эмо-
циональные предубеждения, то есть они не столько «рациональны», сколько «нор-
мальны» [Awais Ahmad Tipu, Manzoor Arain, 2011; Kar, Kar, Das, 2022].

Оба подхода имеют право на существование и в совокупности лучше объяс-
няют поведенческие траектории субъектов предпринимательства, однако такой 
синтетический подход в современной литературе представлен слабо [De Carolis, 
Saparito, 2006; Wang, Cai, Munir, 2021]. Наш подход базируется на двух постула-
тах. С одной стороны, сформировавшаяся в рамках парадигмы предпринимате-
ля как рационального актора теория запланированного поведения справедли-
во акцентирует внимание на том, что предприниматель в своей деятельности 
не может не учитывать объективных внешних обстоятельств, влияющих на его 
возможности и намерения. В этом направлении развивает аргументацию новая 
теория «внешних побудителей» (external enablers, см. [Kimjeon, Davidsson, 2022; 
Davidsson, Recker, von Briel, 2021]). С другой стороны, с точки зрения поведенче-
ской теории предпринимательства крайне важны психологические, когнитивные 
и эмоциональные факторы, воздействующие на предпринимательские решения 
и поведение предпринимателей.

В нашей объяснительной схеме (см. рис. 1) теория рационального поведения 
выступает как общая рамка, но выявленные в ней «внешние побудители» функ-
ционируют через восприятие актора, предпринимателя, влияя на мотивацию его 
поведения, а через нее — ​на стратегические намерения в отношении перспектив 
собственного бизнеса.

Рис. 1. Объяснительная схема 2

3 
 

 

 

 
 

В рамках данного подхода «внешними побудителями» выступают как объективные факторы, 

так и их восприятие: (а) текущие финансово-экономические результаты («отдача от бизнеса»), (б) 

восприятие изменений условий для ведения бизнеса (бизнес-условий), (в) восприятие изменений 

общей экономической ситуации в стране. В совокупности они задают рамку для принятия 

решений предпринимателем. Эти решения, однако, опосредуются мотивацией, которая может 

как оставаться неизменной (в силу глубинных склонностей, убеждений и т.п), так и 

трансформироваться под влиянием внешнего контекста. Соответственно, перестройка 

мотивации влечет за собой перестройку стратегических намерений предпринимателя. В 

качестве таковых в лонгитюде ФОМ респондентам предлагается на выбор три варианта: 

развитие (прирост финансово-экономических показателей бизнеса), стабильность 

(воспроизводство в неизменном масштабе) и выживание (сокращение масштабов бизнеса). 

Указанная типология близка к появившимся в литературе подходам к операционализации 

стратегических намерений владельцев малого бизнеса [Castellanza, Woywode, 2024].  

В исследованиях предпринимательства, реализованных под влиянием теоретической 

концепции «Глобального мониторинга предпринимательства» [см. Levie, Autio, 2008] и 

основанных на его эмпирических данных, сложилась следующая типология мотивации к 

предпринимательской деятельности [см. Shane, Locke, Collins, 2003; Van der Zwan et al., 2016; 

Carsrud, Brännback, 2011]: 

1. вынужденная мотивация, 

2. добровольная мотивация, связанная со стремлением к самореализации (на рис. 1 

обозначена как «добровольная 1»), 

Текущие финансово-
экономические 

результаты

Восприятие условий для 
ведения бизнеса (стали 

лучше/стали хуже)

Восприятие 
общеэкономической 

ситуации (стало лучше/ 
стало хуже)

Изменение мотивации ведения бизнеса:
● Вынужденная → добровольная (1 или 2)
● Добровольная (1 или 2) → вынужденная

Изменение стратегии ведения бизнеса:
● Выживание → стабильность/развитие
● Развитие → стабильность/выживание

2	 В качестве стратегий ведения бизнеса в данной статье для краткости обозначены стратегические намерения пред-
принимателя в отношении общей модели функционирования бизнеса в предстоящем квартале.
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В рамках данного подхода «внешними побудителями» выступают как объек-
тивные факторы, так и их восприятие: (а) текущие финансово-экономические ре-
зультаты («отдача от бизнеса»), (б) восприятие изменений условий для ведения 
бизнеса (бизнес-условий), (в) восприятие изменений общей экономической си-
туации в стране. В совокупности они задают рамку для принятия решений пред-
принимателем. Эти решения, однако, опосредуются мотивацией, которая может 
как оставаться неизменной (в силу глубинных склонностей, убеждений и т.п), так 
и трансформироваться под влиянием внешнего контекста. Соответственно, пере-
стройка мотивации влечет за собой перестройку стратегических намерений пред-
принимателя. В качестве таковых в лонгитюде ФОМ респондентам предлагается 
на выбор три варианта: развитие (прирост финансово-экономических показате-
лей бизнеса), стабильность (воспроизводство в неизменном масштабе) и выжи-
вание (сокращение масштабов бизнеса). Указанная типология близка к появив-
шимся в литературе подходам к операционализации стратегических намерений 
владельцев малого бизнеса [Castellanza, Woywode, 2024].

В исследованиях предпринимательства, реализованных под влиянием теоре-
тической концепции «Глобального мониторинга предпринимательства» [см. Levie, 
Autio, 2008] и основанных на его эмпирических данных, сложилась следующая ти-
пология мотивации к предпринимательской деятельности [см. Shane, Locke, Collins, 
2003; Van der Zwan et al., 2016; Carsrud, Brännback, 2011]:

1)	 вынужденная мотивация,
2)	 добровольная мотивация, связанная со стремлением к самореализации 

(на рис. 1 обозначена как «добровольная 1»),
3)	 добровольная мотивация, связанная со стремлением к увеличению дохо-

да по сравнению с доходом от занятости по найму или иным видам хозяй-
ственной активности (на рис. 1 обозначена как «добровольная 2»).

Хотя есть работы, ставящие данную типологию под вопрос (см., например, 
[Williams, 2008; Stephan, Hart, Drews, 2015]), она доминирует в литературе как 
имеющая наиболее надежное эмпирическое подтверждение [см. Murnieks, Klotz, 
Shepherd, 2020], а потому используется и в настоящем исследовании.

В научных публикациях широко представлены результаты изучения влияния 
стратегического выбора предпринимателей на успех бизнеса [Blackburn, Hart, 
Wainwright, 2013; Anwar, Hasnu, 2016; Yahaya, Nadarajah, 2023], однако влияние 
макроусловий ведения бизнеса на стратегии предпринимателей изучено все еще 
недостаточно. Чтобы заполнить этот пробел, мы предпринимаем попытку проана-
лизировать, как общая оценка условий ведения бизнеса влияла на стратегиче-
ские намерения предпринимателей. В связи с рядом внезапных дополнительных 
шоков, или афтершоков, которые проявились в 2024 г. (мобилизация), проанали-
зировано и их влияние на стратегический выбор участников лонгитюда. В отли-
чие от общего воздействия внешних шоков на малый бизнес, этот аспект также 
пока слабо исследован, на что указывается в ряде исследований [Klyver, Nielsen, 
2021; Miklian, Hoelscher, 2022; Katare, Marshall, Valdivia, 2021].

В литературе показано, что специфика малого предпринимательства заклю-
чается в отсутствии у подавляющего большинства его субъектов классической 
стратегии — ​скорее речь может идти о некоторых интенциях самих владельцев, 
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которые решающим образом влияют на ведение бизнеса [Santos, 2011; Sharma, 
2011; Hauser, Eggers, Güldenberg, 2020; Lombardi et al., 2021], но влияние изме-
нения мотивации на изменение стратегических намерений владельцев малого 
бизнеса в литературе до сих пор исследовано слабо, за единичными исключе-
ниями [см. Becherer, Finch, Helms, 2005; Shepherd, Williams, Patzelt, 2015; Wang, 
Walker, Redmond, 2007].

Опираясь на литературу, мы сформулировали следующие гипотезы.
Гипотеза 1. Мотивация респондентов не является устойчивой, она меняется 

в зависимости от текущих результатов бизнеса и от оценки ими условий для ве-
дения бизнеса.

Гипотеза 2. Изменение мотивации к предпринимательству в текущем периоде 
влияет на стратегические намерения владельца бизнеса в последующие периоды.

При формулировании стратегических намерений в отношении дальнейшего ве-
дения бизнеса в условиях турбулентности предприниматель может руководство-
ваться различными соображениями, прежде всего — ​исходить из оценки общей 
ситуации в экономике и обществе [Beliaeva et al., 2020; Hossain, Akhter, Sultana, 
2022; Smith et al., 2022] и собственных ресурсов и возможностей [Thomas, Douglas, 
2024]. При этом субъективные оценки предпринимателями изменений условий 
ведения бизнеса в прошлом квартале в целом должны коррелировать со страте-
гическими намерениями [Revell, Stokes, Chen, 2010; Simpson, Padmore, Newman, 
2012]. В неблагоприятных институциональных условиях владельцы бизнеса отка-
зываются от инноваций [Núñez, Morales-Alonso, 2024], причем изменение стра-
тегических намерений становится результатом целого ряда событий и решений 
предпринимателя [Leitner, Güldenberg, 2010; Fernández-Olmos, Ramírez-Alesón, 
2017; Wood, 2006].

Исходя из полученных в упомянутых выше работах результатов, сформулиро-
ваны еще несколько гипотез:

Гипотеза 3.1. Положительная оценка бизнес-условий респондентами способ-
ствует выбору в пользу стратегических намерений развития либо стабильности 
вместо выживания в ближайшем будущем.

Гипотеза 3.2. Негативная оценка бизнес-условий респондентами способствует 
выбору в пользу стратегических намерений выживания либо стабильности в бли-
жайшем будущем вместо развития.

Гипотеза 4.1. Положительная оценка респондентами ситуации в экономике 
способствует изменению стратегических намерений с выживания на развитие 
либо стабильность в ближайшем будущем.

Гипотеза 4.2. Негативная оценка ситуации в экономике способствует изме-
нению стратегических намерений с развития на стабильность либо выживание 
в ближайшем будущем.

2. Методы сбора и анализа данных
2.1. Методика отбора респондентов

В работе использованы данные «Лонгитюда малого бизнеса» — ​исследования 
владельцев малого бизнеса ФОМ, реализуемого с 2021 г. на ежеквартальной 
основе. В нее с 2020 г. случайным отбором рекрутируются предприниматели ми-
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кро- и малого бизнеса из предыдущих всероссийских репрезентативных опро-
сов населения ФОМ.

К сожалению, при таком дизайне число объектов наблюдения с каждой волной 
уменьшается из-за выбывания предпринимателей. Проблема истощения выбор-
ки решается путем реализации «панели с замещением» [Ратникова, 2006], когда 
исчезнувшие объекты заменяются новыми с помощью специальной матрицы, ко-
торая представляет собой набор многомерных таблиц, отражающих актуальную 
структуру выборки. Использование матрицы способствует сохранению разнооб-
разия участников опроса, а также воспроизводству изменений в предпринима-
тельской среде, которые происходят с течением времени.

На рисунке 1 представлена диаграмма участия респондентов в каждой волне 3. 
Чуть более половины респондентов (53 %) участвовали минимум в восьми волнах 
лонгитюда, а 74 % респондентов — ​в четырех волнах и более. Поэтому для даль-
нейшего исследования были отобраны респонденты, принявшие участие минимум 
в 10 волнах из 13 доступных 4. Общий совокупной объем выборочной совокупно-
сти составил 625 респондентов. В зависимости от специфики рассматриваемо-
го вопроса, данная совокупность была увеличена либо уменьшена:

Рис. 1. Динамика частоты участия предпринимателей в лонгитюде 
(относительные панельные лонгитюдные частоты)

3	 Рисунок представляет собой «диаграмму последовательности», построенную с помощью библиотеки «TraMineR» 
[Gabadinho, Ritschard, Müller, Studer, 2011]. Диаграмма отражает распределение по количеству участий на каждый 
этап для всех респондентов-участников лонгитюда, которые еще будут участвовать в будущих волнах. Каждый стол-
бец соответствует одной волне (кварталу), номер волны указан в скобках. Цветовые слои отражают долю респон-
дентов, которые к моменту текущего замера (включая его) участвовали в указанном числе волн. Например, на вол-
не 13 (III кв. 2024 г.) часть респондентов уже приняла участие во всех 13 волнах.
4	 Более строгий отбор респондентов в рабочую выборочную совокупность может привести к снижению статисти-
ческой устойчивости получаемых выводов с риском упущения респондентов, которые прерывали участие в лонги-
тюде по разным причинам.
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В вопросе о мотивах ведения предпринимательской деятельности (параграфы 
3.1—3.2) отбор респондентов проводился по двум последним волнам обследова-
ния, когда задавался этот вопрос (волна № 9 и № 13). Респондент в обязатель-
ном порядке должен был принять участие в обеих волнах. Объем выборки — ​594 
человека.

В вопросе об оценке условий ведения бизнеса (параграф 3.3) выбирались опро-
шенные, принимавшие участие в исследовании в течение 3 кварталов 2024 г. По-
падание респондента в выборку — ​при условии его участия во всех волнах лонги-
тюда за указанный период (волны № 11—13). Объем выборки — ​597 человека.

2.2. Методика анализа данных
Анализ лонгитюдных данных определялся спецификой исследуемых зависимых 

и независимых переменных, представленных как в статичном, так и в динамич-
ном виде. Зависимая переменная «стратегические намерения предпринимате-
ля» построена на основании следующего вопроса: «Какое из этих трех слов лучше 
всего характеризует вашу бизнес-стратегию в прошлом квартале: выживание, со-
хранение или рост?». Для проверки гипотез фиксировались изменения стратеги-
ческих намерений предпринимателей в текущей волне лонгитюда по сравнению 
с предыдущей 5. Основной независимой переменной для гипотез 1 и 2 является 
изменение мотивации предпринимательской деятельности. Она формировалась 
на основании ответов на вопрос: «Одни занимаются бизнесом главным образом 
ради самореализации. Другие — ​чтобы получать высокий доход. Третьи — ​прежде 
всего, чтобы прокормить себя и свою семью. К какой из этих трех категорий Вы 
скорее относите себя?». В исследовании рассмотрено влияние следующих воз-
можных изменений мотивации: 1) с вынужденной на добровольную; 2) с добро-
вольной на вынужденную 6. В качестве основных предикторов исследования учи-
тывались изменения в отдаче от бизнеса, спросе, восприятии экономической 
ситуации и бизнес-активности. В качестве контрольных предикторов рассмотре-
ны индивидуальные и организационные аспекты — ​возраст, образование, сфе-
ра деятельности, масштаб бизнеса (число регионов охвата), численность сотруд-
ников, выручка и каналы сбыта. Основные эффекты представлены на бинарной 
и номинальной шкалах с выделением референтных категорий, а динамика участия 

5	 Алгоритм построения данной переменной схож с переменной стратегических намерений, с выделением специфи-
ческих категорий. Например, если во втором квартале 2023 г. респондент отметил добровольную мотивацию, свя-
занную с увеличением дохода, а в аналогичный период 2024 г. выбрал вынужденную мотивацию, то переменная пе-
рехода равняется единице. Перекрестные распределения построены только среди респондентов, у которых за год 
произошла смена мотивации. В рамках анализа результатов под добровольной мотивацией понималось и стрем-
ление к самореализации, и получения более высокого дохода, в то время как под вынужденной мотивацией пони-
малось стремление прокормить себя и семью. Важно отметить, что обе категории добровольной мотивации были 
объединены в силу сравнительно небольшой частоты обеих категорий предпринимателей в лонгитюде.
6	 Алгоритм построения данной переменной схож с переменной стратегических намерений, с выделением специфи-
ческих категорий. Например, если во втором квартале 2023 г. респондент отметил добровольную мотивацию, свя-
занную с увеличением дохода, а в аналогичный период 2024 г. выбрал вынужденную мотивацию, то переменная пе-
рехода равняется единице. Перекрестные распределения построены только среди респондентов, у которых за год 
произошла смена мотивации. В рамках анализа результатов под добровольной мотивациией понималось и стрем-
ление к самореализации, и получения более высокого дохода, в то время как под вынужденной мотивацией пони-
малось стремление прокормить себя и семью. Важно отметить, что обе категории добровольной мотивации были 
объединены в силу сравнительно небольшой частоты обеих присутствия в ответах респондентовкатегорий предпри-
нимателей в лонгитюде.
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моделировалась с учетом накопленного числа включений респондентов в после-
довательность опросов к каждому моменту времени. Более подробно описание 
кодировок представлено в Таблице П1 в Приложении. Стоит отметить, что для от-
бора предикторов применялся экспертный подход на основе методологии срав-
нительного анализа с использованием нечетких множеств (fsQCA), которая широ-
ко распространена в исследованиях предпринимательства и инноваций [Kumar 
et al., 2022]. Это позволило получить представление об аналитической валидно-
сти набора основных и контрольных переменных, релевантных для соответствую-
щих зависимых переменных в моделях 7. Проверка гипотез основывалась на се-
рии регрессионных моделей, выбор которых зависел от характера проверяемых 
утверждений. Что касается методики оценки, то для гипотез 1 и 2 были исполь-
зованы обобщенные линейные модели (GLM) c логит-оценками, в то время как 
для гипотез 3.1—4.2 важен учет корреляции между повторными наблюдениями 
за одними и теми же участниками [Timoneda, 2021]. Для этого использовались 
панельные методы, способные учитывать внутрииндивидуальные связи ответов 
в условиях временных рядов. В частности, применена методология обобщенных 
оценочных уравнений (GEE), позволяющая корректно обрабатывать категориаль-
ные данные и обеспечивать робастные оценки параметров при наличии нерегу-
лярных и повторных наблюдений, что особенно актуально для анализа динамики 
установок и мнений предпринимателей. Применение GEE обосновано успешным 
ее использованием в исследованиях организаций и инновационной активности 
[Huang, 2022; Sanchez-Henriquez, Pavez, 2021].

Для реализации ключевых моделей использовались статистическая среда 
R, стандартные библиотеки для построения GLM-моделей с логит-связями. Для 
оценки панельных эффектов использовалась специализированная библиотека 
geepack с алгоритмами, обеспечивающими устойчивое решение задачи получе-
ния интерпретируемых коэффициентов и стандартных ошибок [Højsgaard, Halekoh, 
Yan, 2006]. Это позволило эффективно учесть внутригрупповую корреляцию и по-
высить надежность полученных результатов 8.

3. Анализ данных и результаты
Ниже представлены основные результаты анализа данных лонгитюда за 2024 г. 

в соответствии со сформулированными гипотезами исследования.

3.1. Динамика мотивации к ведению бизнеса
Поскольку мотивация меняется небыстро, как установлено в упомянутых выше 

предыдущих исследованиях [Shane, Locke, Collins, 2003; Murnieks, Klotz, Shepherd, 
2020], вопрос задавался на регулярной основе с лагом в один год в четырех вол-
нах лонгитюда — ​1, 5, 9, 13. Для настоящего отчета были взяты только те пред-
приниматели, которые отвечали не менее чем в двух последних волнах (для по-

7	 Учитывались такие ключевые факторы, как нерегулярное обновление профилей респондентов, включая соци-
ально-демографические характеристики и параметры бизнеса, ограниченное число наблюдений в отдельных вол-
нах лонгитюда, а также относительно высокая устойчивость мнений и оценок участников на протяжении периода 
наблюдения.
8	 Основные параметры спецификации моделей представлены в Приложении, в том числе структура корреляцион-
ной матрицы и иные параметры.



185Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

С. Г. Пашков, А. Ю. Чепуренко, А. И. Егорова  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2815
S. G. Pashkov, A. Yu. Chepurenko, A. I. Egorova 

лучения полноценных матриц перехода мотивации между волнами 9 и 13). Таким 
образом, итоговый объем выборки составил 598 респондентов. Исходная струк-
тура мотивационного профиля представлена на рисунке 2. На основании задан-
ной методологии и в соответствии с установившимся в литературе пониманием 
зависимости мотивации от факторов личностного, социетального и экономиче-
ского порядка (см., например, [Hessels, Van Gelderen, Thurik, 2008; Jayawarna, 
Rouse, Kitching, 2013; Stephan, Hart, Drews, 2015]) были проверены гипотезы на-
стоящего исследования.

Рассмотрим распределение долей респондентов, изменивших мотивацию 
на вынужденную с одного из вариантов добровольной, либо на один из вари-
антов добровольной с вынужденной мотивации — ​в зависимости от самооцен-
ки предпринимателями успешности собственного бизнеса. К третьему кварталу 
2024 г. по сравнению с аналогичным периодом 2023 г. доля респондентов с вы-
нужденной мотивацией увеличилась на 1,7 % (см. рис. 2). Одновременно с этим 
на 4,7 % уменьшилась доля респондентов с добровольной мотивацией, связан-
ной со стремлением к самореализации. Наблюдается прирост на 3,6 % доли ре-
спондентов с добровольной мотивацией, связанной со стремлением к увеличе-
нию дохода.

Рис. 2. Распределение долей респондентов с разными мотивационными профилями  
в 3 квартале 2023 и 2024 гг. соответственно 9

6,6% 6,0%

27,4% 22,7%

23,7% 27,3%

42,3% 44,0%

2 квартал 2023 г. 2 квартал 2024 г.

Вынужденная 
(«прокормиться»)

Добровольная
(доход)

Добровольная 
(самореализация)

Затруд. ответить/Нет ответа

Если говорить о траекториях изменения мотивации предпринимательской 
деятельности, то у 23 % за прошедший год наблюдались фазы перехода с добро-
вольной мотивации на вынужденную (N = 72) и наоборот (N = 63). Напротив, зна-
чительная часть предпринимателей сохраняла либо добровольную мотивацию, 
либо вынужденную (N = 216 и 180, соответственно). Более подробная структу-
ра перехода представлена в таблице 1. Можно обратить внимание на то, за про-
шедший год немного выросла доля предпринимателей, сохранивших доброволь-
ную мотивацию и стремящихся к реализации большего дохода (51 % против 47 %). 

9	 Учитывались все типы мотивации. Отражены данные волн 9 и 13.
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Предприниматели, сменивших добровольную мотивацию на вынужденную, чаще 
демонстрировали в 2023 году стремление к самореализации (53 %), а среди тех, 
кто поменял вынужденную на добровольную — ​67 % в 2024 г. оказались мотиви-
рованы увеличением дохода по сравнению с альтернативными формами эконо-
мической активности.

Таблица 1. Траектории изменения мотивации в 2023—2024 гг.

Добровольная  
(самореализация)

Добровольная 
(доход)

Вынужденная 
(«прокормиться»)

Осталась добровольной
2Q 2023 г. 53 % 47 %

2Q 2024 г. 49 % 51 %

Смена добровольной 
на вынужденную

2Q 2023 г. 53 % 47 %

2Q 2024 г. 100 %

Смена вынужденная 
на добровольную

2Q 2023 г. 100 %

2Q 2024 г. 33 % 67 %

3.2. Влияние изменений мотивации ведения бизнеса  
на стратегию владельцев малого бизнеса

Для проверки гипотез, связанных с влиянием мотивации на выбор предпри-
нимателями дальнейшей стратегии ведения бизнеса, в качестве зависимых пе-
ременных взяты рассмотренные ранее две отдельные траектории: 1) стабиль-
ность/развитие (доля в выборке 13 волны — ​75,6 %, из них 9,1 % отмечали фазу 
развития); 2) выживание (доля ответов составила 23,4 %). В качестве основных 
эффектов выступали изменение мотивации предпринимателей (с вынужденной 
на добровольную и наоборот), изменения в отдаче от бизнеса, условий экономи-
ки и бизнеса, а также возможностей развития бизнеса. В качестве контрольных 
эффектов взяты основные организационные параметры бизнеса, позволяющие 
оценить на «верхнем» уровне влияние бизнес-условий на изменения в выраба-
тываемых предпринимателями стратегических намерений. Для каждой из двух 
траекторий были построены соответствующие модели (сначала в виде оценки 
прямого влияния переменной изменения мотивации на стратегические намере-
ния, а затем с добавлением остальных эффектов). Соответственно представлен-
ные далее результаты отражают спецификации так называемых «полных» моде-
лей. На рисунке 3 представлена оценка значимости эффектов, полученных путем 
вычисления отношения шансов (Odds Ratio) выделенных предикторов на основе 
рассчитанных коэффициентов по методологии GLM.

Детализация результатов отражена в таблице П1 в Приложении (см. модели 
1—4). Результаты разбиты на две категории моделей: оценка прямого эффекта 
изменения мотивации на изменение стратегии (базовая модель) и отдельно при 
включении различных параметров (полная). Они показывают, что в базовой моде-
ли изменение мотивации с добровольной на вынужденную не оказывает влияния 
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на вероятность выбора стратегических намерений выживания (OR = 1,556), что 
прослеживается и в полной модели с добавлением иных предикторов (OR = 1,377). 
Напротив, изменение мотивации с вынужденной на добровольную значимо влия-
ет на выбор в пользу стабильности или развития бизнеса, что дополнительно под-
тверждается в полной модели (OR = 2,048** и 1,998* соответственно).

Рис. 3. Статистическая значимость влияния изменения мотивации 
на последующую траекторию изменения стратегии респондентов 

(с развития/стабильности на выживание либо с выживания на стабильность/развитие)

На выбор стратегии выживания оказывают влияние и другие факторы. При 
анализе полных моделей видно, что вероятность перехода к выживанию силь-
но зависит от снижения текущей отдачи от бизнеса и оценки общей ситуации 
в экономике (OR = 3,297*** и 2,018** соответственно). При текущем повы-
шении отдачи от бизнеса вероятность перехода к стабильности или развитию 
также возрастает (OR = 3,420***). Однако при такой траектории изменения 
стратегических намерений не наблюдается значимой связи с оценкой общей 
экономической ситуации (OR = 2,199). Что касается иных факторов (в частности, 
индивидуальных характеристик самих предпринимателей, организационных ха-
рактеристик бизнеса), то результаты моделирования демонстрируют более низ-
кое качество (то есть более высокие значения AIC/BIC) в сравнении с представ-
ленной спецификацией 10.

10	 При проверке гипотез 1—2 было необходимо учитывать, что структура социально-демографического профиля 
выборочной совокупности являлся «статичным», в то время как одной из уникальных особенностей исследования 
являлось использование панельной структуры данных лонгитюда. Добавление большего числа контрольных пере-
менных не приводило к значительному улучшению качества моделей, в соответствующие коэффициенты демонстри-
ровали отсутствие статистической значимости в отношении вероятности перехода к одной из траекторий стратеги-
ческих намерений. Они были в дальнейшем исключены из анализа при проверке этих гипотез.
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3.3. Оценка общих условий ведения бизнеса и ее влияние 
на стратегии владельцев малого бизнеса

С конца 2023 г. респонденты продолжают демонстрировать устойчивость мнений 
об условиях ведения бизнеса (см. рис. 4): в среднем около 65 % опрошенных счита-
ют, что они не изменились, а положительную динамику отмечают 8,6 % респонден-
тов. Доля респондентов, указывающих на негативные изменения условий для веде-
ния бизнеса, остается устойчивой из опроса в опрос и составляет примерно 23 %.

Рис. 4. Динамика оценки условий ведения бизнеса (из массивов волн за 2024 г.)

6,2% 7,4% 8,6%

23,9% 23,3% 23,8%

68,9% 67,7% 64,8%

Как можно увидеть на рисунке 5, остается почти неизменной и структура вы-
борки по типу стратегических намерений: каждый шестой респондент на протя-
жении всего года (примерно 17 %) выражал позитивную оценку условий для веде-
ния бизнеса и характеризовал свою стратегию бизнеса как развитие. К третьему 
кварталу 2024 г. снизилась доля тех, кто придерживается стратегических наме-
рений выживания (до 22,8 %). Общая динамика в разрезе волн (с учетом специ-
фикации выборки — ​респондент участвовал во всех трех волнах обследования, 
N = 623) показала, что доминанта восприятия условий ведения бизнеса — ​оцен-
ка их как стабильных. Это означает, что случаев смены стратегических намере-
ний — ​как с «положительным» (переход от выживания к стабильности и от стабиль-
ности — ​к росту), так и с «отрицательным» (переход от роста к стабильности, либо 
от стабильности — ​к выживанию) знаком пренебрежимо мало.

С целью проверки гипотез 3 и 4 о зависимости изменений стратегических на-
мерений владельцев бизнеса от динамики общей оценки условий ведения биз-
неса построена серия логистических моделей. Модели 5—8 характеризуются 
разными зависимыми переменными: в моделях 5—6 это реакция предпринима-
теля в виде роста и/или развития бизнеса, в то время как модели 7—8 — ​стра-
тегическое намерение, связанное с выживанием бизнеса. Различия между мо-
делями проявляются в последовательности включения предикторов: сначала 
тестировались модели с включением оценок предпринимателями условий веде-
ния бизнеса (референс: без изменений), размера предприятия (референс: ИП / 
другое), величины выручки (референс: до 500 тыс. рублей), географии действия, 
вида деятельности бизнеса, а также наличия у предпринимателя высшего обра-
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зования (модели 5 и 7). Модели 6 и 8 отличаются включением «стресс-эффектов», 
таких как рост или снижение доходов бизнеса, изменение спроса на продукцию 
(референс: без изменений) и улучшение или ухудшение макроэкономической си-
туации (референс: без изменений). Также в модель дополнительно включены та-
кие ковариаты, как возраст руководителя и количество регионов деятельности, 
что позволило учесть влияние демографического фактора и масштаба деятель-
ности бизнеса на выбор стратегии.

Рис. 5. Динамика бизнес-стратегий предпринимателей (из массивов волн за 2024 г.)

23,5% 26,0% 22,8%

17,7% 17,6% 17,4%

Рис. 6. Оценка статистической значимости влияния различных эффектов на изменение 
стратегических намерений на выживание, либо на развитие/стабильность
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На основе полученных результатов (см. табл. П2 в Приложении) можно сделать 
следующие основные выводы. Улучшение условий ведения бизнеса значимо по-
ложительно влияет на вероятность выбора стратегии развития или стабильности 
(OR = 4,203***), особенно в модели 5, что подтверждает гипотезу о связи пози-
тивных изменений среды со стремлением к устойчивому или расширяющемуся 
масштабу бизнеса. Напротив, ухудшение условий ведения бизнеса оказывает от-
рицательное влияние на его динамику (OR = 0,243***). При этом в модели 6 этот 
эффект также значим и имеет аналогичное направление (OR = 0,479*), что гово-
рит об устойчивости выявленной связи.

Между ухудшением условий ведения бизнеса и выбором стратегии выживания 
также наблюдается значительная положительная связь, особенно в модели73 
(OR = 4,881***). Это свидетельствует о высокой чувствительности предпринима-
телей к ухудшению внешней среды. В модели 8 этот эффект сохраняется, хотя ста-
новится менее выраженным (OR = 2,680**), что может быть связано с включени-
ем дополнительных переменных (в первую очередь, дохода).

Число сотрудников положительно коррелирует со стратегическим намерени-
ем развития: владельцы бизнеса с числом сотрудников от 2 до 15, от 15 до 100 
и более 100 человек имеют более высокие шансы выбрать стратегию развития, 
чем ИП без наемных сотрудников (референс). Эффект наиболее силен в отноше-
нии самых крупных бизнесов (OR = 2,639*); они же демонстрируют и более низкую 
вероятность выбора стратегии выживания (OR = 0,339* в Модели 7 и OR = 0,226* 
в Модели 8).

Рост доходов (отдачи) от бизнеса оказывает сильное положительное влияние 
на выбор стратегии развития и отрицательное — ​на выбор стратегии выживания 
(OR = 4,392*** и 0,385*** соответственно), что полностью согласуется с гипотеза-
ми. Падение доходов (отдачи) повышает вероятность выживания (OR = 2,903***) 
и снижает шансы на выбор стратегии развития (OR = 0,526*).

Оценки изменения спроса и экономической ситуации также подтверждают 
ожидаемые направления влияния на стратегические намерения предпринима-
телей: рост спроса и улучшение экономики способствуют развитию (OR = 1,731** 
и 1,883** соответственно), тогда как их снижение усиливает намерения выжи-
вания (OR = 1,581** и 1,671*** соответственно).

4. Дискуссия и выводы
Исследование позволило оценить ряд динамических изменений в поведении 

субъектов малого предпринимательства и значимость влияющих на них факторов. 
Оно подтвердило, что в совокупности теория запланированного поведения и ко-
гнитивная поведенческая теория хорошо объясняют поведение субъектов мало-
го предпринимательства в динамике.

В целом все сформулированные гипотезы получили подтверждение. У большин-
ства респондентов мотивация на протяжении довольно длительного периода — ​
в данном случае года — ​не изменилась, даже если оценка ими внешней среды и ре-
зультатов деятельности бизнеса демонстрирует изменчивость. Это дает основания 
говорить о мотивационной устойчивости субъектов малого предпринимательства 
к изменению как внешних обстоятельств, так и результатов собственного бизнеса. 
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Таким образом, дихотомия «вынужденная — ​добровольная мотивация» в целом от-
ражает реалии, и это позволяет опровергнуть сомнения относительно обоснован-
ности выделения двух типов мотивации в связи с ее «смешанной» природой (см., 
например, [Williams, 2008; Stephan, Hart, Drews, 2015]). Тем не менее справедливо 
и другое заключение: мотивация не остается неизменной всегда и у всех предпри-
нимателей — ​напротив, она может претерпевать изменения с разным знаком, что 
подтверждает результаты предыдущих исследований [Olomi, 2001]. Причем такие 
изменения происходят скорее под влиянием и в связи с оценкой общей экономи-
ческой ситуации, чем под влиянием текущих изменений отдачи от бизнеса; резуль-
таты настоящего проекта дают дополнительные аргументы в пользу соответствую-
щих выводов в литературе [Vaillant, Lafuente, 2007; Collins, Hanges, Locke, 2004].

Также мы выяснили, что изменение мотивации в первую очередь связано 
с оценкой общей ситуации в экономике: ухудшение этой оценки может приводить 
к изменению мотивации с добровольной на вынужденную, а улучшение — ​с вы-
нужденной на добровольную. Иначе говоря, макроэкономические условия и их 
изменение гораздо более значимы для понимания и прогнозирования измене-
ний в мотивационной структуре субъектов малого предпринимательства, чем ко-
лебания текущей конъюнктуры в том сегменте рынка, в котором работает биз-
нес респондента.

Изменение мотивации в обоих направлениях влияет на стратегические наме-
рения владельцев бизнеса, причем негативные изменения — ​в гораздо большей 
степени, чем позитивные. Таким образом, настоящее исследование позволило 
развить выводы относительно связи между характером мотивации и страте-
гиями ведения бизнеса предпринимателями по сравнению с литературой [см. 
Baum, Locke, 2004; Delmar, Wiklund, 2008]. В частности, показано, что для пони-
мания предпосылок роста малых фирм в условиях внешних шоков имеет значе-
ние не только характер исходной мотивации предпринимателей, но и направлен-
ность ее дальнейших изменений.

Установлено, что положительные изменения в стратегических намерениях вла-
дельцев малого бизнеса происходят устойчиво чаще, когда предприниматели оце-
нивают изменение условий ведения бизнеса и текущего дохода от бизнеса как 
позитивные, имеют высшее образование. Эти результаты развивают представ-
ления относительно влияния динамики текущего дохода на изменение стратегий, 
так как в предшествующей литературе в основном исследуется обратное влия-
ние стратегии бизнеса на изменение отдачи от него [Hagen et al., 2012; Skokan, 
Pawliczek, Piszczur, 2013]. Кроме того, наши результаты в целом подтверждают вы-
воды ряда предыдущих исследований [Dethier, Hirn, Straub, 2011; Prajogo, 2016] 
относительно влияния оценки условий ведения бизнеса на формирование стра-
тегических намерений владельцев МСП [Revell, Stokes, Chen, 2010], в том числе 
в динамическом аспекте [Humphreys, McAdam, Leckey, 2005]. То же самое отно-
сится к установленной связи между динамикой стратегических намерений вла-
дельцев бизнеса и уровнем их образования [Blackburn, Hart, Wainwright, 2013].

Практическая значимость полученных результатов заключается в том, что они 
позволяют прогнозировать изменение поведения субъектов малого предприни-
мательства в зависимости от изменений в экономике.
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Ограничения исследования заключаются в следующем. Прежде всего, структу-
ра панели репрезентирует предпринимателей (как владельцев бизнесов) в соста-
ве взрослого трудоспособного населения, но не структуру малого предпринима-
тельства России. Методология обобщенных оценочных уравнений (GEE) позволила 
получить оценки с учетом вероятной корреляции в ответах респондентов на про-
тяжении всего периода, однако качество этой корреляции во многом зависит 
от объема выборки и природы связи в ответах респондентов. Выборка лонгитю-
да не во всех отношениях была достаточной, а природа связи в ответах установ-
лена на основании имеющихся в литературе подходов.

Другим ограничением GEE является особенность работы с пропущенными зна-
чениями: пропуски респондентами волн должны быть случайными, а не зако-
номерными. В связи с этим применена выборка респондентов, участвовавших 
в значительном числе волн лонгитюда. Однако это способствовало сокращению 
конечной выборочной совокупности, что потенциально уменьшает статистическую 
мощность анализа. В частотных распределениях размер подгрупп был недостато-
чен для статистически достоверного анализа динамики переходов, данные сле-
дует считать описательными, специфическими для данной лонгитюдной панели, 
а не претендующими на репрезентативность. Что касается FsQCA, то его приме-
нение в данном исследовании было ограничено разведочно-экспертным анали-
зом. В финальной спецификации модели акцент был сделан на экспертном под-
ходе, учитывающем специфику инструментария (анкеты).
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Приложение

Таблица П1. Состав переменных-предикторов в исследовании*

Наименование переменной Описание
Основные переменные

Мотивация предпринимательства 
(изменения за квартал)

(Выделение двух индивидуальных** категорий)
— Изменение с добровольной на вынужденную
— Изменение с вынужденной на добровольную

Изменение отдачи от бизнеса (за квартал) 
[изменение доходов]

— Отсутствие изменений [референс]
— Увеличение отдачи от бизнеса
— Уменьшение отдачи от бизнеса

Изменение спроса на товар и/или услуги 
(за квартал)

— Спрос не изменился [референс]
— Рост спроса на продукцию/услуги
— Снижение спроса на продукцию/услуги

Изменение условий в экономике 
(за квартал)

— Условия не изменились [референс]
— Улучшение условий в экономике
— Ухудшение условий в экономике

Появление (открытие) новых направлений 
бизнеса (за квартал)

— Новых направлений нет [референс]
— Новые направления бизнеса

Ключевые изменения в бизнесе 
(за квартал)

(Выделение двух индивидуальных категорий)
— Оптимизация кадров (кадровые изменения)
— Оптимизация бизнес-процессов (подходов)

Контрольные переменные (индивидуальные/организационные)

Возраст руководителя бизнеса от 22 лет до 84 лет
Количество регионов охвата бизнеса от 1 до 89 регионов

https://www.doi.org/10.5367/000000008785096647
https://www.doi.org/10.1108/14626000610680299
https://www.doi.org/10.1108/14626000610680299
https://www.doi.org/10.1080/23311975.2023.2251195
https://www.doi.org/10.1080/23311975.2023.2251195
https://www.doi.org/10.1080/10758216.2019.1653200
https://www.doi.org/10.1080/10758216.2019.1653200
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Наименование переменной Описание

Образование руководителя бизнеса
— Наличие среднего общего или средне-
технического образования [референс]
— Наличие высшего образования

Основные агенты сбыта (клиенты) 
продукции и/или услуг

(Выделение двух индивидуальных категорий)
— Бизнес → Государство [B2G]
— Бизнес → Бизнес [B2B]

Выручка предприятия

— До 500 тыс рублей в год [референс]
— От 500 тыс до 120 млн рублей в год
— ОТ 120 млн до 800 млн рублей в год
— От 800 млн до 2 млрд рублей в год
— Другие объемы

Сфера деятельности

(Бинарные переменные)
— Розничная торговля
— Производство
— Сфера услуг

Численность сотрудников

— Отсутствие штата сотрудников (напр. ИП) [реф.]
— От 2 до 15 человек
— От 15 до 100 человек
— Более 100 человек

* Подробнее со списком вопросов, формулировками и исходными кодировками ответов можно ознакомиться 
на сайте проекта по адресу: https://smbiz.fom.ru/longitude/methods.

** Здесь и далее под индивидуальными категориями подразуемевается выделение дамми-переменных.

Таблица П2. Влияние изменения мотивации предпринимателя на стратегию 
предпринимательской деятельности (методология GLM)

Стратегия выживания Стратегия стабильности/
развития

Модель 1 
(база)

Модель 2 
(полная)

Модель 3 
(база)

Модель 4 
(полная)

Основные переменные

Изменение мотивации 
с добровольной на вынужденную 1,556 (0,226) 1,377 (0,255)

Изменение мотивации 
с вынужденной на добровольную

2,048** 
(0,276)

1,998* 
(0,302)

Изменения в бизнесе: 
Изменения в кадрах 1,174 (1,021) 0,737 (1,049)

Изменения в бизнесе: 
Оптимизация 0,508 (1,206) 0,557 (0,982)

Увеличение отдачи от бизнеса 0,314** 
(0,357)

3,42*** 
(0,358)

Уменьшение отдачи от бизнеса 3,297*** 
(0,256)

0,307*** 
(0,253)

Рост спроса на продукцию/услуги 0,87 (0,311) 1,161 (0,311)

Снижение спроса на продукцию/
услуги 0,981 (0,277) 1,060 (0,275)

Улучшение условий в экономике 0,489 (0,481) 2,199 (0,481)

Ухудшение экономики в экономике 2,018** 
(0,226)

0,531** 
(0,224)

https://smbiz.fom.ru/longitude/methods
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Стратегия выживания Стратегия стабильности/
развития

Модель 1 
(база)

Модель 2 
(полная)

Модель 3 
(база)

Модель 4 
(полная)

Новые направления бизнеса 1,626 (0,331) 0,705 (0,334)

Контрольные переменные

Клиенты: Государство (B2G) 0,518* (0,3) 1,927* 
(0,292)

Сфера деятельности: Розничная 
торговля 0,861 (0,293) 1,312 (0,292)

Сфера деятельности: Услуги 0,662 (0,266) 1,56 (0,264)

Сфера деятельности: Производство 0,776 (0,39) 1,233 (0,383)

(Константа)
0,276*** 
(0,112)

0,287*** 
(0,297)

2,74*** 
(0,104)

2,421** 
(0,289)

Число наблюдений 594 594 594 594

AIC 656,7 575,8 646,7 567

BIC 665,5 641,6 655,4 632,8

Log.Lik. −326,358 −272,903 −321,328 −268,505

F 6,741 6,174 3,825 6,029

RMSE 0,43 0,39 0,42 0,38

Примечание. Коэффициенты представлены в виде отношения шансов (odds ratio); в скобках указаны стандартные 
ошибки. Интерпретация статистических коэффициентов: p*** < 0,001, p** < 0,01, p* < 0,05, p* < 0,1. Спецификация 
группы-референта приводится для категориальных переменных; при отсутствии — ​трактуется в качестве бинарной 
переменной. В моделях учтена проверка на мультиколлинеарность (VIF не превышает 2).

Таблица П3. Оценка влияния условий ведения бизнеса на стратегию развития либо 
выживания с учетом других вероятных детерминант (методология GEE)

Стратегия роста Стратегия выживания

Модель 5 Модель 6 Модель 7 Модель 8

Основные переменные

Условия для бизнеса 
улучшились 4,203*** (0,197) 1,56 (0,229) 0,908 (0,248) 2,111** (0,26)

Условия для бизнеса 
ухудшились

0,243*** 
(0,224) 0,479** (0,252) 4,881*** (0,123) 2,68*** (0,146)

Увеличение отдачи 
от бизнеса 4,392*** (0,176) 0,385*** 

(0,233)
Уменьшение отдачи 
от бизнеса 0,526* (0,305) 2,903*** (0,143)

Рост спроса 1,731** (0,179) 0,639* (0,203)

Снижение спроса 0,368** (0,341) 1,581** (0,149)

Улучшение экономики 1,883** (0,203) 0,807 (0,22)

Ухудшение экономики 0,641* (0,188) 1,671*** (0,139)

Открытие новых 
направлений бизнеса 2,285*** (0,19)

Контрольные переменные

Возраст руководителя 0,989 (0,006) 0,986 (0,007) 1,01 (0,006)
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Стратегия роста Стратегия выживания

Модель 5 Модель 6 Модель 7 Модель 8

Высшее образование 1,785** (0,179) 0,734* (0,138) 0,688 (0,261)

Число сотрудников: 
2—15 1,993*** (0,152) 1,811*** (0,166) 0,751* (0,125) 0,780 (0,14)

Число сотрудников: 
15—100 2,546*** (0,231) 2,277** (0,255) 0,735 (0,211) 0,899 (0,248)

Число сотрудников: 
>100 2,639* (0,472) 2,679 (0,53) 0,339* (0,528) 0,226* (0,753)

Количество регионов 
деятельности 1,012* (0,005) 1,013* (0,006)

Клиенты: Физические 
лица (B2C) 1,444* (0,151)

Клиенты: Бизнес (B2B) 1,602** (0,152) 1,505** (0,155) 0,806 (0,117)

Сфера деятельности: 
Розничная торговля 0,691* (0,165)

Сфера деятельности: 
Производство 0,463** (0,269) 0,502* (0,283) 1,578* (0,206) 1,406 (0,214)

Среднее специальное 
образование 0,551* (0,247) 0,662 (0,294)

Выручка: 
500 тыс‑120 млн 0,596* (0,236)

Выручка: 
120 млн‑800 млн 0,386* (0,442)

Выручка: 
800 млн‑2 млрд 1,020 (0,717)

Выручка: Другое 0,467** (0,267)

(Константа)
0,095*** 
(0,392)

0,118*** (0,38)
0,329*** 
(0,155)

0,23*** (0,434)

QIC 1556,1 1262 1876,3 1663,2

Wald χ2 161*** 345*** 195*** 345***

Quasi Lik. −764,868 −611,148 −929,164 −811,201

RMSE 0,36 0,32 0,4 0,38

Примечание. Число наблюдений (кластеров) во всех моделях — ​1857 (623/волна). Зависимая переменная измеря-
ется в бинарном диапазоне от 0 до 1, где 1 — ​наличие вероятности стратегии роста либо выживания (в зависимости 
от модели). Оценка производится с использованием панельно-специфицированных стандартных ошибок, с учетом 
авторегрессионной природы корреляции AR(1) наблюдений в панелях. Совместная значимость (p-value) — ​на ос-
нове теста Вальда. Для интерпретации регрессионных коэффициентов приведены отношения шансов, а в скоб-
ках — ​стандартная ошибка (S.E.). Интерпретация статистических коэффициентов: p*** < 0,001, p** < 0,01, p* < 0,05, 
p+ < 0,1. Спецификация группы-референта приводится для категориальных переменных; при отсутствии — ​тракту-
ется в качестве бинарной переменной. В моделях учтена проверка на мультиколлинеарность (VIF не превышает 2).
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Аннотация. Статья посвящена изучению 
проявлений и способов поддержки агентно-
го поведения как фактора успеха современ-
ных корпораций в условиях неоструктурации, 
то есть новой фазы социетальной эволю-
ции, которая предполагает изменение отно-
шений между инициативным человеческим 
действием и социальной структурой. Инди-
видуальное действие становится не просто 
механизмом развития корпоративных струк-
тур в заданной ими логике, но «каркасом», 
обеспечивающим их выживание как дина-
мических образований в слабо предсказуе-
мой среде. В условиях кризисных тенденций 
в экономике определение перспективных 
форм поддержки агентности в корпоратив-
ном секторе и их классификация становятся 
важной теоретической и практической за-
дачей, для решения которой авторы статьи 
обращаются к обзору российской и между-

HUMAN AGENCY AS A FACTOR IN CORPORATE 
SUCCESS

Pavel S. SOROKIN 1 — ​Cand. Sci. (Soc.),  Lead-
ing Research Fellow; Head of the Laboratory for 
Human Capital and Education Research; As-
sociate Professor, Department of Educational 
Programmes, Institute of Education
E‑MAIL: psorokin@hse.ru
https://orcid.org/0000-0003-3910-2090

 
Irina A. AFANASEVA1 — ​PhD in Art and Design, 
Research fellow of the Laboratory for Human 
Capital and Education Research; Associate 
Professor, Department of Educational Pro-
grammes, Institute of Education
E‑MAIL: iaafanaseva@hse.ru
https://orcid.org/0000-0002-5109-5949

1	 HSE University, Moscow, Russia

Аbstract. The article is devoted to the study 
of manifestations and methods of supporting 
agentic behavior, transforming the environ-
ment in a direction not determined by it, as 
a factor of success of contemporary corpo-
rations in the condition of neo-structuration. 
The latter is seen a new phase of societal evo-
lution, which assumes a change in the rela-
tionship between individual action and social 
structure. Individual action becomes not just a 
mechanism for changing corporate structures 
in the logic they set, but a framework that en-
sures their preservation as dynamic entities in 
a poorly predictable environment. In the con-
text of crisis trends in the economy, identifying 
productive forms of agency support in the cor-
porate sector, as well as their classification, is 
an important theoretical and practical task, for 
which the authors conduct a review of Russian 
and international academic and practical lit-
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народной научной и практической литера-
туры, охватывающей более 350 источников, 
опубликованных не ранее 2015 г.

Обнаружено, что агентность высоко разно-
образна по формам и источникам, в частно-
сти, она может реализовываться как в инди-
видуально-автономных, так и в командных 
формах, а  также может генерироваться 
не только во внутренней, но и во внешней 
среде организации, включая потребителей 
или пользователей. Кроме того, агентность 
различается по силе и масштабам эффек-
тов: она может оказывать более или менее 
выраженное трансформирующее влияние 
на организационную среду. Отдельно рас-
сматриваются так называемые самоорга-
низованные рабочие команды как пример 
«полей агентности» — ​нового типа струк-
тур в корпоративном контексте, сформи-
рованных на базе индивидуальной агент-
ности и усиливающих ее эффекты. Кроме 
этого, авторы анализируют формы прояв-
ления и эффекты индивидуальной агентно-
сти в контексте платформенной занятости 
и корпоративный краудсорсинг, значение 
которых повышается в условиях снижения 
жесткости границ не только внутри компа-
нии, но и между внутренней и внешней сре-
дой организации.

Ключевые слова: агентность, корпоратив-
ный сектор, экономическое развитие, пред-
принимательство, платформенная занятость, 
нестандартная занятость
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erature covering more than 350 sources pub-
lished since 2015.

The study shows that agency, the potential of 
which mobilizes the corporate sector, is high-
ly diverse in forms and sources, it can be im-
plemented both in individual-autonomous and 
in team forms, and can be oriented not only to 
the internal, but also to the external environ-
ment, including consumers or users. In addi-
tion, agency varies in strength and scale of ef-
fects. Thus, it can have a more or less strong 
strategic transformative influence on the or-
ganizational environment. Self-organized work 
teams are considered as an example of agen-
cy fields — a new type of structure in the cor-
porate context built around individual agency 
and enhancing its effects. Special attention 
is paid to the forms of manifestation and ef-
fects of individual agency in the context of plat-
form employment and corporate crowdsourc-
ing, the importance of which increases in the 
context of reducing the rigidity of boundaries 
not only within the company, but also between 
the internal and external environment of the 
organization.

Keywords: agency, corporate sector, economic 
development, entrepreneurship, platform em-
ployment, non-standard employment 
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Введение
Проблематика агентности (agency — ​предприимчивость, инициативность, само-

стоятельность) является центральной не только для социальной теории, но и для 
практики современного бизнеса, включая корпоративный сектор в условиях про-
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должающегося кризиса и растущей неопределенности в социально-экономическом 
развитии [Cavazzoni, Fiorini, Veronese, 2021; Сорокин, Фрумин, 2022].

В литературе по менеджменту отмечается возрастающая важность способности 
творчески подходить к решению трудовых вопросов, создавать и внедрять новые 
формы деятельности, открывать нетривиальные подходы к решению привычных 
задач [Brodnik, Brown, 2017]. Вместе с тем авторы фиксируют недостаточную глу-
бину теоретического осмысления соответствующих вопросов, например, со сто-
роны экономики [Acs, 2016], социологии [Sorokin, 2020], психологии [Mironenko, 
Sorokin, 2022] и междисциплинарных исследований [de Haan, Rotmans, 2018]. 
В частности, малоизученным остается вопрос о различении, с одной стороны, ин-
дивидуальной трансформирующей агентности, а с другой — ​групповой. Суть вопро-
са состоит в том, в каких случаях действие группы или сообщества целесообраз-
но рассматривать как проявление функционирования структуры, а в каких — ​как 
результат индивидуальной инициативы.

Ключевое ограничение современных дискуссий в социальной теории заключа-
ется в том, что социальные структуры (в том числе коллективы, сообщества) рас-
сматриваются как продукты прежде всего структурных стимулов (например, такая 
трактовка характерна для теории Н. Флигстина и Д. Макадама [Флигстин, Мака-
дам, 2022] и критикуется в междисциплинарной литературе [de Haan, Rotmans, 
2018]). Вслед за классиками социальной мысли 1970—1980‑х годов Э. Гид-
денсом, П. Бурдье, Дж. Мейером и др. вместо четкого различения «структуры» 
и «действия» Н. Флигстин и Д. Макадам объявили эти два феномена онтологи-
чески неразделимыми. Иными словами, действие формирует и прежде всего 
воспроизводит структуру, однако само же направляется ею (см. критику [Archer, 
2024]). В условиях относительно стабильно развивающихся (причем в «жела-
тельную» с нормативной точки зрения сторону) и предсказуемых структур дан-
ный подход можно было считать удовлетворительным. Однако в ситуации, когда 
социальные изменения становятся все более непредсказуемыми и носят пре-
имущественно негативный характер, возникает теоретическая и практическая 
необходимость определить возможные новые источники корректировки век-
тора структурных изменений. Именно здесь и возникает объективный (то есть 
проистекающий из реального исчерпания «естественной» позитивной структур-
ной динамики, которая обеспечивала прогресс на глобальном и для большин-
ства стран национальном уровне с середины XX века) «запрос» на человеческую 
трансформирующую агентность.

В литературе по социальной теории было предложено называть неоструктура-
цией указанное состояние общественных систем, когда для эффективной адапта-
ции институтов к меняющимся условиям становится необходимой человеческая 
агентность, которая самими институтами принципиально не детерминирована, 
но при этом востребована [Сорокин, 2023]. В частности, в социологии, менедж-
менте и исследованиях технологий была показана особая острота проблемы агент-
ности как с теоретической, так и с практической точки зрения для трансформаций 
в области экономики, включая корпоративный сектор [de Haan, Rotmans, 2018; 
Bosman, 2022; Сорокин, Мальцева, 2024; Brown et al., 2025]. Частичным отве-
том на возникающий вопрос о возможных механизмах реализации структурной 



206Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

П. С. Сорокин, И. А. Афанасьева  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2927
P. S. Sorokin, I. A. Afanaseva 

трансформации на основе человеческой агентности выступила концепция «полей 
агентности» как нового типа структур, формирующихся вокруг и на основе инди-
видуального действия [Сорокин, Афанасьева, 2024].

На этом фоне предпринимательская деятельность остается наиболее очевид-
ным примером агентности в экономической среде [Сорокин, 2023]. Трактовка 
предпринимательского поведения как агентного отвечает не только современ-
ным разработкам в области образования, социологии, психологии, экономики 
и менеджмента [Сорокин и др., 2022], но и идеям Нобелевского лауреата по эко-
номике, сооснователя теории человеческого капитала Теодора Шульца [Schultz, 
1975]. В 1970‑е годы он выдвинул и обосновал концепцию «предприниматель-
ского элемента» человеческого капитала, согласно которой «предприниматель-
ский элемент» выражен в способности индивида управлять своим временем, 
усилиями, знаниями и навыками (allocative abilities), включая нахождение опти-
мальных способов для их эффективного использования в меняющихся структур-
ных условиях в различных сферах, таких как образование, домашнее хозяйство, 
трудовая деятельность, предпринимательство [Schultz, 1975; Emirbayer, Mische, 
1998; Кузьминов, Сорокин, Фрумин, 2019]. Несмотря на доминирование в на-
учных дискуссиях последних 40 лет традиционной теории человеческого капи-
тала, концепция Т. Шульца о «предпринимательском элементе» человеческо-
го капитала фактически «выпала» из экономического мейнстрима в последние 
десятилетия, что может отчасти объясняться общей недостаточной проработан-
ностью в экономике вопроса о месте индивидуального действия в изменениях 
рынков [Acs, 2016].

В условиях неоструктурации, новой фазы социетальной эволюции, индиви-
дуальное действие становится не просто механизмом развития корпоративных 
структур в заданной ими логике, но «каркасом», обеспечивающим их выжива-
ние как динамических образований в слабо предсказуемой среде. На фоне кри-
зисных тенденций в экономике определение перспективных форм поддержки 
агентности в корпоративном секторе и их классификация становятся важными 
теоретическими и практическими задачами, для решения которых мы обраща-
емся к обзору российской и международной научной и практической литерату-
ры, охватывающей более 350 источников, опубликованных не ранее 2015 г. Мы 
надеемся, что представленные результаты станут основой для будущих эмпири-
ческих исследований.

Методология
На первом этапе, с учетом уже существующих наработок авторов [Кузьминов 

и др., 2019; Сорокин, Фрумин, 2022; Сорокин, Мальцева, 2024] и известных им 
ключевых публикаций, включая информацию о цитировании, были проанализи-
рованы авторитетные международные академические (научно-исследовательские 
статьи, научные доклады), экспертные (доклады, отчеты) и практические (корпо-
ративные доклады) источники в области экономики, социологии, психологии, ме-
неджмента, маркетинга (всего более 30 источников). На их основе составлены 
ключевые слова, отражающие наиболее распространенные аспекты проблема-
тики агентности в корпоративном секторе.



207Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

П. С. Сорокин, И. А. Афанасьева  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2927
P. S. Sorokin, I. A. Afanaseva 

Результатом анализа на первом этапе стало выделение экспертным путем сле-
дующих ключевых слов, а также их классификация по группам.

1) Верхнеуровневые понятия: agency, entrepreneurship, initiative, innovation, 
technological progress, human capital (англ.); агентность, инициативность, инно-
вации, технологический прогресс, предпринимательство, субъектность, челове-
ческий капитал (рус.).

2) Понятия, отражающие характерный для настоящего исследования интерес 
к преломлению проблематики агентности к предметной сфере корпоративного 
бизнеса: business, corporate sector (англ.); бизнес, корпоративный сектор (рус.).

3) Понятия, отражающие как внутреннюю, так и внешнюю среду реализации 
агентности, учет каждой из которых имеет важное значение в соответствии с со-
временными разработками в социальной теории (см. [Флигстин, Макадам, 2022]): 
corporate environment, social environment, work environment (англ.); корпоратив-
ная среда, социальная среда, рабочая среда (рус.).

4) Понятия, связанные с конкретными практиками и элементами организации 
корпоративной жизни, предположительно наиболее перспективные с точки зрения 
вопросов агентности: crowdsourcing, employee development, learning organization, 
platform economy, professional teams, project teams, skill development (англ.); кра-
удсорсинг, обучающаяся организация, платформенная экономика, профессио-
нальное совершенствование, профессиональные сообщества, развитие навы-
ков, развитие сотрудников, цифровые платформы (рус.).

Поисковые запросы делались по заголовкам статей в ключевых научных биб-
лиометрических базах данных (платформах Scopus, Web of Science, Google Scholar, 
РИНЦ), на сайтах международных организаций и аналитических центров (напри-
мер, Всемирного Банка, Всемирного экономического форума, Международной 
организации труда, ЮНЕСКО, ОЭСР), ведущих консалтинговых агентств и корпо-
раций (Deloitte, McKinsey & Company, PricewaterhouseCoopers (PwC), СберУни-
верситет, «Русконсалт» и др.). Также осуществлялся поиск эмпирических кейсов 
отдельных инновационных компаний (отраженных, например, в виде корпора-
тивных отчетов) в системах Google и «Яндекс». Для исследования отбирались до-
клады и отчеты, содержащие информацию о практиках управления персоналом, 
корпоративной культуре, организационной среде корпорации, краудсорсинге, 
платформенной занятости.

С целью произвести концептуализацию современного научного дискурса был 
установлен временной фильтр — ​не ранее 2015 г. Поиск осуществлялся с 1 фев-
раля по 1 сентября 2024 г. в несколько итераций (с расширением состава ключе-
вых слов по мере обнаружения соответствующих специфических кластеров дис-
куссий). По итогам автоматического поиска было обнаружено 350 источников, 
из которых 160 были подвержены углубленному анализу, а остальные исключе-
ны из рассмотрения, так как не были посвящены агентности в корпоративном 
секторе в достаточной степени, что следовало из их первичного просмотра. Ре-
левантность источников проверялась в ручном режиме. В итоговую выборку во-
шли публикации на английском (124 ед.) и русском (36 ед.) языках, в том числе 
110 академических источников, 30 экспертных докладов и отчетов, 20 корпора-
тивных докладов и публикаций на официальных сайтах компаний.
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Результаты исследования
Типология проявлений агентности в корпоративной среде

Учитывая фронтирный и малоизученный характер рассматриваемой темы, мы 
сознательно не закладывали жестких априорных оснований для классификации 
проявлений агентности. При этом, с учетом теоретически обоснованного выше ак-
цента на месте действия в структурном контексте, одним из наиболее заметных 
(и отчасти неожиданных) наблюдений по итогам нашего анализа стало то, что об-
суждение агентности выходит за пределы рассмотрения взаимодействия между 
организацией и индивидуальным (штатным) сотрудником. Проблематика изме-
нений организационной структуры на основе человеческого действия включает 
гораздо более широкий круг феноменов и процессов, в том числе взаимоотно-
шения между организацией и группами внутри нее, а также между организацией 
и внешними акторами. Обобщая, на основе проведенного анализа можно выде-
лить четыре класса феноменов, отражающих проявления агентности в корпора-
тивной среде.

1. Агентность на уровне фирмы в целом (среда формальных норм и правил кор-
порации) (80 кейсов). Отражает ситуацию непосредственной «встречи» изменяю-
щего среду автономного индивидуального действия и организационной структуры 
(то есть трансформирующая агентность в ее наиболее очевидном и обсуждаемом 
в международном научном мейнстриме понимании).

2. Агентность на уровне профессиональных групп, сообществ внутри фирмы 
(60 кейсов). Описывает ситуации, когда трансформационный эффект реализу-
ется не за счет автономного действия индивида, а за счет поведения несколь-
ких индивидов или группы лиц, объединенных в одно «поле агентности», со-
зданное на базе индивидуальной инициативы (см. подробнее о понятии «поле 
агентности» [Сорокин, Афанасьева, 2024], а также близкие дискуссии о «се-
тях» и «движениях» как структурных продуктах низовой агентности [de Haan, 
Rotmans, 2018]).

3. Агентность, реализуемая на индивидуальном уровне в среде нетрадицион-
ных форм найма — ​прежде всего, деятельность так называемых нетрадиционных 
занятых, платформенных работников и фрилансеров (45 кейсов).

4. Агентность, реализуемая за рамками трудовых отношений, но вместе с тем 
направленная на решение задач организации (краудсорсинг, задействование по-
требителей, пользователей или партнеров) (50 кейсов).

Классификацию источников, посвященных конкретным проявлениям агент-
ности в корпоративной среде в международном академическом (Scopus, Web of 
Science, Google Scholar, РИНЦ), экспертном и корпоративном дискурсах, мож-
но представить в виде схемы (см. рис. 1). Многие источники рассматривают 
несколько механизмов развития агентности на разных уровнях (общекорпо-
ративном, командном, индивидуальном), поэтому они несколько раз учтены 
в диаграмме.

Далее рассмотрим основные формы проявления и поддержки агентности 
на каждом из обозначенных сегментов.
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Рис. 1. Классификация источников, посвященных способам поддержки  
агентности в корпоративной среде  1
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1. Агентность на уровне фирмы 
в рамках ее основной организационной структуры

Анализ показывает, что ключевой запрос корпораций состоит в том, чтобы со-
трудники (как минимум их значительная часть) чаще выходили за пределы узкого 
функционала рутинных (в том числе когнитивно нагруженных) операций в рамках 
отдельных «ячеек» своих рабочих мест. Ведущие компании демонстрируют холи-
стический взгляд на человека и его потенциал: индивид рассматривается как це-
лостный актор, который вносит вклад в работу не за счет ограниченного набора 
отдельных навыков и умений, а посредством взаимосвязанных характеристик, 
которые он постоянно развивает [Сорокин, Мальцева, 2024]. Бизнес ожидает 
инициативы от сотрудников в части как развития своего собственного челове-
ческого капитала, так и оптимизации и совершенствования бизнес-процессов 
в компаниях. Показательным примером ответа на этот вызов являются специ-
альные меры, направленные на развитие самоорганизованности сотрудников 
[Ruotsalainen et al., 2022], что, в свою очередь, предполагает формирование но-
вых умений и навыков (например, умения работать с неопределенностью, навы-
ков управления командой, решительности, настойчивости, адаптации к новым 
условиям, предпринимательского мышления, умения брать на себя ответствен-
ность, быстро восстанавливаться и управлять психоэмоциональной нагрузкой), 
а также стремления к инновациям в рамках решения бизнес-задач [ibid.]. Рас-
смотрим далее конкретные кейсы международных компаний.

1	 Составлено авторами. Список источников, учтенных на рисунке 1, см.: https://docs.google.com/spreadsheets/d/
1Peuf0g8Vg-x0N3d2Mrj7RtLs49hNBysdZkU4ex6UnGI/edit#gid=0 (дата обращения: 16.08.2025).

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Peuf0g8Vg-x0N3d2Mrj7RtLs49hNBysdZkU4ex6UnGI/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Peuf0g8Vg-x0N3d2Mrj7RtLs49hNBysdZkU4ex6UnGI/edit#gid=0
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В отчете 2023 г. McKinsey & Company делает особый акцент на том, что устой-
чивое развитие компании зависит не только от того, насколько навыки сотрудни-
ков соответствуют квалификационным требованиям в текущий момент времени, 
но и от того, готовы ли сотрудники приобретать новые навыки на рабочем месте, 
от способности эффективно совершенствовать технологии и бизнес-процессы, 
используя открывающиеся окна возможностей. Причем все это — ​за рамками 
основных трудовых обязанностей  2. Авторы доклада указывают, что на 40—60 % 
доход определяется именно опытом работы. Причем у наиболее успешных в карь-
ерном отношении сотрудников каждые два—четыре года набор навыков обнов-
ляется на 25 %  3. В исследовании также отмечается рост значимости социальных 
и эмоциональных навыков в трудовой деятельности, реализация которых, по оцен-
кам экспертов, к 2030 г. составит 22 % рабочего времени (против 18 % сегодня).

Помимо того, что инициатива и проактивность в существенной степени — ​ре-
зультаты внутренней мотивации [Mittal, Dhar, 2015], значимым фактором явля-
ется внешняя (корпоративная) мотивация (вознаграждения, специальные усло-
вия труда, творческий отпуск и др.).

Декларирование ориентации на агентность сотрудников как на признак «про-
грессивной» компании становится мейнстримом в корпоративном дискурсе, вклю-
чая не только лидеров международного консалтинга, но и ведущие компании 
(в России ярким примером служат дискуссии о человекоцентричности в корпо-
ративном секторе). Многие корпорации мира (и лидеры российской экономики, 
например «Сбер»  4) целенаправленно формируют ощущение, что каждый сотруд-
ник, независимо от стажа работы, образования или должности, может внести 
свой вклад в успех компании.

Идеологический фактор, связанный с позитивным восприятием индивиду-
альной агентности в широкой общественности, уже становления предметом на-
учного осмысления [Bromley, Meyer, 2021]. Однако наш анализ показывает, что 
агентность — ​это не просто культурный нарратив или идеологический образ, 
но практический механизм трансформации современных корпораций, а также 
индивидуального успеха самого сотрудника. В частности, значительное количе-
ство исследований в области менеджмента показывают связь между проактив-
ностью сотрудников и их психологическим благополучием, эмоциональным со-
стоянием, успешной социализацией [Wu, Deng, Li, 2018]. При этом ограничение 
мейнстрима в исследованиях агентности на уровне организации в целом заклю-
чается в недостаточном внимании к кейсам, связанным с «сильной» агентностью  5, 
то есть значительным преобразованием индивидом окружающей среды или орга-

2	 Hall S., Schmautzer D. The Skills Revolution and the Future of Learning and Earning. World Government Summit 2023. 
In collaboration with McKinsey & Company. 2023. URL: https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/
education/our%20insights/the%20skills%20revolution%20and%20the%20future%20of%20learning%20and%20earning/
the-skills-revolution-and-the-future-of-learning-and-earning-report-f.pdf (дата обращения: 17.08.2025).
3	 Там же.
4	 Кодекс корпоративной этики и делового поведения // Сбер. 2022. URL: http://www.sberbank.ru/common/img/
uploaded/redirected/com/ethics_interactive/ (дата обращения: 21.02.2025).
5	 «Сила» агентности связана с масштабом и устойчивостью оказанного трансформирующего воздействия [Emirbayer, 
Mische, 1998; Сорокин, Редько, 2024]. На фоне культурной легитимности агентности как таковой для обеспечения 
объективных трансформаций (а не их видимости) важно уделять особое внимание тем проявлениям агентности, ко-
торые носят наиболее значимый, структурно-трансформирующий характер.

https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/education/our%20insights/the%20skills%20revolution%20and%20the%20future%20of%20learning%20and%20earning/the-skills-revolution-and-the-future-of-learning-and-earning-report-f.pdf
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/education/our%20insights/the%20skills%20revolution%20and%20the%20future%20of%20learning%20and%20earning/the-skills-revolution-and-the-future-of-learning-and-earning-report-f.pdf
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/education/our%20insights/the%20skills%20revolution%20and%20the%20future%20of%20learning%20and%20earning/the-skills-revolution-and-the-future-of-learning-and-earning-report-f.pdf
http://www.sberbank.ru/common/img/uploaded/redirected/com/ethics_interactive/
http://www.sberbank.ru/common/img/uploaded/redirected/com/ethics_interactive/
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низационной структуры (например, деятельностью, связанной с трансформаци-
ей существующих процессов и приносящей наибольший доход, и т. п.) [Emirbayer, 
Mische, 1998]. Как видно из проанализированных источников, проявление со-
трудниками инициативы в выстраивании бизнес-процессов, их саморазвитие 
явно или имплицитно позиционируются как не просто «экономически выгодное», 
но «этически правильное». При этом культурная легитимность не исключает тех-
нической целесообразности индивидуальной агентности в организационных кон-
текстах [Сорокин, Мальцева, 2024: 10]. Именно поэтому в научном и экспертном 
дискурсе необходимо различать: с одной стороны, обсуждение конкретных орга-
низационных форм и решений, которые на практике раскрывают созидательный 
потенциал каждого сотрудника (особенно с точки зрения «сильной агентности»), 
и, с другой стороны, более широкие дискуссии о важности инициативности, пред-
приимчивости, проактивности как таковых.

В качестве примера инициативы по развитию сильных форм индивидуальной 
агентности можно привести программу «Движение рационализаторов» в рамках 
Национального проекта РФ «Производительность труда». Программа предпола-
гает запуск рационализаторских проектов, в 2024 г. участие в них приняло около 
50 тыс. человек. Указанный национальный проект, при всех сложностях объек-
тивной оценки полезности связанных с ним идей рационализаторства, показы-
вает практическую востребованность индивидуальной агентности (в ее сильных 
проявлениях) в России.

Ниже мы приводим основные кластеры организационных мер, которые обсуж-
даются в литературе как инструменты развития агентности на уровне компании.

I. Цифровая среда как фактор развития агентности: 1) репрезентация актуаль-
ной и возможных карьерных траекторий в цифровой среде (включая моделирова-
ние индивидуального развития с помощью так называемых цифровых двойников); 
2) открытая цифровая база знаний, методов и решений, 3) цифровые решения 
для обучения и развития, включая наставничество (в том числе с использовани-
ем инструментов искусственного интеллекта).

II. Формирование социально-культурных условий для поддержания агентно-
сти: 1) поддержание чувства сопричастности и сплоченности; 2) создание систе-
мы позитивной обратной связи.

III. Организационно-структурные факторы, механизмы поддержки агентности со-
трудников: 1) новые решения в области внешней мотивации сотрудников, 2) орга-
низационные меры по стимулированию внедрения и распространения инноваций.

Схематично перечисленные выше основные кластеры организационных мер, 
которые рассматриваются в литературе как инструменты развития агентности 
внутри корпорации, изображены на рисунке 2.

Таким образом, в научной и экспертной литературе заметен значительный ин-
терес к вопросу о том, какие условия на организационном уровне (охватываю-
щем компанию целиком) могут способствовать агентности сотрудников. При этом 
основные векторы разработок касаются цифровой среды, решений в области 
«мягких» социально-культурных факторов, а также более «жестких» организаци-
онно-структурных мер. Важно подчеркнуть, что все эти три направления органи-
зационного развития не жестко разделены, но взаимопереплетаются. На фоне 
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снижения жесткости организационных структур, а также во многом благодаря ис-
пользованию современных технологий корпорации превращаются в простран-
ство не просто широких возможностей для проявления сотрудниками своей агент-
ности, но в среду, в которой указанная агентность становится частью культурных 
ожиданий, «новой нормальностью».

Рис. 2. Формирование, поддержка и развитие агентности на организационном уровне

2. Агентность на уровне сообществ внутри фирмы («поля агентности»)
Важной производственной ячейкой современной компании являются про-

ектные команды. Под «командой» в настоящей работе понимается такое отно-
сительно устойчивое взаимодействие людей в группе, которое позволяет реа-
лизовывать их профессиональный, интеллектуальный и творческий потенциал 
в соответствии с целями компании [Benitez-Amado, Walczuch, 2012]. Целенаправ-
ленные усилия корпораций по поддержке проектных команд можно рассматри-
вать как попытку организаций институционализировать индивидуальную агент-
ность [Brodnik, Brown, 2017: 36]. Ярким примером выступает практика поддержки 
так называемых профессиональных сообществ [Долженко, 2015] — ​это структу-
ры, созданные вокруг индивидуальной агентности и движимые ею — ​буквально 
«поля агентности» (см. [Сорокин, Афанасьева, 2024]). Например, около половины 
(49 %) респондентов в исследовании, проведенном по инициативе «СберУнивер-
ситета» в 2023 г. 6 и охватившем более 170 представителей профессиональных 
сообществ из российских компаний (включая «Ростелеком», «Билайн», МТС и др.), 
отмечают, что профессиональные сообщества ставят перед собой цель форми-

6	 Внутренние профессиональные сообщества: развитие и управление. Отчет об исследовании // СберУниверси-
тет. 2023. С. 12. URL: https://sberuniversity.ru/upload/iblock/760/pk489zqepontlk2g9ziyot115l4fdn3v/vnutrennie_
professionalnye_soobshchestva.pdf (дата обращения: 21.02.2025).

https://sberuniversity.ru/upload/iblock/760/pk489zqepontlk2g9ziyot115l4fdn3v/vnutrennie_professionalnye_soobshchestva.pdf
https://sberuniversity.ru/upload/iblock/760/pk489zqepontlk2g9ziyot115l4fdn3v/vnutrennie_professionalnye_soobshchestva.pdf
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рования инициатив по совершенствованию процессов (продуктов) организации. 
При этом также около половины опрошенных утверждают, что результаты работы 
их профсообщества существенно влияют на успешность компании с точки зре-
ния бизнес-показателей.

Хорошо известно, что проектным командам в корпоративном секторе свой
ственна гибкая структура [Smink, Hekkert, Negro, 2015; Ruotsalainen et al., 2022]. 
Менее обсуждаемо то, что подобная организация труда, хотя и повышает возмож-
ности быстро реагировать на изменение условий, но при этом повышает риски 
в сфере сплоченности. В современных социальных науках дискуссия о гибкости 
и изменчивости на уровне общества в целом разворачивается зачастую в отры-
ве от более узких вопросов о том, как меняются условия социального взаимо-
действия в бизнесе. Между тем развитие команд как гибких образований с под-
держкой их внутренней сплоченности и общей социальной связности на уровне 
организации в целом — ​это, с одной стороны, вызов, а с другой — ​важный ресурс 
для развития компании. Например, в упомянутом выше российском исследовании 
профессиональных сообществ 37 % представителей компаний размером до одной 
тысячи сотрудников и 25 % представителей более крупных компаний признали не-
достаток активных участников профсообщества, чуть меньшие доли отметили не-
выстроенность процессов привлечения и адаптации новых участников, а также 
нечеткие правила и принципы поведения в профсообществе  7.

Исследование, проведенное в 2021 г. международной корпорацией Pricewater
houseCoopers (PwC), также показало, что у компаний, в которых сформировалась 
уникальная и целостная культура, существенно больше возможностей для устой-
чивого роста и развития по отношению к среднему показателю по отрасли; при-
быль подобных фирм в два раза больше, чем у конкурентов  8.

Анализ показывает, что поддержание сплоченности не только на уровне орга-
низации в целом, но также на уровне подразделений и команд становится все 
более важной задачей организационных стратегий. Творческий тимбилдинг, об-
разовательные мероприятия, корпоративные конкурсы, коллективные походы 
сотрудников на культурные мероприятия — ​лишь некоторые примеры развития 
социальной сплоченности и укрепления корпоративной культуры, а тем самым — ​
и формирования эффективных и продуктивных для задач организации нефор-
мальных сообществ. Например, в литературе отмечается опыт компаний Google, 
Hewlett-Packard, The Coca-Cola Company, Avon Products, Hilton в сфере сплочения 
коллектива на уровне микрогрупп [Bowie, 2019].

Особым примером агентности на уровне сообществ внутри фирмы выступает 
феномен так называемых самоорганизованных рабочих команд. В них решающая 
роль отводится низовой инициативе, причем не только при определении методов 
и способов решения той или иной проблемы или задачи, но и при формировании 
кадрового состава исполнителей [Wax, DeChurch, Contractor, 2017]. Как отмеча-

7	 Внутренние профессиональные сообщества: развитие и управление. Отчет об исследовании // СберУниверси-
тет. 2023. С. 12. URL: https://sberuniversity.ru/upload/iblock/760/pk489zqepontlk2g9ziyot115l4fdn3v/vnutrennie_
professionalnye_soobshchestva.pdf (дата обращения: 21.02.2025).
8	 Global Culture Survey 2021: The Link between Culture and Competitive Advantage // Pw C. 2021. URL: https://www.
pwc.com/gx/en/issues/upskilling/global-culture-survey‑2021/global-culture-survey‑2021‑report.html (дата обращения 
21.02.2025).

https://sberuniversity.ru/upload/iblock/760/pk489zqepontlk2g9ziyot115l4fdn3v/vnutrennie_professionalnye_soobshchestva.pdf
https://sberuniversity.ru/upload/iblock/760/pk489zqepontlk2g9ziyot115l4fdn3v/vnutrennie_professionalnye_soobshchestva.pdf
https://www.pwc.com/gx/en/issues/upskilling/global-culture-survey-2021/global-culture-survey-2021-report.html
https://www.pwc.com/gx/en/issues/upskilling/global-culture-survey-2021/global-culture-survey-2021-report.html
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ется в литературе, высокоэффективные организации используют самооргани-
зованные команды, предоставляя им свободу в принятии широкого круга реше-
ний [Monsen, Blok, 2013], и создают среду, которая поддерживает их способность 
внедрять инновации. Горизонтальная организация фирмы без административной 
иерархии рассматривается как альтернатива вертикальной, властной организа-
ции (доминирования). Поддержка самоорганизованных команд предполагает вне-
дрение компанией в свою структуру трансформационного (предпринимательско-
го) поведения, его институционализацию. Данный междисциплинарный подход 
активно исследуется в теории сложных сетей (Network Science) в области органи-
зации и управления [Aarikka-Stenroos, Ritala, 2017]. Примером компании, в ко-
торой реализована идея самоорганизованных команд, может стать SoftwareMill. 
Исследования показали, что самоорганизующиеся команды работают эффектив-
нее, в частности, больше нацелены на сотрудничество с клиентами, более отзыв-
чивы и чутки к их желаниям. Кроме того, подобные команды более адаптивны 
к внешним изменениям, а значит, быстрее реагируют на изменяющиеся запро-
сы [Kringelum, Brix, 2020; Ruotsalainen et al., 2022].

В литературе отмечается важность для успешной трансформации социальной 
структуры вовлечения в процесс изменений представителей различного ролево-
го функционала (лидеров (frontrunners), соединителей (connectors), опрокидыва-
телей / топплеров (toppler), сторонников (supporters)) [de Haan, Rotmans, 2018]. 
Опыт исследований самоорганизованных рабочих команд также показывает важ-
ность общего опыта, интересов участников в сочетании с гендерным и возраст-
ным разнообразием [Benitez-Amado, Walczuch, 2012].

Таким образом, современная реальность требует от сотрудников способности 
эффективно и инициативно создавать, поддерживать и, если нужно, трансфор-
мировать команды на низовом уровне для решения новых задач и реагирования 
на непредвиденные изменения. В данном разделе мы рассмотрели на командном 
уровне структурные проявления агентности, опирающиеся на индивидуальную 
инициативу. Одним из наиболее ярких и интересных феноменов нового формата 
поддержки агентности сотрудников на командном уровне являются самооргани-
зованные рабочие команды. Фактически речь идет о постепенном выдвижении 
принципа самоорганизации как потенциально ключевого основания структури-
рования рабочих процессов в компаниях — ​в противовес по-прежнему широко 
распространенным более традиционным моделям, опирающимся на принципы 
бюрократии.

Наиболее показательны с точки зрения обсуждаемого в литературе потенциала 
трансформирующей агентности круги креативного сотрудничества (collaborating 
creative circles) [Parker, Corte, 2017], однако до сегодняшнего дня данное понятие 
не применялось для анализа внутрикорпоративной среды, оставаясь инструмен-
том в сфере науки, культуры и искусства [Сорокин, Афанасьева, 2024]. С одной 
стороны, данный тип структур выступает частным случаем «поля агентности», од-
нако, в отличие от «полей агентности», рассмотренных ранее и связанных с отно-
сительно слабо регулируемой средой искусства, в данном случае мы имеем дело 
с феноменом, погруженным в динамичную корпоративную структуру и имеющим 
собственную целевую функцию (см. рис. 3).
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Рис. 3. Классификация феноменов, 
отражающих проявления агентности в корпорациях

Как было отмечено выше, ограничением современных дискуссий в социальной 
теории является то, что социальные структуры (включая коллективы, сообщества) 
рассматриваются как продукты прежде всего структурных стимулов. Это верно 
в том числе применительно и к корпоративному контексту и экономической сфе-
ре. Однако, как показывает анализ, практика развития бизнеса постепенно при-
водит к идее о необходимости выделять особого типа структуры, которые изна-
чально формируются (и именно в такой модели формирования поддерживаются 
организациями) как продукты индивидуальной агентности. Их называют самоорга-
низованными рабочими командами, сетями, движениями (см. [de Haan, Rotmans, 
2018]), профессиональными сообществами (в российском контексте) [Долженко, 
2015]. Отчасти парадоксальная особенность данного типа структур состоит в том, 
что они, с одной стороны, направлены на повышение организационной эффектив-
ности, но, с другой стороны, в своей деятельности не детерминированы организа-
цией, а, напротив, движимы индивидуальной инициативой и агентностью своих 
лидеров. Данная находка имеет ценность для дискуссий в современной социо-
логии организаций, которые по-прежнему склонны рассматривать человеческое 
трансформирующее действие скорее как культурный нарратив, но не как реаль-
ную движущую силу организационных изменений [Bromley, Meyer, 2021].

3. Индивидуальная агентность в рамках взаимодействия основной 
организационной структуры корпорации с внешними акторами

Одним из ключевых процессов, меняющих современный рынок труда, высту-
пает рост так называемой нетрадиционной занятости, который остается недо-
статочно осмысленным социологически с точки зрения его влияния на природу 
организаций в контексте вопроса о соотношении между структурой и действием. 
В рамках нетрадиционной занятости принято различать, с одной стороны, плат-
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форменную занятость (то есть занятость, регулируемую цифровыми агрегаторами, 
или гиг-экономику [Banik, Padalkar, 2021]), и, с другой стороны, занятость, реали-
зуемую без посредничества такого рода структур, то есть через прямую контрак-
тацию исполнителя с заказчиком (фрилансеры, самозанятые и др.).

Основное внимание в настоящей работе мы уделяем первому типу нетрадици-
онной занятости, потому что для второго типа важность индивидуальной агент-
ности общепризнана, например в рамках индустрии консалтинга (см. [Anderson, 
McKenzie, 2022]). В области изучения платформенной занятости большинство ис-
следований рисуют картину прекарности — ​структурной дискриминации занятых 
по отношению как к платформам, так и к заказчикам. В частности, отмечается, 
что в результате распространения платформ неравенство в доходах между низко- 
и высококвалифицированными занятыми увеличивается [Banik, Padalkar, 2021]. 
Данная проблема рассматривается в литературе преимущественно как отражение, 
с одной стороны, принципов работы самих платформ, заинтересованных в низкой 
стоимости неквалифицированного труда, имеющего массовый спрос (водители, 
курьеры и др.), с другой стороны, социальной стратификации общества в целом, 
в которой разрыв между богатыми и бедными также растет.

Такой подход, несмотря на правомерность, оставляет за скобками другой, не ме-
нее важный аспект платформенной экономики: она позволяет индивидуальным 
участникам конкурировать на открытых основаниях, демонстрируя собственную 
результативность непосредственно, формируя соответствующее портфолио вы-
полненных проектов и связанный с ними социальный капитал (и, вероятно, со-
здавая свои «поля агентности»). Уже имеются исследования, показывающие, как 
благодаря предприимчивости определенных категорий платформенных занятых, 
формирующих социальные связи с различными контрагентами в рамках плат-
форменного труда, снижаются издержки производственного процесса, напри-
мер, экономится время, а кроме того, может возрастать и субъективная удовле-
творенность карьерой [Dunn, 2020].

Технологический прогресс меняет форматы работы, формируя спрос на цифровые 
навыки [Сорокин, Мальцева 2024: 8]. Государства заинтересованы в использовании 
платформенных технологий для вовлечения в рынок труда граждан, которые по тем 
или иным причинам не готовы к традиционному корпоративному найму, а бизнес — ​
для увеличения прибыли за счет экономии, гибкости, эффектов охвата. Многие круп-
ные компании, такие как Google, Facebook, Amazon, LinkedIn, в поисках новых рыноч-
ных возможностей используют платформенную занятость. В России также известны 
компании, опирающиеся на труд фрилансеров, которые самостоятельно выбирают 
время работы, количество задач и непосредственно сами задачи. Так, на российской 
платформе «Профессионалы 4.0» свои заказы, не требующие оформления их испол-
нителя в штат, размещают частные корпорации и государственные организации.

Исследования показывают, что для платформенной занятости важно наличие 
таких навыков, как самостоятельность, креативность, стрессоустойчивость, спо-
собность к адаптации, умение кооперироваться и наращивать социальный капи-
тал [van den Groenendaal et al., 2022]. Лица, вовлеченные в платформенную за-
нятость, сталкиваются с особыми требованиями к проявлению индивидуального 
агентного поведения [Prandini, 2015]. В частности, при взаимодействии с корпо-
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рациями (в формате краткосрочных договоров, аутсорса  9) платформенные заня-
тые, как правило, напрямую не выражают свою агентность (постановка задачи 
принимается в готовом виде, а приемка работ осуществляется по заранее согла-
сованным критериям). Агентность раскрывается преимущественно в процессе 
реализации задач, когда исполнитель, зачастую вынужденно, формирует новые 
сети отношений и практики, обеспечивающие достижение поставленной цели.

В литературе отмечается, что жесткие рамки и высокая требовательность со сто-
роны компаний стимулируют нетрадиционно занятых прибегать к различным 
стратегиям, как «белым» (легальным, этичным), так и «черным» (нелегальным, не-
этичным), и действовать предпринимательски, выстраивая вокруг себя структуры 
и сети отношений, оказывающие поддержку в выполнении задач [Sun, Chen, 2021]. 
Сама логика рынка платформенной занятости делает затруднительной успешную 
с точки зрения соотношений усилий и вознаграждения карьеру без дополнитель-
ного социального ресурса: собственная клиентская база, налаженная сеть отно-
шений и неформальные договоренности с поставщиками, экспертами и другими 
контрагентами, взаимодействие с которыми необходимо для выполнения взятых 
на себя обязательств. Индивидуальная агентность в данном случае проявляется 
в контексте взаимодействия внешнего и внутреннего: не только актора и среды, 
но и организационной среды как малого мира (small world) и более широкого со-
циального мира, откуда «приходят» платформенные и нетрадиционные занятые, 
принося опыт и практики, наработанные в большом разнообразии структурных 
сред, зачастую недосягаемом для «традиционных» штатных занятых. Платформен-
ные занятые могут иметь множественные аффилиации (с разными системами) 
и одновременно играть несколько ролей (используя разные виды стратегий для 
разных заказчиков), что позволяет считать их важным ресурсом для структурных 
трансформаций отдельной компании, а также интересным примером для изуче-
ния взаимодействия между структурой и индивидуальной агентностью в ходе кон-
кретной системной инновации [Brodnik, Brown, 2017].

Таким образом, агентное поведение как фактор успеха корпораций востребо-
вано не только работниками корпоративного сектора традиционного типа, но и ли-
цами вне структуры компаний, например, взаимодействующих с корпорациями че-
рез платформы. Если в корпоративном секторе инициативы по развитию агентности 
у сотрудников зачастую исходят от руководства организации, которому необходимо, 
чтобы в компании внедрялись инновации и совершенствовались технологии и биз-
нес-процессы, то агентное поведение самозанятых зачастую направлено к более ши-
рокой социальной среде, включая широкий круг компаний, с которыми они работа-
ют и которые, не всегда умышленно, становятся частью создаваемых ими сообществ 
и сетей, позволяющих повысить производительность и привнести новые практики.

4. Индивидуальная агентность в рамках альтернативных форм привлечения 
кадрового ресурса без заключения трудового договора

Данный тип агентности реализуется в таких форматах, как краудкриэйшн (кол-
лективное участие в создании продукта или идеи), краудвоутинг (процесс, когда 

9	 Аутсорсинг платформенных занятых — ​наем внештатных независимых сотрудников на определенный срок.
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вопросы выносятся на публичное голосование), краудвиздом (использование 
экспертизы внешних аудиторий), краудрекрутинг (поиск сотрудников и волон-
теров для проекта с помощью сарафанного радио и соцсетей) [Bronnikova et al., 
2020]. Зонтичное понятие, под которым обобщаются различные формы мобили-
зации кадрового ресурса, — ​краудсорсинг (англ. crowdsourcing, от crowd — ​толпа 
и sourcing — ​привлечение ресурсов) [Hossain, Kauranen, 2015]. Данное понятие 
можно определить, как передачу определенного полезного для решения задач ор-
ганизации функционала широкому кругу лиц без заключения трудового договора. 
Краудсорсинг предполагает опору на людей, которые проявляют инициативу и го-
товы делиться своими знаниями и опытом. Данный механизм предоставляет всем 
желающим возможность проявить инициативу и помочь компаниям как в решении 
текущих проблем, так и в совершенствовании бизнес-процессов [Prpic et al., 2015].

Примером компании, которая системно использует краудсорсинг, является 
Google. Приложение Google Crowdsource дает возможность всем пользователям 
предложить варианты улучшения работы и исправления ошибок в продуктах ком-
пании. Яркий пример использования краудсорсинга — ​предоставление указан-
ной компанией бесплатных GPS-устройств, чтобы создать полную базу геогра-
фических объектов и достопримечательностей. Если информация, поступившая 
от разных людей, совпадала, объект наносился на карту  10.

Кроме того, к краудсорсингу часто обращаются исследовательские подразде-
ления корпораций [Kohler et al., 2017]. Например, NASA создает базы снимков 
поверхности Марса силами астрономов-любителей, а платформа eBird исполь-
зует ресурсы натуралистов-любителей для наблюдения за перелетами пернатых.

Проведенный обзор показывает, что корпоративный краудсорсинг способ-
ствует поиску инновационных решений, увеличению продаж, привлечению но-
вых пользователей, помогает компаниям развиваться и масштабироваться. В ка-
честве примера можно привести компанию Lego, которая создала проект Ideas.
Lego, чтобы каждый желающий мог предложить свой вариант конструктора. Про-
ект, набравший более 10 тыс. голосов, инженеры запускают в производство. Ав-
тору идеи отчисляется 1 % прибыли. Краудсорсинг помогает компании не только 
получать большое количество новых вариантов конструктора, но и привлекать 
покупателей, налаживать обратную связь, повышать удовлетворенность поль-
зователей. По нашему мнению, современные формы использования компания-
ми краудсорсинга позволяют идентифицировать одну из важных граней перехода 
от клиентоцентричности к человекоцентричности. Клиентоцентричность компа-
нии связана с прогнозированием будущих и удовлетворением уже сформирован-
ных интересов и потребностей клиента, а человекоцентричность как ключевая 
составляющая человеческого потенциала проявляется не только в предсказании 
потребностей клиента, но и в вовлечении его в генерацию новых продуктов, биз-
нес-процессов и технологических решений для компании и более широкой обще-
ственности (включая повышение удовлетворенности других потребителей за счет 
предложения нового продукта или создания общественных благ).

10	 Sarin S., Pipatsrisawat K., Pham K., Batra A., Valente L. Crowdsource by Google: A Platform for Collecting Inclusive 
and Representative Machine Learning Data. 2019. URL: https://storage.googleapis.com/gweb-research2023‑media/
pubtools/6131.pdf (дата обращения: 17.08.2025).

https://storage.googleapis.com/gweb-research2023-media/pubtools/6131.pdf
https://storage.googleapis.com/gweb-research2023-media/pubtools/6131.pdf
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Таким образом, в отличие от платформенной экономики, в краудсорсинге ком-
пании активизируют человеческую агентность практически бесплатно. Данный 
тип взаимодействия характеризуют добровольность, широкое вовлечение и вы-
сокая скорость процессов. Краудсорсинг часто используется компаниями как ин-
струмент генерации креатива и инноваций, поддержки экспертных знаний и твор-
чества. Сам факт растущего внимания ученых и практиков к краудсорсингу как 
способу мобилизации агентного потенциала внешней среды для задач развития 
компании — ​важный признак отмеченного выше процесса неоструктурации, то есть 
нарастающей зависимости устойчивости и простого выживания структур от низо-
вого агентного поведения индивидов, связанных с ними. Внешняя среда, кото-
рую для частного сектора бизнеса составляют прежде всего клиенты, потребите-
ли, пользователи, партнеры, местные сообщества, является одним из ключевых 
элементов поддержки успеха, человекоцентричности и эффективной адаптации 
компании к быстро меняющемуся миру, включая изменения в потребительских 
вкусах и предпочтениях. С точки зрения научных дискуссий о тенденциях структур-
ных изменений в современной неоструктурированной реальности данный раздел 
проведенного анализа демонстрирует необходимость учета трансформирующей 
агентности, проистекающей не только изнутри, но и извне структуры — ​как важ-
ного фактора эффективной адаптации к новым вызовам.

Дискуссия и заключение
Наша работа показывает целесообразность рассмотрения проблемы агент-

ности с точки зрения широкого круга акторов, включая как штатных сотрудников 
(которые традиционно выступают основным предметом в исследованиях вопро-
сов агентности в корпоративном секторе), так и внешнюю рабочую силу, а так-
же клиентов и потребителей. На основе обзора и анализа научных и практиче-
ских источников последних лет были определены ключевые «запросы» и формы 
соответствующих «ответов» (практик, решений), связанных с поддержкой и фор-
мированием агентности со стороны корпораций (как во внутренней корпоратив-
ной среде, так и во взаимодействии с внешними платформенными работниками, 
а также потребителями и более широким обществом). В результате предложена 
классификация ключевых форм агентности и практик ее мобилизации в трех сфе-
рах: 1) отношения с наемными работниками организации (с особым вниманием 
к агентности на уровне профессиональных сообществ), 2) отношения с внешней 
рабочей силой через платформы, 3) взаимодействие с потребителями и более 
широким обществом за рамками трудовых отношений (краудсорсинг) (см. рис. 3).

В отличие от других концепций социальных изменений, предлагаемая авторами 
теоретическая интерпретация закономерностей современной социальной и ор-
ганизационной динамики предполагает не только «спонтанность», «текучесть» или 
«неопределенность» как экзогенные факторы, но их сочетание с «трансформиру-
ющей агентностью» [de Haan, Rotmans, 2018; Сорокин, 2023] как отчасти эндо-
генной для организации (а следовательно, подлежащей регулированию различ-
ными инструментами, но при этом жестко не детерминированной) способности 
к трансформации организационных практик. В этих условиях, отчасти парадок-
сальным образом, для успеха организации все более важным становится не толь-
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ко сохранение или целенаправленное развитие организационных условий в со-
ответствии с выбранной стратегией, но и их трансформация с опорой на широкий 
круг источников индивидуальной агентности.

Указанная теоретическая модель не претендует на исчерпывающий характер 
с точки зрения ее наполненности конкретными типами взаимодействия органи-
зации с внутренней и внешней средой. Определенный круг иных форм мобилиза-
ции индивидуальной агентности для решения задач организации остался за рам-
ками нашего внимания (например, аутстаффинг или работа с представителями 
гражданского общества) по причине, прежде всего, ограничений объема.

Мы опирались на вторичные данные и потому неизбежно вне нашего внима-
ния остались многие проявления, эффекты и факторы поддержки трансформи-
рующей агентности, реализуемой в современной реальности. Мы надеемся, что 
представленные результаты станут основой для будущих эмпирических исследо-
ваний. Проведенный анализ рисует формирующийся образ корпорации как слож-
ной открытой системы, черпающей энергию для развития не только из заданной 
внутренней структурной логики, но также из человеческой агентности широкого 
круга внутренних и внешних по отношению к организации акторов, действующих 
как самостоятельно, так и объединяясь в команды или сообщества.
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Аннотация. Массовые культурно-досуговые 
мероприятия выполняют важные ценност-
но-коммуникативные и социально-поведен
ческие функции по отношению к молодежи. 
Однако высокая конкуренция за внимание 
аудитории в событийно-насыщенном про-
странстве мегаполиса обостряет проблему 
сочетания привлекающей формы и вовле-
кающего содержания мероприятия при од-
новременном учете гетерогенных особен-
ностей молодых посетителей.

Цель исследования — ​выявить общее и осо-
бенное в посетительских предпочтениях го-
родской молодежи поколений Y (25—35 лет) 
и Z (18—25 лет). Задачи: определение при-
влекающих к посещению (потребительских 
предпочтений) и вовлекающих в участие (по-
тенциальных средств вовлечения) атрибутов. 
Эмпирической базой исследования послу-
жили результаты анкетного опроса (N = 440, 
выборка учитывала половозрастные харак-
теристики соответствующих групп) в област-
ном мегаполисе (Екатеринбурге). Статисти-
ческий анализ включал характеристику 
парных распределений и расчет коэффи-
циентов сопряженности переменных.

Установлены общие представления молоде-
жи о привлекательной форме мероприятия: 
для поколения Z это гармонично оформлен-
ная тематическая площадка со свободным 

PREFERENCES OF THE INTERESTS OF UR-
BAN EVENTS AND FESTIVALS: A COMPARA-
TIVE ANALYSIS OF GENERATION Z AND GEN-
ERATION Y

Victoria А. SHELGINSKAYA1 — ​PhD Candidate, 
Department of Personnel Management and 
Sociology
E‑MAIL: victoria.shelg@yandex.ru
https://orcid.org/0000-0002-5075-5984
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Аbstract. Mass cultural and leisure events 
execute important value-communicative and 
socio-behavioral functions for young people. 
However, high competition for the audience’s 
attention in the event-saturated space of cit-
ies actualizes the problem of combining both 
attractive form and engaging content, while 
taking into account the heterogeneous char-
acteristics of young visitors.

The purpose of the study is to determine the 
general and specific visiting preferences of 
urban youth of GenY (25—35 years old) and 
GenZ (18—25 years old). Key objectives are to 
determine the attractive attributes (consum-
er perceptions) and to indicate the engaging 
ones (as possible ways of improving engage-
ment technologies). The empirical results are 
based on a questionnaire, N = 440, similar 
to the corresponding groups by gender and 
age, obtained with a method that took place 
at the regional center (Yekaterinburg). Statis-
tical analysis included the paired distributions 
and the calculation of contingency coefficients 
(causal relations) of variables.

The article establishes young people’s gen-
eral representations of attractive events: for 
GenZ, it is an authentic thematic field with free 
co-actions between attendees, for GenY, it is 
a field with a variety of action alternatives and 
highlighted scene aspects. Both groups have 
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форматом взаимодействия, для поколения 
Y — ​площадка деятельностных альтернатив 
с выраженной концертно-сценической со-
ставляющей. Для обеих групп характерны 
качественные различия восприятия ряда 
элементов мероприятия. Показано, что 
ключевое влияние на атрибутивные пред-
почтения, особенности социального взаи-
модействия и посетительского намерения 
оказывают факторы профессиональной при-
надлежности (для обеих групп) и типа по-
сещаемых мероприятий (для поколения Y).

Сделан вывод, что атрибутивные предпо-
чтения свидетельствуют о пассивно-созер
цательном посетительском намерении 
и  отражают комплекс привлекательных 
элементов, тогда как социальные и посети-
тельские особенности говорят об ориенти-
рованности на других посетителей и пред-
ставителей организаторов. Это указывает 
на целесообразность внедрения двух ва-
риантов технологий вовлечения, отвеча-
ющих специфике возрастных подгрупп: 
обозначенных нами как «референтное во-
влечение» (для поколения Z, или «зумеров») 
и «вовлечение посредством представлен-
ных социальных практик» (для поколения Y, 
или «миллениалов»).

Ключевые слова: восприятие потребите-
ля, потребительские предпочтения, студен-
ческая молодежь, досуговые предпочтения, 
социокультурная среда, культура молодежи, 
вовлечение молодежи

qualitative perceptional differences of event 
infrastructure elements. Indicated that pro-
fessional (for both groups) and thematic (for 
GenY) factors have a key impact on attributive 
representations, social activity, and attend-
ees’ attitudes.

Concluded that attributive representations 
accent the passive-observational intentions 
of youth and contained attractive event com-
plexes, while features of social activity and at-
tendees’ attitudes contained the significance 
of other participants, organizers, and their 
personalities. This highlights the potential of 
development of two types of involving tech-
nologies named here as: “referential engage-
ment” (for GenZ or “zoomers”) and “engage-
ment through social practices presented in the 
area” (for GenY or “millennials”).

Keywords: consumer perception, customer 
preferences, student youth, leisure preferenc-
es, socio-cultural environment, youth culture, 
youth involvement

Введение
Изучению поколенческих особенностей молодежи, в частности так называемых 

поколения Z (2000—2015 гг. рождения) и поколения Y (1984—1999 гг. рождения), 
посвящено множество работ. В фокусе исследовательского внимания оказыва-
ются ценностные, жизненные, карьерно-трудовые, образовательные, потреби-
тельские, общедосуговые стороны социального портрета молодежи [Бобровская, 
2023; Шаповалова, 2023; Алексеенок, Богатырев 2022]. При этом не сложилось 
традиции изучения особенностей выбора, предпочтений и поведения молодых 



228Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

В. А. Шелгинская  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2763
V. А. Shelginskaya 

людей на массовых культурно-досуговых мероприятиях, несмотря на то что моло-
дежь нередко демонстрирует неудовлетворенность организацией активного до-
суга [Шаповалова, 2021: 915].

В немногочисленных работах, посвященных событийным предпочтениям по-
коления Z, рассматривалась связь тематики посещаемых молодежью мероприя-
тий с календарными праздниками, а также степень значимости этих праздничных 
дат для респондентов [Резунков, 2021], некоторые атрибутивные характеристики 
и отношение к ним [Маркин, 2020; Оселедчик, Велиев 2017; Бобровская, 2023], 
организационно-логистические аспекты подготовки и проведения мероприятий 
[Левина, Дустова, 2020], привлекательность городских мероприятий как вид до-
суга в целом [Грунт, Беляева 2022]. Событийные предпочтения поколения Y гораз-
до менее раскрыты, хотя данная группа часто является ключевой целевой аудито-
рией мероприятий [Шапиро, 2020]: работы концентрируются преимущественно 
вокруг вопросов удовлетворенности качеством проведения [Оселедчик, Велиев, 
2017; Маркин, 2020; Бобровская, 2023]. За пределами исследовательского вни-
мания остается оценка как атрибутивных, так и технологических характеристик 
молодежных предпочтений, которые, тем не менее, представляют высокую зна-
чимость в свете ключевых социокультурных функций массовых мероприятий для 
молодежи. Кроме того, сопоставление и сравнение результатов исследований 
по разным поколениям представляется затруднительным ввиду различий в сбо-
ре данных — ​временны́х разрывов, территориальной специфики и др. Требуется 
единовременное изучение событийных предпочтений в указанных группах в мак-
симально совпадающих пространственно-временны́х условиях.

Аналогичное справедливо и для зарубежных авторов, которые в отношении по-
коления Z фокусируются на влиянии отдельных атрибутов мероприятия на фор-
мирование посетительской ценности и факторах стимулирования к посещению 
[Iványi, Bíró-Szigeti, 2020; Dunne, O’Mahony, O’Shea, 2023]. А в отношении поко-
ления Y также раскрываются общие вопросы оценки привлекательности, посе-
тительской лояльности, продвижения [Ho, Tiew., Adamu, 2022; Pitanatri, Priyanto, 
2022]. Что касается опыта сравнительного анализа, то рассматриваются преиму-
щественно аспекты, относящиеся к конкурентному и маркетинговому анализу, 
а не поколенческие особенности предпочтений, такие как влияние медиакомму-
никационной политики и факторы посетительской привлекательности отдельных 
фестивалей [Sims, 2019; Mandagi, Aseng, 2021].

Роль массовых мероприятий в жизни горожан не может быть сведена толь-
ко к рекреационной функции, хотя, безусловно, именно она зачастую преобла-
дает. Любое массовое мероприятие по отношению к посетителям (и в особенно-
сти молодежи) вольно или невольно является носителем других функций, крайне 
важных для формирования личности молодых граждан, которые будут составлять 
наше будущее общество: аксиологической, ориентирующей, просветительской, 
вовлекающей, социализирующей [Мамедалиев, Мурашова, Кениспаев, 2024].

В случае ориентации сугубо на рекреационную функцию главная задача ор-
ганизатора (субъекта управления деятельностью, связанной с реализацией ме-
роприятия) состоит в создании привлекающего к посещению развлекательного 
мероприятия, отвечающего особенностям потребительского спроса. В случае же 
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ориентации на культурно-формирующие функции необходимо не просто привлечь 
и развлечь посетителя, но и осуществить ценностно-смысловое воздействие: речь 
идет не о досугово-развлекательном мероприятии, а о социокультурном, сочета-
ющем развлекательную форму с социально-коммуникативными задачами.

Таким образом, выявление и оценка особенностей посетительских предпочте-
ний молодежи различных возрастных групп имеют значимость не только с точки 
зрения определения привлекательного атрибутивного комплекса мероприятия, 
но и с точки зрения поиска возможностей для целевого вовлечения посетителей 
в деятельность, связанную с реализацией вышеназванных функций.

Согласно исследованию ВЦИОМ, молодежь 18—34 лет больше других воз-
растных групп заинтересована в посещении мероприятий по месту жительства 
и фестивалей, хотя и в прочих возрастных группах присутствует такого рода за-
интересованность, несмотря на постепенное снижение готовности к посещению 
с возрастом. Среди опрошенных старше 60 чуть меньше половины являются посе-
тителями культурно-досуговых мероприятий, в группе от 45 до 60 лет — ​чуть боль-
ше половины, в группах 25—44 лет — ​около 70 %, в группе 18—24 лет — ​80 % 1. 
Однако уровень посещаемости массовых мероприятий невысокий: на городские 
праздники ходит 21 % опрошенных, на тематические фестивали — ​только 6 % 2, при-
чем основной контингент в данном случае составляет молодежь (среди молодежи 
63—64 % посещений в группе до 35 лет приходится на тематические фестивали 
в целом, из них 34—40 % — ​на музыкальные фестивали, концерты).

Такие результаты позволяют предположить, что форма реализации мероприятий 
может не соответствовать посетительским предпочтениям гетерогенных социаль-
ных групп, таких как, в частности, молодежь. Будучи ориентированным на доста-
точно широкую аудиторию (например, на всю молодежь 18—35 лет), мероприя-
тие рискует быть неинтересным или технологически несовершенным (в частности, 
с точки зрения технологий вовлечения) для одной из ее возрастных подгрупп. Бу-
дучи ориентированным на сравнительно более узкую группу (например, только 
молодежь 18—24 лет), организатор рискует потерять другую часть целевой ауди-
тории, столь же ценную с точки зрения ценностно-смыслового или поведенческо-
го стимулирования, как и первая.

Выход из сложившейся ситуации возможен либо путем поиска общих для обо-
их поколений молодежи черт посетительских предпочтений, либо путем диверси-
фикации подходов к управлению посетительскими траекториями в рамках одного 
мероприятия (включая как привлекающие атрибуты, так и технологии вовлече-
ния, и т. д.).

Вышесказанное обуславливает актуальность данного исследования, целью ко-
торого является сравнительная характеристика представлений молодежи мега-
полиса о социокультурных мероприятиях с точки зрения ее привлечения к посе-
щению и вовлечения в участие, проведенная для двух поколений: Y (25—35 лет) 
и Z (18—24 лет).

1	 Точки притяжения, или Событийный туризм‑2024 // ВЦИОМ. 2024. 10 июня. URL: https://wciom.ru/analytical-
reviews/analiticheskii-obzor/tochki-pritjazhenija-ili-sobytiinyi-turizm‑2024 (дата обращения: 18.08.2025).
2	 Там же.

https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/tochki-pritjazhenija-ili-sobytiinyi-turizm-2024
https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/tochki-pritjazhenija-ili-sobytiinyi-turizm-2024
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Материалы и методы
Предметом нашего анализа являются представления молодежи мегаполи-

са о городских социокультурных мероприятиях, в частности те особенности этих 
представлений, которые обуславливают специфику ее привлечения и вовлечения.

Поставленная выше цель предполагает решение следующих задач в ходе 
исследования:

—  выявить представления двух поколений молодежи мегаполиса о том, ка-
ким должно быть интересное, привлекающее к посещению городское массовое 
мероприятие;

—  оценить вероятность влияния на указанные представления социально-
демографических и социокультурных факторов;

—  проанализировать, насколько учитываются представления молодежи мега-
полиса при разработке технологий вовлечения в мероприятие.

Целевое исследование проводилось в Екатеринбурге. Объектом эмпирическо-
го исследования является молодежь мегаполиса возрастных групп 18—24 и 25—
35 лет, имеющая опыт посещения городских социокультурных мероприятий. Выбор-
ка составила 440 респондентов, среди которых в равной степени представлены 
молодые люди 18—24 лет и 25—35 лет (50 % мужчин). Данная структура сход-
на со структурой указанных подгрупп по населенному пункту, в связи с чем счи-
таем возможным использовать ее для дальнейшего анализа. Группа 18—24 лет 
в выборке представлена 64 % студентами, 36 % работающими (из них 15 % заня-
ты в сфере торговли, 11 % — ​в делопроизводстве, 4 % — ​промышленности, 6 % — ​
другое). Группа 25—35 лет в выборке представлена 98 % работающими людьми 
(из них 37 % заняты в сфере торговли, 19 % — ​производстве, 12 % — ​образовании, 
по 7 % — ​в здравоохранении и делопроизводстве, 14 % — ​прочее).

Такой подход позволил обеспечить условия для большей сравнимости двух 
групп молодежи: поколенческие (равная представленность сравниваемых групп 
в выборке), территориальные (единство местности отбора единиц наблюдения), 
временны́е (единство временно́го периода сбора данных, обеспечивающего еди-
новременный срез представлений в обеих исследуемых группах). Подход, без-
условно, не лишен ограничений. Мы полагаем возможным распространить сде-
ланные выводы на молодежь мегаполиса студенческого возраста 18—24 лет 
(с сопоставимым количеством населения и сложностью инфраструктуры), уча-
щуюся или занятую в профессиональных сферах преимущественно гуманитарного 
и экономического профилей, а также на зрелую работающую молодежь мегапо-
лиса до 25—35 лет, трудоустроенную и завершившую свое образование. Другим 
ограничением является критерий заинтересованности и опыта посещения ме-
роприятий, так как в выборку вошли молодые люди, имеющие опыт посещения 
и свободное время для этого. Кроме того, на представления молодежи могут вли-
ять городская специфика малых и крупных городов, особенности семейного по-
ложения и материального благосостояния, равно как и посетительская искушен-
ность, что требует дополнительных систематических исследований.

Немаловажно в рассматриваемом контексте, что представления молодежи 
о массовых социокультурных мероприятиях могут определяться типом мероприя-
тий, которые они обычно посещают. Тип посещаемого мероприятия дает представ-
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ление о некоторых социокультурных особенностях инициаторов и посетителей, 
об отраслевой принадлежности организатора, о связанных ней стереотипах вос-
приятия, о принадлежности мероприятия к определенному сообществу или суб-
культуре. В связи с этим мы выделяем и отдельно анализируем ответы респон-
дентов для трех типов мероприятий:

—  городских — ​мероприятий, открытых для посещения без финансовых или 
иных ограничений для участия, проводимых в общественных городских простран-
ствах, имеющих социально значимые цели, инициаторами которых выступают го-
сударственные или муниципальные учреждения, некоммерческие структуры или 
инициативные группы;

—  клубных — ​мероприятий, открытых для посещения группами лиц, объеди-
ненных внерабочими интересами и досуговыми предпочтениями, закрытых для 
свободного участия иных лиц, инициаторами которых выступают соответствую-
щие объединения;

—  частных — ​мероприятий, обладающих выраженной коммерческой состав-
ляющей, инициируемых местным бизнесом как непосредственно в целях пре-
доставления культурных услуг населению, так и проводимых в целях поддержки 
и продвижения основного бизнеса.

Согласно представленной в литературе классификации, молодых людей 18—
24 лет можно отнести к поколению Z (или к так называемым зумерам), а моло-
дых людей 25—35 лет — ​к поколению Y (или к так называемым миллениалам) 
[Никитина, 2021]. Отдавая себе отчет в дискуссионности поколенческого подхо-
да Н. Хоува и В. Штрауса [Howe, Strauss, 1991], мы считаем, что апеллирование 
к нему позволяет подчеркнуть аспект сопоставимости предпочтений групп моло-
дежи, которые формировались под влиянием различных внешних условий, и дать 
своеобразный «событийный» портрет молодых людей, дополняющий исследова-
ния в области молодежи и молодежного досуга. При этом мы опираемся на изло-
жение и адаптацию этой теории рядом отечественных исследователей примени-
тельно к особенностям и событиям российского историко-культурного развития, 
повлиявшим на формирование мировоззрений поколений и, соответственно, 
предопределившим возрастные границы этих поколений [Ковин, Лысенко, 2019; 
Пищик, 2019; Чистанов, 2017].

Сбор данных производился в формате личного анкетного опроса в открытых 
городских пространствах, отбор респондентов осуществлялся стихийно при усло-
вии удовлетворения типическим признакам возраста и пола. Анкета-опросник со-
стояла из 31 вопроса, включая как закрытые, подразумевающие выбор фиксиро-
ванных вариантов ответов, так и полностью открытые, предполагающие краткую 
беседу с опрашивающим, что позволило уточнить некоторые особенности интер-
претации упоминаемых атрибутов при сохранении структурированности основных 
данных. В ходе анализа, проведенного с использованием SPSS и аналитическо-
го пакета MS Analysis ToolPack, ответы интерпретировались с двойственных по-
зиций: с точки зрения оценки привлекающих к посещению атрибутов (связанных 
с реализацией рекреационной функции мероприятия) и с точки зрения атрибу-
тов, способствующих или потенциально способствующих реализации социокуль-
турных функций (деятельностному вовлечению или ценностно-смысловой комму-



232Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

В. А. Шелгинская  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2763
V. А. Shelginskaya 

никации). Чтобы такая интерпретация была возможна, вопросы к респондентам 
формулировались так, чтобы иметь возможность сопоставить их представления 
о привлекательных аспектах мероприятия до его посещения (например, ответы 
на вопрос «Какое мероприятие Вы предпочтете?») с теми, которые интересуют ре-
спондентов непосредственно на площадке проведения мероприятия (например, 
ответы на вопрос «Что для Вас наиболее важно на мероприятии?»). Ответ на пер-
вый вопрос позволял оценить явно выраженные атрибуты, привлекающие к по-
сещению. Ответ на второй — ​косвенно выраженные атрибуты, представляющие 
интерес непосредственно на мероприятии, то есть те, которые потенциально мо-
гут нести вовлекающую функцию.

Результаты
В первую очередь нас интересуют привлечение (установление привлекатель-

ных атрибутов) и вовлечение (установление возможных путей улучшения техно-
логий вовлечения). В отношении первого мы изучаем характеристики явно вы-
раженных представлений, ожиданий, предпочтений молодежи, на основании 
которых можно определить, какая форма мероприятия способна привлечь мо-
лодежь к его посещению. В отношении второго мы анализируем косвенно про-
явленные ожидания и предпочтения, которые менее выражены при принятии 
решения о посещении, но проявлены во время непосредственного проведения, 
на основании чего может быть сделан вывод о возможности разработки техно-
логий вовлечения.

Далее мы попытаемся интерпретировать результаты с точки зрения привле-
чения к посещению (до мероприятия) и вовлечения в участие (на мероприятии).

Характеристика посетительских предпочтений 
в части привлекающих к посещению атрибутов

Проанализируем, какая форма мероприятия привлекает молодежь к посеще-
нию и каковы ее атрибуты 3. Последовательно охарактеризуем следующие аспек-
ты: непосредственно декларируемые респондентами цели посещения, явно вы-
раженные атрибуты (подчеркиваемые на этапе рекламы мероприятия элементы 
или виды деятельности, наличие которых способствует принятию положительно-
го решения о посещении) и косвенно выраженные атрибуты (элементы или виды 
деятельности, на которые посетитель склонен обращать внимание, пребывая 
на площадке проведения мероприятия).

Цели посещения молодыми людей массовых мероприятий представлены 
в среднем следующим образом: 38 % — ​развлекательная, 22 % — ​познаватель-
ная, по 14 % — ​общение и получение нового опыта.

Явно выраженные атрибуты мероприятия можно рассматривать как привлека-
ющие к посещению при принятии решения. Наличие определенной совокупности 
таких атрибутов можно рассматривать как своего рода мотивирующий к посеще-
нию стимул. В обеих возрастных группах преобладает атрибут «наличие сцениче-

3	 При сравнении представлений респондентов двух поколений использовался Т-тест для независимых выборок. 
Анализ сопряженности переменных проводился с расчетом коэффициента зависимости переменных хи-квадрат, 
коэффициентов сопряженности переменных Пирсона и Крамера.
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ской части и выступлений» (25 % всех упоминаний в каждой группе). Представ-
ления респондентов двух возрастных групп о значимости для них тех или иных 
атрибутов мероприятия в ряде случаев схожи в части количественной выражен-
ности. Вместе с тем слабо выраженные различия подтверждаются качествен-
ным анализом свободных ответов, кратко излагаемыми далее в таблице 1. Крат-
ко остановимся на этом.

В возрастной группе до 24 лет можно проследить несколько большую ориен-
тацию на визуально-эстетическое содержание и неформальный характер, срав-
нительно большее внимание к этапу выбора мероприятия (27 % важно изучение 
информации о мероприятии, 16 % — ​поиск компании для совместного посеще-
ния). Респонденты в группе до 35 лет сравнительно более ориентированы на этап 
непосредственного проведения: наблюдение за программой (27 %), взаимодей-
ствие с ведущими (10 % против 1 % у поколения Z) и т. д.

Что касается косвенно выраженных атрибутов, то здесь примечательно нали-
чие асимметрии в упоминаниях различных аспектов мероприятия до посещения 
и при посещении у обеих групп. Например, респонденты 25—35 лет, которые за-
являют о своей низкой социальной активности, на самом мероприятии достаточ-
но открыты к ней (18 %) и, более того, ожидают, что организаторы обеспечат им 
зоны для неформальной активности (см. рис. 1).

Рис. 1. Важность различных аспектов организаторской деятельности для респондентов (% ответов)
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Группа 18—24 лет, которая при выборе мероприятия почти не придает значи-
мости наличию организованных деятельностных активностей, более расположе-
на к ним при оценке своего поведенческого намерения на самом мероприятии. 
Акцентируемые же атрибуты визуальной привлекательности (см. рис. 2) показы-
вают меньшую степень важности в оценке элементов самого мероприятия, под-
лежащих тщательной организации (см. рис. 1).

При выборе мероприятия молодежь мегаполиса руководствуется представ-
лениями о необходимых атрибутах мероприятия. Наличие последних позволяет 
привлечь аудиторию к посещению. Различия между группами выражаются ско-
рее в качественной интерпретации одних и тех же элементов, нежели в количе-
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ственной выраженности атрибутов в представлениях респондентов (см. табл. 1), 
которые мы выделили на основе анализа ответов на открытые вопросы, а также 
опираясь на данные рисунков 1—3 и данные подраздела «Характеристика об-
условленности социокультурными факторами» (см. далее).

Рис. 2. Наиболее важные, по мнению респондентов, элементы содержания мероприятия 
(% ответов)

0

5

10

15

20
заявленная тема

фестивальная гастрономия

выступления, концерты

визуальное оформление

музыкальное сопровождение

возможность выступить, 
показать себя

наличие игровых зон, мастер-
классов

дресс-код

новые знакомства

общение с единомышленниками

ведение программы

18-24 лет

25-35 лет

Таблица 1. Сравнительная характеристика ключевых различий в посетительских 
предпочтениях представителей поколения Z и поколения Y

Элемент
Особенности проявления

Молодежь 18—24 лет (поколение Z) Молодежь 25—35 лет (поколение Y)

Идея 
и оформление

«Аутентичность», гармоничность и ком-
плексность атрибутов, из которых скла-
дывается привлекательная форма. Ха-
рактерные упоминания: «тематическое 
оформление» (ж)*, «тематика и сопут-
ствующее ей оформление» (м)

Привлекательность повода к проведе-
нию, концептуальная и тематическая 
привлекательность. Характерные упо-
минания: «интересная актуальная тема» 
(м), «тема мероприятия и окружение 
людей, чтобы все это сочеталось с мо-
ими интересами» (м), «смотря какая 
тема, должно быть интересно» (ж)

Участие

Ожидают вовлеченности участников 
в результате их собственной заинтере-
сованности. Характерные упоминания: 
«вовлеченность гостей» (ж), «вовлечен-
ность организаторов» (м), «заинтересо-
ванность посетителей» (м)

Ожидают вовлечения посетителей ве-
дущими или организаторами. Характер-
ные упоминания: «вовлечение публики 
в мероприятие» (ж), «организованная 
программа» (м), «логистика, применен-
ная к толпе» (ж)

Примечатель-
ные люди

Спикеры, умеющие доверительно рас-
сказать о чем‑либо (5 % упоминаний), 
а также медийные личности (20 % упо-
минаний)

Люди, обладающие реальными дости-
жениями (умениями) (15 % упомина-
ний), а также люди «просто из толпы» 
(14 % упоминаний)
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Элемент
Особенности проявления

Молодежь 18—24 лет (поколение Z) Молодежь 25—35 лет (поколение Y)

Ведущие

Значимость личных качеств (харизма-
тичность, стиль и пр.). Характерные упо-
минания: «организаторы, их настрой, 
эмоции, энергия, которую они отдают 
залу» (ж), «интересный и веселый ве-
дущий» (м), «энергичный ведущий» (ж), 
«классный ведущий» (ж)

Значимость умения координировать 
и направлять программу. Характерные 
упоминания: «профессионализм орга-
низаторов и участников» (м), «четкая 
организация» (ж), «логика, системность 
и организация» (ж),

Этап

Предварительный (поиск информации, 
составление первого впечатления пе-
ред принятием решения и поиск компа-
нии для совместного посещения): 43 % 
упоминаний против 31 % среди поко-
ления Y

Непосредственный (наблюдение и уча-
стие в предлагаемой программе и ак-
тивностях): 56 % упоминаний против 
44 % среди поколения Z

Поведение
Социально нейтральны: 94 % откры-
ты к взаимодействию, из них 26 % ак-
тивных

Сравнительно более активны: 91 % от-
крыты к взаимодействию, из них 31 % 
активных

* Здесь и далее используются краткие обозначения пола респондентов — ​авторов соответствующего высказыва-
ния: (м) — ​мужской, (ж) — ​женский.

Характеристика обусловленности социокультурными факторами
Молодежь представляет собой высокогетерогенную группу, что может быть 

еще сильнее выражено в мегаполисе. Проанализируем особенности обуслов-
ленности тех или иных представлений двумя социально-демографическими (пол, 
образование) и двумя социокультурными (тип мероприятия, профессия) факто-
рами 4. Охарактеризуем кратко те зависимости, которые, согласно таблице 2, яв-
ляются значимыми.

Таблица 2. Вероятность наличия функциональной взаимосвязи 
между исследуемым параметром и фактором

Переменная

Фактор, вероятность влияния фактора на значения переменной

Пол Образование Тип мероприятия Профессия

18—24 25—35 18—24 25—35 18—24 25—35 18—24 25—35

Вывод

Цель посещения x x x x x C = 0,3; 
V = 0,2

C = 0,6; 
V = 0,6 x

Предпочтения в вы-
боре х x x х x C = 0,3; 

V = 0,2 х х

Изучают информа-
цию и отзывы перед 
мероприятием

x x x x x C = 0,2; 
V = 0,2

C = 0,3; 
V = 0,3 x

Поведение на меро-
приятии

C = 0,6, 
V = 0,6 x x x C = 0,3; 

V = 0,2
C = 0,3; 
V = 0,3 х х

4	 Анализ проводился с расчетом коэффициента зависимости переменных хи-квадрат, коэффициентов сопря-
женности переменных Пирсона (C) и Крамера (V). Далее в тексте излагаются случаи, удовлетворяющие условию  
χ2 фактич. > χ2 критич. при p ≤ 0,05.
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Переменная

Фактор, вероятность влияния фактора на значения переменной

Пол Образование Тип мероприятия Профессия

18—24 25—35 18—24 25—35 18—24 25—35 18—24 25—35

Вывод

Важное на меро-
приятии x x x x x C = 0,5; 

V = 0,3 х Х

Влияние социаль-
ного окружения 
на принятие реше-
ния о посещении

x x x x x х C = 0,3; 
V = 0,2

C = 0,4; 
V = 0,3

Готовность взаимо-
действовать с други-
ми участниками

x C = 0,2; 
V = 0,1 x x C = 0,2; 

V = 0,2 x C = 0,3; 
V = 0,3

C = 0,3; 
V = 0,3

Готовность знако-
миться x x C = 0,3; 

V = 0,2 x x C = 0,2; 
V = 0,2

C = 0,2; 
V = 0,2

C = 0,3; 
V = 0,2

Интерес к наличию 
представителей ре-
ферентных групп

х x x x x х C = 0,3; 
V = 0,3

C = 0,3; 
V = 0,2

Готовность обме-
ниваться контакт-
ными данными 
(долгосрочное зна-
комство)

x x x x x C = 0,3, 
V = 0,3 x C = 0,2; 

V = 0,1

Представитель ре-
ферентной группы

C = 0,3; 
V = 0,2

C = 0,3; 
V = 0,2 x x x C = 0,3, 

V = 0,3 x C = 0,4; 
V = 0,3

Характер рекламно-
го контента x x x C = 0,3; 

V = 0,2 х х х х

* «Вероятна» — ​проявлена значимая вероятность обусловленности переменной фактором по коэффициенту Пирсо-
на (C) и коэффициенту Крамера (V) при p ≤ 0,05 и χ2 фактич. > χ2 критич; «х» — ​вероятность взаимосвязи низка или 
статистически незначима.

В целом анализ сопряженности переменных показывает, что в подгруппе 
до 24 лет чаще всего определяющим фактором предпочтений тех или иных атри-
бутов является профессиональная специализация. Респонденты предрасполо-
жены к пассивному времяпрепровождению на городских и частных мероприяти-
ях (40 %) и к более активному — ​на клубных (доля пассивных снижается до 20 %). 
На городских мероприятиях респонденты поколения Z придают сравнительно 
большее значение тематике (21 %), оценке ведения программы (14 % против 9 % 
на клубных), визуальному оформлению (15 % против 1 %), наличию выступлений 
(12 % против 1 %) и организованной гастрономии (9 % против 1 %). На частных ме-
роприятиях — ​ведению программы (14 %), на клубных —возможностям для нефор-
мального общения (21 % против 3 % на городских), наличию возможностей для 
деятельностной активности (13 % против 4 %), интерес к сервисным атрибутам (ви-
зуалу, гастрономии, выступлениям) не выражен. К ситуативному взаимодействию 
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на мероприятии преимущественно открыты респонденты, занятые в сфере торгов-
ли и услуг или посещающие клубные мероприятия. Переводить ситуативное взаи-
модействие в долгосрочное чаще готовы те, кто занят в интеллектуальной сфере 
или имеет среднее профессиональное образование. Больший интерес к отзывам 
и материалам после мероприятия проявлен среди посетителей коммерческих ме-
роприятий, с общим образованием или занятых в сфере торговли.

В группе 25—35 лет определяющим фактором чаще служат профессиональ-
ная специализация и тематическая направленность мероприятия, обусловленная 
внерабочими интересами, принадлежностью к субкультуре и т. д. Среди респон-
дентов — ​посетителей городских и коммерческих мероприятий более выражена 
привлекательность выступлений (до 30 %), чуть менее — ​оформления (17 %), ма-
стер-классов (15 %) и ярмарок (14 %). На частных мероприятиях доминируют сце-
ническая (до 30 %) и визуальная (22 %) компоненты. На клубных мероприятиях — ​
оформление, деятельностные активности, выступления, общение и интерактивы 
сбалансированы (~20 %), что может свидетельствовать о комплексности ожида-
ний. На городских мероприятиях респонденты поколения Y активны во взаимо-
действии с ведущим (11 %), на клубных — ​в межличностном взаимодействии (44 %), 
на частных — ​преимущественно пассивны (61 %). Ситуативному взаимодействию 
более открыты те, кто занят в сфере интеллектуального труда, менее всего — ​в про-
изводственной сфере. При принятии решения о посещении на мнение ближнего 
окружения ориентируются преимущественно те, кто занят в сфере здравоохра-
нения, IT или интеллектуального труда, менее всего — ​занятые на производстве.

Характеристика посетительских предпочтений 
в части вовлекающих в мероприятие атрибутов

Анализируя социокультурные мероприятия (в отличие от мероприятий досу-
гово-развлекательных), мы подчеркиваем их роль в формировании ценностей, 
представлений, шаблонов поведения. Механизм реализации этих функций мож-
но разделить на собственно коммуникативный (прямая или косвенная переда-
ча сообщения, смыслов, целевой идеи в знаково-символической форме), соци-
ально-коммуникативный, а также опытно-деятельностный [Шелгинская, 2024]. 
Последний предполагает, что посетителю будет продемонстрирована «програм-
ма деятельности… программа следования накопленному опыту» [Ахиезер, 2000: 
34]. Значительную роль в этом играют деятельностные активности, формирую-
щие связь прикладных навыков с ценностно-смысловым аспектом и обеспечи-
вающие условия для развития и раскрытия личностного потенциала, — ​мастер-
классы, тест-драйвы и пр. [Бизин, Кудашова, 2024; Богатырев, 2022; Harb et al., 
2024]. При этом в принятии решения об участии в таких видах деятельности ча-
сто предполагается высокая инициативность посетителя. Вместе с тем ведущие 
мастер-классов и лекториев не всегда могут вовлекать и «зазывать» посетителей, 
а перед волонтерами может не ставиться такой задачи. Наши респонденты чаще 
всего среди целей посещения таких мероприятий называют пассивное наблюде-
ние (42 % ответов), что обуславливает трудности реализации вовлекающей функ-
ции. Поэтому актуально проанализировать возможность использования альтер-
нативных способов вовлечения.
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Как отмечалось, можно проследить несоответствие в предпочитаемых респон-
дентами атрибутах мероприятия при принятии решения о посещении и непосред-
ственном посещении. Первые характеризуют молодых посетителей как пассив-
ных наблюдателей и ценителей визуально-гармоничной инфраструктуры, вторые 
отражают готовность к вовлеченному участию при малой инициативности. Та-
кая асимметрия позволила нам выделить примечательные особенности: ориен-
тацию на степень вовлеченности других посетителей, на личностные особенно-
сти ведущих, организаторов, медийных личностей и спикеров (для респондентов 
18—24 лет), на организованность инфраструктуры и работу с посетителями, ори-
ентацию на присутствие представителей референтных групп (для респондентов 
25—35 лет).

Принимая во внимание слабо проявленную инициативность (в обеих группах) 
и предубеждение против вовлечения во взаимодействие с ведущим (в группе 
до 24 лет), актуальным представляется обратить внимание на социальные и ре-
ферентные факторы стимулирования вовлечения, так как именно эти аспекты 
представляют собой дополнительную ценность для респондентов. Они мало вы-
ражены при выборе мероприятия, но проявляются как качество его «атмосферы», 
для группы 18—24 лет это вовлеченность участников и неформальное общение, 
а для группы 25—35 лет — ​ориентация на примечательную личность и потреб-
ность в вовлечении.

Таким образом, можно констатировать вовлекающий потенциал социально об-
условленных технологий в ситуациях переключения внимания с зон пассивного 
участия на зоны прикладного опыта, передачи социального поведенческого ша-
блона, формирования доверительного отношения к происходящему. Для этого 
представляется целесообразным обращение к следующим формам вовлечения, 
обозначаемым нами как «референтное вовлечение» и «вовлечение посредством 
представленных социальных практик». Так, мнение непосредственного окру-
жения принимают во внимание около 80 % респондентов (причем 62 % группы 
до 24 лет и 44 % группы до 35 лет относятся к этому серьезно). Мнение сторонне-
го окружения (пользователей соответствующих веб-ресурсов, специалистов, ве-
дущих и т. д.) интересует около 75 % респондентов (для 45 % это мнение интерес-
но и принципиально важно).

Референтное вовлечение может быть реализовано с позиции примечательной 
личности в материальном или виртуальном пространстве мероприятия. Большин-
ство респондентов (около 80 %) склонны интересоваться заранее, будут ли на ме-
роприятии примечательные или интересные для них люди. Большинство исходит 
из праздного интереса, однако для 26 % их присутствие принципиально, от него 
зависит их посетительское намерение. Таким образом, ориентирование на приме-
чательную личность может послужить не столько средством привлечения, сколь-
ко способом вовлечения. В большой степени это справедливо для респондентов 
поколения Z, респонденты же поколения Y сравнительно менее зависимы от это-
го и ориентированы скорее на общее социальное окружение, на представленные 
на площадке социальные практики (см. рис. 3).
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Рис. 3. Типы личностей на мероприятиях, присутствие которых вызывает дополнительный интерес 
(специфическую значимость) у респондентов (% ответов)
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Вовлечение в различные виды деятельности на мероприятии, опирающееся 
на восприятие и воспроизведение социальных практик других посетителей, предпо-
лагает внедрение технологий передачи целевых смыслов «в процессе социальных 
взаимодействий друг с другом и с социальной действительностью» [Зубок, 2022: 
11]. Социальные практики в общем виде допустимо рассматривать как поведен-
ческие акты индивидов и групп, характерные для повседневных ситуаций, которые 
«с одной стороны, детерминируются социальной средой, с другой — ​воздействуют 
на среду, изменяя ее структуру» [Шугальский, 2012: 278]. Практики взаимодей-
ствия наших респондентов можно охарактеризовать так: 64 % открыты к взаи-
модействию, но не склонны инициировать его (инициативны только около 30 %). 
При этом 62 % отмечают, что были бы рады завести на мероприятии несколько но-
вых знакомств, то есть на самом деле они готовы как к ситуативному, так и к бо-
лее долгосрочному взаимодействию при наличии располагающих к этому условий.

Обсуждение
В анализе мы рассматривали три ключевых аспекта. Мы охарактеризовали 

общие представления молодежи мегаполиса об атрибутах мероприятия, наличие 
которых привлекло бы к его посещению. Для респондентов 18—24 лет это визу-
альное оформление (24 %), концертно-сценическая часть (23 %), неформальное 
общение (14 %), деятельностные активности (11 %). Для респондентов 25—35 лет 
перечень выглядит несколько иначе: выступления и концерты (26 %), визуальное 
оформление (18 %), деятельностные активности (15 %), ярмарки (12 %). Это согла-
суется с рядом маркетинговых исследований молодежных аудиторий мероприя-
тий. Специалисты в области событийного менеджмента отмечают ориентацию 
поколения Z на визуальную привлекательность, которую можно объяснить при-
вычкой молодежи цифровой эпохи документировать события своей жизни в со-
циальных сетях и блогах 5. Аналогично, докладчики в рамках Digital Entertainment 

5	 «Окей, бумер» или как организовать ивент для поколения Z // VC.ru. 2019. 17 декабря. URL: https://vc.ru/marketing/
97666‑okei-bumer-ili-kak-organizovat-ivent-dlya-pokoleniya-z (дата обращения: 25.05.2025).

https://vc.ru/marketing/97666-okei-bumer-ili-kak-organizovat-ivent-dlya-pokoleniya-z
https://vc.ru/marketing/97666-okei-bumer-ili-kak-organizovat-ivent-dlya-pokoleniya-z
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World, ежегодной конференции представителей медиаиндустрии, проходящей 
в Лос-Анджелесе, отмечали такие особенности поколения Z, как потребность 
в «аутентичности», вовлеченности, постоянном контакте с аудиторией, визуаль-
ной привлекательности, интерактиве в формате свободного выбора и диалога 
без навязчивости 6. Схожие выводы относительно зрелищности мероприятия, его 
концертной программы делают российские социологи [Оселедчик, Велиев, 2017].

Акцентирование этих элементов при рекламе мероприятия позволит привлечь 
молодежную аудиторию. Однако выраженная посетительская пассивность вкупе 
с таким перечнем атрибутов (также подразумевающих пассивное созерцание) 
не способствует активному вовлечению и затрудняет реализацию гуманистиче-
ских функций мероприятия. Несмотря на то что результаты позволяют охаракте-
ризовать молодых людей как достаточно заинтересованных в разнообразных 
видах деятельности на мероприятии (53 % ответов было дано относительно актив-
ных целей посещения: общаться, пробовать и узнавать новое, выступать), они ма-
лоинициативны в выборе активных альтернатив (42 % ответов дано относитель-
но намерения пассивного наблюдения). С этим выводом согласны О. И. Ткаченко 
и Е. В. Терехова, отмечающие, что 45 % опрошенных ими респондентов 20—30 лет 
предпочитают роль зрителя, тогда как 42 % в целом готовы присоединиться к уча-
стию, если для этого будут располагающие условия [Ткаченко, Терехова 2020]; 
а также И. А. Ильченко, подчеркивающий, что около 43 % молодежи ходит на ме-
роприятия ради развлечения и отдыха [Ильченко, 2016].

В поисках атрибутов мероприятия, способных выполнить не только привлека-
ющую, но и вовлекающую функцию, мы проанализировали качественные осо-
бенности представлений респондентов и сопоставили их ответы о привлекаю-
щих к посещению атрибутах с ответами об атрибутах, значимых непосредственно 
на мероприятии. При этом представленный выше перечень несколько изменил-
ся. В группе 18—24‑летних упоминания атрибутов распределились по следующим 
тематическим группам: люди и общение (26 %), оформление и декор (15 %), му-
зыкальное сопровождение (11 %), общая организация (8 %), ведущий (7 %), раз-
нообразие площадок (6 %), выступление и концерты (3 %). В группе 25—35‑лет-
них: примечательные личности (17 %), музыка и качество звука (14 %), логистика 
и организованность (13 %), оформление и декор (11 %), профессионализм веду-
щего (6 %), разнообразие площадок (3 %).

С одной стороны, предпочтения молодежи демонстрируют комплексность, что 
согласуется с выводами Р. Е. Маркина о том, что для 80 % молодежи ценность ме-
роприятия заключается в его атмосфере, складывающейся «за счет многих факто-
ров: звукового сопровождения, освещения, запахов и общего настроения, которое 
преобладает на мероприятии» [Маркин, 2020: 171]. С другой стороны, социаль-
но обусловленные атрибуты при более детальной интерпретации начинают про-
являться над инфраструктурными, что позволяет считать их атрибутами, придаю-
щими дополнительную ценность посетительскому опыту.

Технологии вовлечения, основывающиеся на использовании таких атрибутов, 
пока не нашли что должного отражения в практике организаторов, хотя в иных 

6	 Как понравиться поколению Z: руководство для организаторов мероприятий // EventRocks.ru. 2019. 4 марта. URL: 
https://blog.eventrocks.ru/kak-ponravitsia-pokolieniiu-z/ (дата обращения: 25.05.2025).

https://blog.eventrocks.ru/kak-ponravitsia-pokolieniiu-z/
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качествах (потребительские предпочтения, обратная связь, оценка удовлетво-
ренности) социальный фактор принимается организаторами во внимание [Федо-
това, 2024; Левина, Дустова, 2020]. Хотя сам факт значимости социального ас-
пекта на мероприятиях для молодежи обсуждается исследователями. Например, 
отмечается, что молодежь предпочитает проводить досуг, в том числе событийный, 
с друзьями [Бобровская, 2023]; она ориентирована на взаимодействие с людь-
ми, которые «должны быть такими же динамичными, молодыми, яркими и целе-
устремленными» [Проказина, 2023: 139]; молодые люди 18—24 лет подвержены 
страху быть непринятыми сверстниками, а 25—35‑летние опасаются отсутствия 
поддержки со стороны других людей [Пищик, 2019]; молодежь 25—35 лет откры-
та к сотрудничеству и взаимодействию при готовности «диктовать свои правила, 
если видят, что это принесет большую пользу» [Чернышева, 2019: 141]. На наш 
взгляд, это поддерживает вывод об актуальности учета социально-референтного 
аспекта и значимости представленных на мероприятии социальных практик.

Заключение
Мы ставили цель дать характеристику представлений двух поколений молоде-

жи мегаполиса о социокультурных мероприятиях с точки зрения привлечения их 
к посещению и вовлечения в участие. Три задачи исследования были направле-
ны на то, чтобы охарактеризовать представления о привлекающих к посещению 
атрибутах, оценить вероятность влияния на эти представления социокультурных 
факторов, проанализировать эти представления с точки зрения атрибутов, кото-
рые могли бы способствовать вовлечению и целевой коммуникации.

В рамках решения первой задачи установлены общие представления молоде-
жи о привлекающих к посещению атрибутах и целях посещения массовых меро-
приятий, охарактеризованы их особенности. Респондентов 18—24 лет (поколе-
ние Z) привлекают мероприятия, обладающие выразительным и тематическим 
оформлением, предполагающие свободный формат общения и взаимодействия 
с другими посетителями. Респондентов 25—35 лет (поколение Y) в большей сте-
пени привлекают мероприятия, предполагающие значительную концертную со-
ставляющую и разнообразие вариантов времяпровождения на выбор.

Вторая задача была направлена на то, чтобы охарактеризовать вероятность 
влияния социально-демографических и социокультурных факторов на посети-
тельские предпочтения. Преимущественное влияние оказывают факторы профес-
сиональной принадлежности (для обеих групп) и тематической направленности, 
сопряженной с субкультурными особенностями или интересами (для респонден-
тов поколения Y). Влияние этих факторов наиболее выражено в отношении по-
веденческого намерения, открытости к социальному взаимодействию, атрибу-
тивных предпочтений.

Для реализации третьей задачи проанализировано, как особенности посе-
тительских представлений могут быть учтены при вовлечении молодежи. По-
скольку явно выраженные представления отражают пассивно-созерцательное 
намерение (и тем самым способствуют привлечению на мероприятие, но не во-
влечению в активное участие), мы обратились к косвенно выраженным особен-
ностям — ​ориентации на неординарный или распространенный социальный при-
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мер, чуткое реагирование на состояние участников и организаторов, значимость 
личностных особенностей ведущих. Предложили выстраивать тактики вовлече-
ния, основываясь на демонстрации референтного примера и социальных прак-
тик активных посетителей.

Признавая высокую гетерогенность посетителей мероприятий в целом и мо-
лодежи в частности, отметим, что сделанные выводы открывают широкое поле 
дальнейшего научного поиска и дискуссии. В том числе связанные с такими ас-
пектами, как специфика применения и адаптации к условиям малых и крупных го-
родов, к субкультурным особенностям и пр. Примечательным направлением для 
дальнейших научных изысканий также представляется более подробное изуче-
ние ряда парадоксальных аспектов. Например, важности вовлеченности участ-
ников как характеристики интенсивности представленных социальных практик 
других участников при ориентации аудитории на популярный референтный при-
мер (среди респондентов поколения Z). И обратный пример — ​важность вовле-
чения как организующей и координирующей функции ведущего при ориентации 
аудитории на присутствующие социальные практики (для респондентов поколения 
Y). Исследование этих аспектов позволило бы раскрыть диалектику соотношения 
обыденного и необычного в массовых мероприятиях, на чем во многом строится 
их привлекательность к посещению и производимый эффект.

Полученные результаты, на наш взгляд, позволяют дополнить существующее 
знание в области социологии досуга и молодежи в части событийных предпочте-
ний, что может найти применение в концептуальных разработках социологов, 
культурологов, педагогов, специалистов социального управления в сфере куль-
туры и молодежной политики в части разработки механизмов вовлечения посе-
тителей и взаимодействия с ними в интересах общества и государства.
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Аннотация. Одной из смыслообразующих 
осей, выстраивающих теоретический ланд-
шафт современного научного общество-
знания, до настоящего времени остается 
диалектическая проблема «субъекта (дей-
ствия, agency) — ​структуры». Ключевой те-
зис статьи заключается в утверждении, что 
волюнтаризм человеческого действия («сво-
бода воли») с неизбежностью, то есть зако-
номерно, вплетается в сеть структур раз-
ного уровня и  порядка («интернальных» 
и «экстернальных», микро- и макро-, куль-
турных и  институциональных, аксиологи-
ческих и нормативных), образующих ряд 
условий и предпосылок воспроизводства 
организованных форм социальных интер-
акций и отношений, а также выступающих 
источниками явной и/или латентной пра-
вилосообразности поведения людей в об-
ществе. Теоретико-методологический под-
ход, принимаемый автором, ориентируется 
на «синтетические» социологические кон-
цепции, стремящиеся к объединению «реа-
листской» и «номиналистской» перспектив 
анализа социальной жизни и к преодоле-
нию их внутренних логических противоречий.

METHODOLOGICAL INDIVIDUALISM VERSUS 
SOCIAL REALISM: IS THEORETICAL SYNTHE-
SIS POSSIBLE?

Denis G. PODVOYSKIY1, 2, 3 — ​Cand. Sci. (Philos.),  
Associate Professor at the Department of 
Social Philosophy and Philosophy of History;  
Associate Professor at the Department of So-
ciology; Leading Research Fellow
E‑MAIL: dpodvoiski@yandex.ru
https://orcid.org/0000-0002-7396-1828

1	 Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russia
2	 Peoples’ Friendship University of Russia named after 

Patrice Lumumba (RUDN University), Moscow, Russia
3	 Institute of Sociology of FCTAS RAS, Moscow, Russia

Аbstract. One of the meaning-forming axes 
that builds the theoretical landscape of mod-
ern social sciences is still the dialectical prob-
lem of «subject (action, agency) — structure». 
The main thesis of this article is the assertion 
that the voluntarism of human action («free-
dom of will») is inevitably, that is, naturally, wo-
ven into a network of structures of different 
levels and orders («internal» and «external», mi-
cro- and macro-, cultural and institutional, ax-
iological and normative), forming a number of 
conditions and prerequisites for the reproduc-
tion of organized forms of social interactions 
and relationships, and also acting as sourc-
es of explicit and latent rule-based behavior 
of people in society. The author adopts a the-
oretical and methodological approach that is 
oriented toward «synthetic» sociological con-
cepts and shows its potential for combining 
the «realist» and «nominalist» perspectives of 
analyzing social life and overcoming their in-
ternal logical contradictions.
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Человеческое действие / социальная структура: два берега одной реки
«Противопоставление „действия“ „системе“ или „структуре“ — ​одно из наиболее 

распространенных во всей традиции социального теоретизирования», — ​справед-
ливо констатирует Уильям Аутвейт [Аутвейт, 1991: 160]. В то же время, — ​утверждает 
британский социолог, — ​мы постоянно сталкиваемся с тенденцией «отождествлять 
уровень „действия“ со свободой, а „структурный“ или „системный уровень — ​с огра-
ничениями“» [там же]. И кем являются люди в таком случае — ​марионетками или 
активными игроками на социальном поле с широкими возможностями? Общест-
венная жизнь не дает однозначного ответа, поскольку человек может представать 
и тем, и другим в разной степени — ​в зависимости от исторического контекста, 
эпохи, обстоятельств, особенностей социальной структуры и, конечно, от самого 
взгляда, каким мы смотрим на проблему человеческой свободы.

Человек мыслящий (человек как субъект) и человек действующий (человек как 
актор), с одной стороны, и общество (система, структура), с другой, являются эле-
ментами аналитически смонтированной бинарной оппозиции. Хотя оперирует 
этой диадой не только социальная теория, но и обыденное сознание, по крайней 
мере в современных обществах, немало потрудившихся над от- или вы-делением 
Я от (или из) Мы/Они [Элиас, 2001]. На самом же деле в эмпирической реально-
сти социальной жизни индивид и общество не столько противопоставлены, сколь-
ко предполагают друг друга, и поэтому могут быть определены только друг через 
друга. Общество складывается из людей, их мыслей, слов и поступков, образу-
ющих его исходный субстрат. Иначе говоря, молекулярная формула социального 
вещества конституируется человеческой деятельностью как собственной фунда-
ментальной атомарной тканью. «Химия» социального выстраивается из «физи-
ки» человеческого. В свою очередь люди, рассматриваемые вне среды сосуще-
ствования с себе подобными, просто перестают быть самими собой. Differentia 
specifica «социальности», по-видимому, является неустранимым в дефиниции че-
ловека как существа особого рода.

Понятийная диада «человек — ​общество» имеет множество смысловых кон-
нотаций, в  том числе метафизических, религиозных, этических, политико-
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идеологических, которые мы позволим себе вынести за скобки наших рассуж-
дений. Попробуем сосредоточиться на вопросе более специальном, но при этом 
ключевом для социологической теории в целом: способна ли последняя без ви-
димых перекосов синтезировать в одной объяснительной модели кажущиеся по-
лярными позиции методологического индивидуализма и коллективизма, социо-
логического номинализма и реализма, сингуляризма и холизма? Должны ли мы 
строго предпочитать какую‑то одну: восходящую или нисходящую линию рассуж-
дения — ​двигаться от действия к социальным структурам (институциональным, 
культурно-символическим и т. д.) или в обратном направлении?

Формулировка «в начале было…» здесь, по-видимому, неуместна. Какое зве-
но считать первым — ​индивида или социальную структуру — ​не так важно; гораз-
до важнее надежность самой цепи, опосредующей, соединяющей крайние точки 
понятийного ряда. Цепь взаимной детерминации самозамкнута, и можно гулять 
мыслью по кругу, в обоих направлениях — ​от индивидов к институтам (экстерна-
лизация) и обратно (интернализация) [Бергер, Лукман, 1995]. Где стартовать — ​
не столь принципиально, но все же проще (из соображений аналитической ясно-
сти) отталкиваться от людей и их действий.

Разумеется, никакого несоциализированного индивида (или рядоположенных 
несоциализированных индивидов), начинающего или начинающих писать лето-
пись общественной жизни с нуля (de novo и ex nihilo), в природе мы никогда и ни-
где не отыщем. Социальный пазл складывается из взаимно ориентированных че-
ловеческих поступков как фрагментов, но эти фрагменты по отдельности, то есть 
вне пазла, представить себе нельзя, не уничтожив полностью их эмпирическое 
своеобразие. Предшествуют ли логически части целому, если они никогда вне это-
го целого не существовали? — ​Нет! Но все же начинать разговор лучше с индиви-
дуальных действий, потому что именно они, взятые в совокупности, образуют про-
стейший, атомарный уровень социальной жизни. Кроме того, имеются еще две 
причины, определяющие целесообразность старта рассуждений в указанной точке.

1) Только человек наделен такими интегральными качествами, как субъектность 
и агентность, обладает свободой воли, способен хотеть, мочь, думать, стремить-
ся, ставить цели и достигать их, выбирать, отказываться от чего‑то по идейным 
соображениям, испытывать душевные страдания, превозмогать, любить и нена-
видеть, хитрить и лицемерить, жертвовать собой, гордиться, стыдиться, мучить-
ся муками совести, выполнять или нарушать обещания, оперировать категория-
ми долженствования и т. д.

2) Социологическому анализу в строгом смысле подлежат только конфигура-
ции человеческих действий, потому что только они эмпирически наблюдаемы. Все 
остальное в общественных науках — ​лишь бесхитростная или же прихотливая игра 
понятий; «все слова, слова, слова». На действие в отличие от всего остального в со-
циальной жизни можно указать пальцем, сказав: вот смотрите, он/она делает это.

Если вы захотите указать пальцем на институты, вы все равно попадете в людей 
и их поступки. Общность, группа, семья, класс, организация, университет, партия, 
родина, церковь, государство, армия, страна, цивилизация, народ, рынок, ано-
мия, безработица, стратификация, бюрократия, нищета, разруха, кризис, про-
цветание, капитализм и т. п. — ​всего-навсего научные термины (и/или элементы 
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публичного или обыденного языков), абстрактные собирательные понятия, кото-
рые никакой самостоятельной субъектностью/агентностью (см. п. 1) не обладают.

Совершенно прав П. Бурдьё, заметивший однажды: «Язык ставит социолога пе-
ред весьма драматической проблемой: он, по сути дела, оказывается неисчер-
паемым кладезем натурализованных заранее сконструированных конструктов» 
[Бурдьё, 2002: 396]. Наши способы изъяснения порождают иллюзию, что за име-
нами существительными, употребляемыми нами в речи, стоят какие‑то особые 
сущности, скрываются какие‑то субстанции. Методологический индивидуализм — ​
подход номиналистский, выступающий против необоснованной эссенциализации 
имен — ​разного рода вывесок, табличек, нашивок, оберток, упаковок, порой ка-
муфлирующих пустоту или, как минимум, стригущих и красящих шкурку русского 
зайца, умерщвленного в Тульской губернии, под соболя или шанхайского барса.

Это (п. 1, 2), так сказать, два основных козыря в колоде методологического 
индивидуализма. Поэтому‑то в социальной теории начинать разговор с уровня 
человеческого действия кажется решением вполне оправданным. Так поступа-
ли и авторы, мыслившие отнюдь не по-сингуляристски, — ​тот же Т. Парсонс [Пар-
сонс, 2000, 2002].

С другой стороны, важно не только то, с чего мы начинаем, но и то, к чему мы 
в результате приходим. Социологический анализ действия в итоге действием 
обычно не ограничивается. Или, что то же самое, одним лишь действием действие 
объяснить не получается. Лишь на первый взгляд парадоксально звучит утверж-
дение: ничего  1 (точнее, никого), кроме людей, в обществе нет, но из самих людей 
(взятых по отдельности) людей не объяснить.

И вот здесь мало-помалу начинает вступать в игру социальный (или социо-
логический) реализм, признающий за феноменами общественной жизни статус 
бытия sui generis. Индивидуальное действие, будучи помещенным в социальный 
контекст (а оно всегда в него так или иначе помещено) как бы перерастает самое 
себя и дает начало новой реальности. Поэтому все те слова, которые социальные 
науки и естественный язык используют для описания общественных явлений, — ​
все эти «всего лишь имена» — ​оказываются необходимыми, если мы хотим рас-
суждать о совместной жизни людей как о специфической области исследования. 
Главное в нашем деле — ​не забывать, что при оперировании обществоведчески-
ми понятиями мы всегда работаем с определенным языком описания, использу-
ем арсеналы теоретических конструкций, за фасадом которых скрывается живая 
ткань социального опыта людей, складывающегося в конечном счете из конкрет-
ных человеческих поступков.

Действие в координатах AGIL: поиграем с Парсонсом
Итак, представим себе человека действующего, то есть актора, как био-пси-

хо-социальное существо. Он/она имеет пол и возраст, анатомию и физиологию, 
определенный фенотип, набор внешних черт и характеристик, а также способно-
стей и предрасположенностей, навыков, умений и знаний, имеет множественные 

1	 Сейчас, правда, довольно часто (и вполне справедливо) замечают, что в процессах социального конструирова-
ния реальности участвуют не только люди, но и вещи — ​элементы рукотворной и нерукотворной материальной сре-
ды (так называемые актанты).
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потребности разного происхождения (не только биологические) и стремится их 
удовлетворять. Индивид «в моменте» бывает взволнован, возбужден или споко-
ен, у него бывает стресс, депрессия, апатия. У него есть определенный психотип: 
он агрессивный холерик, жизнерадостный сангвиник, заторможенный флегма-
тик или плаксивый меланхолик, «шустрик» или «мямлик», интроверт или экстра-
верт, и т. п. (и с этим, как говорится, пожалуйста, к психологам).

Выражаясь на философский манер, человек обладает сознанием и волей, а его 
действия интенциональны. У социального действия, если верить М. Веберу, имеет-
ся некий субъективный смысл, и этот смысл включает в себя ориентации на дру-
гих людей, присутствующих или отсутствующих, реальных или воображаемых (хотя 
осмысленность поступка не всегда четко выражена). Человек не только чего‑то 
хочет и что‑то чувствует, он о чем‑то думает, что‑то делает и говорит (ведь слова — ​
это тоже в некотором роде дела), объясняет себе и другим, скрывает и утаивает, 
что‑то осознает, а что‑то — ​нет.

Человеческая деятельность отличается от поведения животных. Поведение 
людей не является полностью реактивным (порождаемым реакцией организма 
на раздражитель, стимул). К биологическим потребностям, инстинктам и влечени-
ям у человека прибавляются интересы и потребности небиологического уровня. 
Целесообразность поведения животных в природе основывается на воспроизвод-
стве приспособительных программ реагирования на условия среды, выработан-
ных в процессе эволюционного развития вида. Целесообразность человеческого 
действия предполагает сознательную постановку и выбор целей, а также выбор 
средств их достижения. К стимулам как внешним побудителям поведения у лю-
дей присоединяются мотивы, или «намерения», как побудители внутренние. Пси-
хологи в близком контексте предпочитают говорить об установке (или аттитюде) 
как о социально сформированной готовности или предрасположенности индиви-
да к действию в определенном направлении.

Функцию мотивационных предпочтений выполняют ценности [Момджян, 2020], 
ценностные ориентации и образцы, определяющие в сознании актора субъектив-
ную значимость тех или иных благ и объектов. Ценности при всей их «формальной 
априорности» (добро, красота, справедливость, польза, истина и т. д.) не выраба-
тываются индивидуально. Они являются продуктами культуры, хотя разные инди-
виды обладают избирательной и, по сути, индивидуализированной способностью 
интернализировать (в процессе социализации) те или иные наборы ценностных 
паттернов. Ценности напрямую связаны с нормами. Прочный альянс ценностей 
и норм заставил теоретиков, и в первую очередь Парсонса, говорить о норматив-
ной ориентации действия.

Наконец, действие или цепочка действий в своем быстром или медленном 
течении всегда разворачивается в конкретной ситуации, которая влияет как 
на фактический исход — ​результат акта, так и на его субъективное определение 
актором. Ситуация включает в себя ряд наличных условий и обстоятельств, с ко-
торыми сталкивается актор и которые он должен принимать в расчет в процессе 
постановки, корректировки и достижения целей. Ситуация определяет внешний 
контекст планируемого действия (выше головы не прыгнешь!). А наши желания, 
увы, не всегда сочетаются с нашими возможностями.
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Парсонсовская четырехфункциональная парадигма (так называемый прин-
цип AGIL) хорошо показывает, как аналитически выделяемые подсистемы дей-
ствия работают вместе. Попробуем проиллюстрировать эвристику этого подхода 
на конкретных (полушуточных) примерах.

Давайте вспомним сюжеты песни «Все могут короли» и мультфильма «Лету-
чий корабль». Король из песни и царевна из сказки хотят устроить свою личную 
жизнь, найти себе вторую половину и создать семью. То есть цель в данном слу-
чае налицо. За постановку и достижение целей (Goal attainment) в системе дей-
ствия отвечает личностная подсистема. Можно было бы выбрать и другую цель, 
но они выбрали такую. Причем оба при выборе партнера изначально ориенти-
рованы экспрессивно, а не инструментально — ​не как «очаровательный корнет» 
из «Соломенной шляпки», решивший жениться и взять в приданое мильон (пар-
дон). Деньги их не интересуют, ими руководят субъективно переживаемые неж-
ные чувства: «Но для Луи была милее всех она, решил Луи, что женится на ней»; 
«А я не хочу, не хочу по расчету, а я по любви, по любви хочу…»

За  адаптацию (Adaptation) в  системе действия отвечает поведенческо-
организмическая подсистема: Луи Второй — ​половозрелый мужчина, царевна 
Забава — ​тоже девушка на выданье, физически уже вполне созрела для супру-
жеской жизни.

Но в структуру действия всегда вмонтированы, как бы вшиты еще две подси-
стемы: социальная и культурная, выполняющие соответственно функции инте-
грации (Integration) и воспроизводства/поддержания образца (Latency / latent 
pattern maintenance). Любые действия, совершаемые индивидами, должны как‑то 
согласовываться и соотноситься с образцами и нормами, которые вырабатыва-
ет и транслирует общество, спуская индивидам на уровень действия в качестве 
предписаний и модальностей: так надо / не надо, принято / не принято, прилич-
но / неприлично… невест и женихов выбирают из этого круга, а из того не вы-
бирают, если ты король или царская дочь («В царских семьях — ​уж такой порядок 
древний — ​по расчету надо замуж выходить»).

О генезисе упомянутых подсистем (I и L) мы еще не говорили (а они явно соци-
ального происхождения). Пока надо разобраться с тем, как они работают в эле-
ментарной структуре индивидуального действия. Нормы сообщают актору, как 
поступать можно, нельзя, требуется, следует, желательно и т. п., а ценности отве-
чают на вопрос «почему это так?».

В случае с Луи события развивались более эмпирически предсказуемо. К нему 
приехали соседи-короли и объяснили, как себя положено вести приличному само-
держцу. Они могли напомнить ему о государственных долгах, междинастических 
связях, геополитическом положении, пригрозить разрывом отношений, войной, 
потребовать отречения от престола. При этом они могли давить, настаивать, шан-
тажировать, уговаривать, убеждать, призывать к здравому смыслу, привлекать 
мудрецов, священнослужителей, моралистов, задачей которых было бы озвучи-
вание доказательств пагубности и греховности морганатических браков.

Социальные нормы могут работать и сами по себе, когда следование нор-
ме обеспечивается внешним давлением, благодаря угрозе негативных санкций, 
но чаще они работают в тандеме с культурой. Когда к вам приходят люди, с мне-
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нием которых вы вынуждены или привыкли считаться, и призывают вас к ответу, 
указывая на недопустимость образования семейного союза монарха и пастушки-
птичницы, вас начинают посещать тревожные мысли: а может, ваша избранница 
и вправду вам не ровня? Может, она недостаточно изящна, изысканна, благород-
на и утонченна, не читала рыцарских романов и не говорит свободно по-латыни. 
В песне не сказано, испугался ли Луи, сдался ли под натиском аргументов, поддал-
ся на уговоры, осознал неуместность, поспешность или легкомысленность своего 
выбора, но факт остается фактом: взял в жены он совсем другую женщину (хоть 
и не такую симпатичную, но, как и полагается, — ​королевского происхождения).

В случае с Забавой культура продиктовала иное решение, и нормы не помог-
ли. Она предпочла простого доброго, рукастого и смекалистого парня коварному 
царедворцу-коммерсанту Полкану (в точном соответствии с замыслом сказки). 
Судя по нарративу, похоже, что царевна социализировалась в колхозе, пионер-
лагере или общежитии доярок, а не в палатах своего отца, или, возможно, она 
начиталась в дворцовой библиотеке «деревенщической» литературы, воспеваю-
щей жизнь простого народа: «Маленький домик, русская печка, пол деревянный, 
лавка и свечка, котик-мурлыка, муж работящий, вот оно счастье — ​нет его слаще».

Разумеется, истории незадачливого короля Луи и пренебрегающей сослов-
ными условностями царевны Забавы суть продукты художественной фантазии, 
у которой имеются свои законы. Но и в них проступают контуры модели социоло-
гического объяснения, которую при желании можно применить к любому чело-
веческому действию.

Схемы и шаблоны как лекарства от головной боли
Как мы видели, в системе действия содержатся элементы и даже подсистемы, 

которые на уровне индивидуального поступка никогда бы не возникли, будь чело-
век предоставлен только самому себе, и у него была бы счастливая (или не очень) 
возможность действовать в вакууме. Сами цели, которые актор ставит перед со-
бой, неизбежно проходят (порой не без труда) через фильтрующее сито норм и цен-
ностей, а выбор целей и средств всегда оказывается ограничен как наличными 
условиями действия (ситуацией), так и системой его явных и латентных социальных 
и культурных детерминант. Даже когда человек поступает, казалось бы, вопреки 
всему и вся, плывет против течения, что‑то его побуждает поступать именно так, 
и его «упрямство» и желание двигаться вперед всем ветрам назло не ограничива-
ются только причинами психологического свойства. Решение идти другим путем, 
прорубаться сквозь джунгли неблагоприятных обстоятельств принимает имен-
но социализированный индивид. Нонконформистский выбор делается во имя 
каких‑то значимых для человека (не сугубо индивидуальных) ценностей. «Панк 
не менее правилосообразен, чем банковский клерк» [Волков, 1998: 158], а ге-
рой и поэт-романтик — ​не менее, чем лавочник-филистер и обыватель-мещанин.

Следующий шаг в объяснении социальной жизни нам помогут совершить фи-
лософия и социология практического сознания (кантианского, прагматистского 
или феноменологического толков). Человеку фундаментально присуща склонность 
к упорядочиванию и структурированию элементов когнитивного опыта при помощи 
схем и шаблонов. В некотором роде это адаптационный механизм биологическо-
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го вида. У животных он тоже имеется, просто у людей «машинка мироориентации» 
устроена сложнее. Жить значит познавать, — ​говорят эволюционные эпистемо-
логи. Наши «головы и сердца», нервная система, аппарат восприятия и способы 
анализа информации, чувства, разум и рассудок собирают мир по кусочкам в не-
кое целое, с которым можно ладить, иметь дело, то есть работать в повседневной 
жизни. Организм в любой конкретный момент времени осуществляет так называе-
мую редукцию комплексности, упрощает свой поток опыта, алгоритмизируя реак-
ции на множественные и разнородные вызовы собственной окружающей среды.

С философской точки зрения жизнь принципиально ненадежна, но люди пыта-
ются с подобной ненадежностью как‑то справиться, совладать. Поэтому обычно 
они в своей практической жизни первым делом выносят за скобки философию 
как нерелевантное знание, не задают себе и другим «дурацких» вопросов. Все 
мы все время ходим по краю бездны, но пытаемся этого не замечать. Нам нужно 
доверять себе, миру и людям хоть немного, чтобы жизнь продолжалась завтра, 
текла в привычном русле, чтобы знания можно было транслировать во времени. 
А вдруг солнце завтра не взойдет, у начальника отрастут ослиные уши (вот сме-
ху‑то было бы), соль превратится в сахар, карета — ​в тыкву, а яндекс-такси — ​в оду-
ванчик?.. Но нет, мы «точно» знаем, что нет! — ​Такого случиться не может, разве 
что в нашей фантазии или во сне. А почему, собственно? Откуда это известно?..

Человек когнитивно осваивает внешний мир, как‑то распознает и определя-
ет объекты вокруг себя, в том числе людей. Он занимается сортировкой, катало-
гизацией предметов и живых существ (это — ​воробей, а это — ​синичка; это — ​со-
лидный подарок на юбилей, а это — ​почти оскорбление; этот — ​надежный партнер, 
а тот — ​не очень), фреймированием ситуаций (это — ​свадьба, а это — ​похороны, 
это — ​просто пьянка, а это — ​пьянка по поводу). В своей жизни он пишет собствен-
ную кулинарную книгу, собирает и накапливает рецепты действий (как ухаживать 
за девушками, писать статьи, бежать стометровку, общаться с руководством, с па-
цанами, с мамой). Биография каждого человека специфична. В «типологизиро-
ванном» опыте индивидов образуется множество лакун (пустых листков кулинар-
ной книги): кто‑то не знает, как мыть посуду, заказывать доставку еды, а кто‑то 
не умеет выступать на Генеральной ассамблее ООН, ходить по ковровой дорож-
ке Каннского фестиваля и т. п.

Огромную роль в жизни людей играют рутины; их опыт является хабитуализи-
рованным (опривыченным). Рецепт, который нельзя записать на листочке, найти 
в нужный момент и применить снова, следует считать плохим рецептом. Говоря 
языком Э. Гидденса, для людей крайне важно испытывать чувство онтологиче-
ской безопасности; они хотят более или менее твердо стоять на земле, быть уве-
ренными в завтрашнем дне, хотят верить в предсказуемость событий. Экспери-
менты Г. Гарфинкеля хорошо показали: человек предпочитает крепко держаться 
за «условности»; людей раздражает, когда их выводят из зоны комфорта (онтоло-
гического, гносеологического, этического).

Процесс упорядочивания повседневного опыта включает в себя формирова-
ние, накопление и использование типизаций (как сказали бы феноменологи), или 
осуществление процедур категоризации (как сказали бы психологи-когнитивисты). 
По жизни мы занимаемся сравнением, уподоблением и различением объектов, 
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их подписыванием и маркировкой. Для этого у нас есть прекрасное средство — ​
человеческий язык.

Значение языка (опять же заметим — ​феномена социального «до мозга костей») 
как инструмента организации когнитивного опыта трудно переоценить. Именно 
язык раскладывает в нашем мире все по полочкам и ящичкам с разнообразны-
ми ярлыками, бирками и закладками. Язык предоставляет в распоряжение че-
ловека свод правил и систему навигации в бурном потоке жизни (этот персонаж/
индивид такого сорта именуется подлецом, и я точно знаю, как надо себя вести 
с подобными типами… — ​сталкивались, не в первый раз!). Правилосообразность 
языковых конструкций оборачивается правилосообразностью нашей картины 
мира, а та в свою очередь — ​правилосообразностью наших практических действий. 
Мы одеваем реальность в языковые формы, и это помогает нам ориентировать-
ся и не ослепнуть в ее невыносимой жужжащей, суетливо мелькающей пестроте. 
В результате мы превращаем окружающий нас хаос в порядок, точнее — ​в более 
или менее пригодную для решения наших жизненных задач иллюзию порядка.

Логика интеракции и социальный порядок
Мир, обживаемый человеком с такими усилиями, не просто субъективен, он 

интерсубъективен, то есть в нашем опыте есть другие люди, и мы делим этот мир 
с ними. Здесь уже можно и нужно выходить на другой уровень обсуждения темы — ​
за пределы единичного действия и единичного сознания. Из взаимно ориентиро-
ванных действий минимум двух индивидов складываются взаимодействия (из ак-
тов складываются интеракции).

В протекании взаимодействия обнаруживается дополнительный  2 источник 
неопределенности, а именно двойная (тройная и т. д. — ​в зависимости от чис-
ла участников) контингентность. Как верно замечает Парсонс, «с точки зрения 
любого… актора основным источником контингентности является неуверен-
ность в том, каким образом его партнеры по взаимодействию будут „реагиро-
вать“ на его действия» [Шюц, Парсонс, 2021: 174]. Воображаемый пример (до-
веденных до крайности) неопределенности и неверного истолкования мотивов 
партнеров по интеракции описывается в замечательной юмореске Семена Аль-
това про «дорожно-транспортное происшествие»: водитель грузовика и женщина-
пешеход, несмотря на знание ПДД и разделяемые в равной мере общий багаж 
знаний и культурный опыт, никак не могут разойтись на улице, постоянно припи-
сывая друг другу неблаговидные намерения. И каждый следующий шаг партне-
ра не облегчает, а лишь усугубляет ситуацию, усиливая нервозность участников 
взаимодействия и провоцируя негативные последствия.

И действительно, личность и находящийся в ее распоряжении поведенческий 
организм в принципе способны на многое. Личность может захотеть, а орга-
низм — ​исполнить. И чего в таком случае мне ждать от другого, если я сам в его 
отношении могу выкинуть любой фортель? Например, кто мне помешает неожи-
данно вырвать у дирижера палочку, если я сижу в первом ряду партера и нахо-
жусь от этого интересного предмета на расстоянии вытянутой руки? Как говорит-

2	 Дополнительный в том смысле, что социальные объекты, как и объекты природные, привносят в жизнь людей не-
мало неожиданностей, порой весьма неприятных.
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ся, остерегайтесь незнакомцев! Впрочем, есть все основания побаиваться также 
близких (и условно проверенных) людей: кто знает, какая муха способна укусить 
их завтра, даже если сегодня ничто не предвещает беды?

Но на самом деле все не так уж непредсказуемо, потому что за регуляцию пове-
денческих актов в мире людей отвечают общество и культура, нормы и ценности. 
Если социальная и культурная подсистемы работают на уровне действия, по-ви-
димому, они должны работать и на уровне интеракции. Если ценности усвоены 
(мной, как и им), а нормы известны (мне, как и ему), то есть шанс, что партнеры 
(Ego и Alter) найдут взаимопонимание. По поводу норм и ценностей должен суще-
ствовать консенсус (точнее — ​эмпирически достаточная мера консенсуса, не обя-
зательно стопроцентная).

А. Шюц считал, что сцепление двух и более человеческих воль в процессе 
интеракции обеспечивается так называемыми идеализациями «взаимности 
перспектив»:

1) «я считаю само собой разумеющимся — ​и полагаю, что другой делает то же 
самое, — ​что если нас поменять местами так, чтобы его „здесь“ стало моим, я буду 
на том же расстоянии от предметов и увижу их в той же системе типизаций, что 
и он; более того, в моей досягаемости будут те же предметы, что и в его (обрат-
ное также верно)»;

2) «пока нет свидетельств обратному, я считаю само собой разумеющимся — ​
и полагаю, что и другой тоже, — ​что различия перспектив, проистекающие из уни-
кальности наших биографических ситуаций, нерелевантны наличным целям каж-
дого из нас и что „мы“ предполагаем, что каждый из нас отбирает и интерпретирует 
реально или потенциально общие нам объекты и их свойства одинаковым обра-
зом или, по меньшей мере, в „эмпирически идентичной“ манере, достаточной для 
всех практических целей» [Шюц, 2004: 15].

Объясняя свою позицию, создатель социальной феноменологии пишет: «Соци-
альный мир, в котором я живу как человек, связанный с другими множеством от-
ношений, является для меня объектом, который я должен интерпретировать как 
осмысленный. Он имеет смысл для меня, но точно так же я уверен, что он имеет 
смысл и для других. Кроме того, я полагаю, что мои акты, ориентированные на Дру-
гих, будут пониматься ими так же, как я понимаю акты Других, ориентированные 
на меня. Более или менее наивно я предполагаю существование общей схемы 
координат как у моих актов, так и у актов Других… Будучи уверенным в том, что 
Другие хотят выразить что‑то своим актом… я пытаюсь установить значение, ко-
торое имеет данный акт, особенно для моих соакторов в социальном мире, и, пока 
у меня нет доказательств обратного, я предполагаю, что это значение для них… 
соответствует значению их акта для меня» [Шюц, Парсонс, 2021: 99—100].

Т. Парсонс же в свою очередь полагал, что согласие акторов относительно норм 
и ценностей, гарантированное слаженным функционированием подсистем ин-
теграции и поддержания образца, в конечном счете обеспечивает упорядочен-
ный, организованный и прогнозируемый характер социального взаимодействия.

Ego знает или с высокой степенью вероятности догадывается, что именно 
в конкретной ситуации от него хочет Alter; встречно — ​и Alter имеет некоторые 
представления о намерениях Ego. Желательно также, чтобы они не ошибались 
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в этих своих знаниях и догадках. И, наконец, нужно, чтобы на уровне конкретных 
поведенческих реакций они демонстрировали обоюдный конформизм, или, что 
то же самое, удовлетворяли ролевым ожиданиям друг друга. Общество уже рас-
ставило их по определенным местам в социальной структуре, именуемым пози-
циями или статусами; они проинформированы культурой и системой формаль-
но-неформальных социальных норм, как себя требуется вести в определенных 
ситуациях по отношению к определенным Другим; они не просто осведомлены 
о своих ролях, но и фактически играют данные роли. Поэтому‑то, собственно, ди-
рижерские палочки слушатели и музыканты у дирижеров в ходе исполнения кон-
цертов обычно не выхватывают.

Так аналитически решается так называемая Гоббсова проблема, или пробле-
ма социального порядка. Разумеется, это всего лишь теоретическая модель, по-
тому что абсолютная определенность в системе ролевых ожиданий в сочетании 
с обоюдным конформизмом акторов есть не более чем предельный, идеально-
типический случай благоприятной межчеловеческой интеракции (абстрактный 
образец взаимодействия с положительным исходом)  3.

Социальные интеракции — ​это своего рода волокно, пряжа, и из этого мате-
риала образуется ткань социальных отношений. Указанные отношения воспро-
изводятся во времени, закрепляются и кристаллизуются в форме социальных ин-
ститутов. Собственно говоря, эти последние и представляют собой исторически 
сложившиеся комплексы, ансамбли или композиции социальных отношений. По-
рядок интеракции, о котором писал И. Гофман [Гофман, 2002], по сути, мало чем от-
личается от социального порядка, о котором рассуждали структурные функциона-
листы. Течение социальной жизни совершается в ситуационно-институциональном 
русле. Сверху донизу, от макро- до микроуровня социальная жизнь оказывается 
нормированной, фреймированной и правилосообразной.

Как действия и интеракции рутинизируются и хабитуализируются, так институты 
и поддерживающие и обслуживающие их «символические универсумы» культуры 
обнаруживают склонность к самоподдержанию [Бергер, Лукман, 1995]. В распо-
ряжении институтов находится богатый арсенал инструментов социального кон-
троля. Санкции применяются, конформизм поощряется, девиации пресекаются. 
При поддержании социального порядка, то есть самого себя, общество выступа-
ет не только как репрессивная машина, но и как «священный номос», «гармони-
чески организованная вселенная смыслов», в которую требуется просто уверо-
вать [Бергер, 2019].

Сложноорганизованные общества имеют сложную институциональную структу-
ру, дифференцированную по горизонтали и вертикали. Когда говорится, что в об-
ществе существует стратификация (социальное расслоение), это означает также, 
что имеют место координация, субординация и иерархия как специфические ха-
рактеристики социальных отношений. Материальные и символические ресурсы 

3	 Следует признать, что в эмпирической реальности социальной жизни люди понимают друг друга как раз довольно 
плохо, не схватывают чужие ожидания на лету и не отличаются особой покладистостью. Тем не менее минимально-
го, то есть условно приемлемого, уровня согласованности действий акторов все же, по-видимому, достичь удается, 
в противном случае «колосс на глиняных ногах» под названием «общество» (такой хрупкий и такой прочный одно-
временно) давно бы разрушился. Транспорт ходит (более или менее) по расписанию, в магазинах продают товары, 
члены семьи (обычно) возвращаются домой после работы и т. п.
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в обществе оказываются распределены неравномерно; среди социальных отно-
шений как особая их разновидность выделяются отношения неравенства, власти, 
господства и доминирования (одних акторов над другими)  4. Разумеется, на арене 
общества разворачивается борьба за разные виды ресурсов («капиталов»). Поль-
зуясь бурдьеанской терминологией, можно сказать: общество представляет собой 
сложноорганизованное иерархизированное социальное пространство, состоя-
щее из разных измерений — ​«полей» (достаточно автономных, но все же наклады-
вающихся друг на друга). Каждой позиции в социальном пространстве будет со-
ответствовать определенная субъективная диспозиция социального агента, или 
«габитус». Если вы, например, из богатой семьи, вы, скорее всего, будете думать 
и рассуждать, как человек из богатой семьи: будете оправдывать свое положение, 
или — ​как вариант, реже встречающийся, но все же довольно типичный, — ​буде-
те жалеть бедных, и тогда вас можно будет назвать богачом с добрым сердцем.

Напомним, мы начали наш разговор с индивидуального действия и мало-пома-
лу добрались до «больших» социологических понятий, таких как институт, структура, 
система, обычно употребляемых сторонниками социального реализма. И, кста-
ти, творчество, креативность актора, потенциальная инновационность человече-
ских поступков, разнообразные проявления свободы воли вполне вписываются 
и в реалистскую перспективу анализа. Институциональные и культурные системы 
при всей их инертности меняются, а в современных обществах меняются букваль-
но на глазах, что, правда, не отменяет их принудительности (как специфического 
свойства социальных фактов). Соотношение процессов социального производ-
ства и воспроизводства, морфогенеза и морфостазиса подвижно, неодинаково 
в разных обществах на разных этапах их развития.

В конечном счете не так важно, описываем ли мы общественную жизнь в реа-
листских или номиналистских терминах, она все равно — ​в обоих этих случаях, 
как и в комбинированных, синтетических версиях социологического анализа, — ​
предстает перед взором исследователя как реальность потенциально объясни-
мая и теоретически законосообразная. Можно задаться вопросом, где же все‑та-
ки в исследовательском пространстве социальной теории действие встречается 
со структурой. И ответ может показаться парадоксальным: везде! Потому что дей-
ствие и структура на самом деле никогда и нигде не расстаются. Действие само 
по себе является структурой особого рода, но и социальные структуры предста-
вить себе в отрыве от человеческого действия невозможно. Структуры (несмотря 
на статический привкус этого слова) на самом деле «длятся», существуют во вре-
мени. Этот аспект в жизни структур хорошо схватывается гидденсовским терми-
ном «структурация» или зиммелевским понятием «обобществление» («социация», 
Vergesellschaftung).

Выражаясь в духе того же Гидденса, можно сказать, что в производстве соци-
альной реальности имеет место двойное структурирование: социальные струк-
туры демонстрируют и утверждают себя только в действиях и через действия, 
а действия выступают проводниками структур, или, что то же самое, действие 
и структура в общественной жизни являются одновременно условием и резуль-

4	 Происхождение и логика воспроизводства властных отношений, конечно, требуют (и заслуживают) специально-
го рассмотрения в специальном исследовании.
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татом друг друга. Можно также изобразить общество как большое царство на-
кладывающихся, смыкающихся и пересекающихся, но все же не тождественных 
структур — ​биоорганических, психологических, ментально-когнитивных, семанти-
ко-семиотически-коммуникативных, институциональных. Волюнтаризм человече-
ского действия («свобода воли») с неизбежностью, то есть закономерно, вплета-
ется в сеть структур разного уровня и порядка («интернальных» и «экстернальных», 
микро- и макро-, субъективных и объективных, аксиологических и нормативных), 
образующих ряд условий и предпосылок воспроизводства организованных форм 
социальных интеракций и отношений, а также выступающих источниками явной 
и/или латентной правилосообразности поведения людей в обществе.

В стиле И. Гофмана можно выразиться так: социальная реальность фрейми-
рована минимум дважды — ​во‑первых, в сознании актора (то есть субъективно) 
и, во‑вторых, на уровне самой ситуации, в которой действие совершается (то есть 
объективно). Актор опознает ситуацию как такую‑то и такую‑то (отвечая на вопрос, 
что здесь и сейчас действительно, то есть на самом деле, происходит  5) и ведет себя 
определенным образом; а ситуация всегда вписана в какой‑то институциональный 
контекст  6. В работе этой системы взаимного притирания действия и структур, че-
ловека и общества, свободной воли и ее социальных ограничений довольно ча-
сто наблюдаются разного рода «косяки», если изъясняться жаргонно, и «коллизии», 
если говорить по-ученому. Да и, возможно, слава богу! И все потому, что человек — ​
не идеально-рациональная машина и не слепая марионетка социальных сил (по-
скольку он является марионеткой зрячей, хотя и близорукой, и притом довольно 
«взбалмошной»). Структуры, претендующие на управление человеческим сознани-
ем и действием, слишком сложны и при всей их частичной изоморфности и корре-
спондируемости не подогнаны друг к другу так, как детали дорогого и чрезмерно 
умного немецкого автомобиля. Механизм «субъект — ​структура» больше напоми-
нает космический аппарат с начинкой «Запорожца», работающий на честном сло-
ве (Христа ради) и пилотируемый на ручном управлении. Неудивительно, что детали 
у такого драндулета иногда отваливаются, но потом снова бережно собираются его 
хозяином, желающим во что бы то ни стало продолжать свой биографический путь.

В арсенале классической философии имеется трудное для произнесения на рус-
ском языке слово «компатибилизм» [Васильев, 2016]. Оно используется для мар-
кировки позиции, признающей принципиальную совместимость двух кажущихся 
противоположностей — ​свободы воли и детерминизма. Про все происходящее 
в мире людей, то есть про любое социальное событие, можно сказать, с одной 
стороны, что «все могло случиться иначе, если бы…», и, с другой — ​что «у всего 
на свете есть свои причины». Социологические трактовки бинарной оппозиции 
«субъект — ​структура», в сущности, являются специфическими вариациями на тему 
философского компатибилизма.

У социальной теории есть свой словарь для описания указанной проблемы и 
особая сфокусированность на том, что «свободные», «условно креативные» и «огра-
ниченно рациональные» человеческие агентности действуют на арене жизни вме-

5	 Где я сейчас нахожусь — ​в монастыре, библиотеке или в борделе, что я сейчас делаю — ​играю в преферанс с прия-
телями (или в шахматы с дьяволом), пью пиво или читаю Канта?
6	 Так микро- легко переходит в макро- или в мезо-, а Гофман незаметно «переодевается» в Парсонса.
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сте или сообща, за или против друг друга, но всегда в ассоциации, формы которой 
могут быть солидарными, конфликтными или смешанными. И у этой ассоциации — ​
сцепления взаимоутверждающих или взаимоотрицающих воль, если выражаться 
в духе Ф. Тённиса, — ​есть своя структурная и процессуальная логика, вернее, мно-
жественные переплетающиеся логики, доступные каузальному анализу, без кото-
рых общественные науки попросту не могли бы существовать, поскольку не име-
ли бы собственного предмета. Совместность как характеристика практической 
жизненной реализации человеческих воль оказывается источником и условием 
формирования сложных механизмов причинности, выявляемых и изучаемых со-
циальными науками (здесь срабатывают эффекты непредвиденных последствий 
действий людей, их множественного, порой стихийного наложения друг на дру-
га и т. п.). В результате свобода рождает детерминизм, а конфигурации действий 
эмерджентно генерируют структуры [Подвойский, 2024].

Методологический индивидуализм и социальный реализм выступают лишь 
условно альтернативными стратегиями интерпретации социальной каузальности, 
имеющей специфически круговую или, если угодно, диалектическую направлен-
ность — ​от действий к структурам разных типов (институциональным, социокуль-
турным) и обратно: человек → общество (как человеческий продукт) → человек 
(как общественный продукт).

Интегральный и многоуровневый процесс социального конструирования ре-
альности в этом смысле требует от теории общества постоянного поиска синте-
тических решений проблемы «субъект — ​структура», позволяющих нащупывать 
когнитивный фарватер между Сциллой необъяснимости таинственной и непред-
сказуемой свободы (или, как вариант, вульгарного психологизма) и Харибдой пу-
гающего и лишающего нас надежды гипердетерминистского фатализма, превра-
щающего человека в куклу homo sociologicus, послушную шестеренку гигантского 
общественного механизма, и растворяющего личность без остатка в фантастиче-
ском алгоритмическом мире функций и структур.
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Аннотация. В статье представлен обзор 
методов сбора данных о детских бюджетах 
времени как показателе повседневности, 
качества жизни и благополучия детей. В рос-
сийских социальных науках пока не сущест-
вует стандартной методики оценки детских 
бюджетов времени. Цель этой статьи заклю-
чается в обзоре и систематизации методов 
сбора данных о детских бюджетах времени 
для конкретных исследовательских задач, 
обсуждении их достоинств и недостатков для 
выработки рекомендаций по сбору данных 
о бюджетах времени российских детей.

Среди количественных методов сбора дан-
ных обсуждаются стандартный дневник, 
облегченный дневник и прямые вопросы 
об использовании времени детьми. Дела-
ется вывод о необходимости учета «голоса 
ребенка» для повышения качества жизни 
детского населения. Также в статье обсужда-
ется ряд качественных методов сбора дан-
ных о детских бюджетах времени: наблю-
дение, проективные методики, глубинные 
и групповые интервью, фокус-групповые 
дискуссии, применение GPS-технологий 
и акселерометра.

Автор приходит к выводу, что наиболее точ-
ные данные возможно получить с помощью 
наблюдения, однако этот метод трудно реа-
лизуем на больших выборках, а также отли-

HOW TO MEASURE INVESTMENTS IN THE 
WELL-BEING OF THE FUTURE: METHODS FOR 
COLLECTING DATA ON CHILDREN’S TIME USE
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Аbstract. The article provides an overview of 
methods for collecting data on children's time 
budgets as an indicator of everyday routine, 
quality of life, and well-being of children. There 
is no standard methodology for estimating chil-
dren's time budgets in Russian social scienc-
es yet. The purpose of this article is to provide 
an overview and systematize methods for col-
lecting data on children's time budgets for spe-
cific research problems, and to discuss their 
advantages and disadvantages to develop rec-
ommendations for collecting data on Russian 
children's time budgets.

Among the quantitative methods of data col-
lection, a standard diary, a light diary, and di-
rect (stylized) questions about children's time 
use are discussed. It is determined that to im-
prove the quality of life for the child popula-
tion, the "voice of the child" must be consid-
ered when evaluating their time budgets. The 
article also discusses a number of qualitative 
methods for collecting data on children's time 
budgets: observation, projective techniques, 
in-depth and group interviews, focus group dis-
cussions, as well as modern methods of GPS 
technology and the use of an accelerometer.

The author comes to the conclusion that the 
most accurate data can be obtained using the 
observation method; however, this method is 
difficult to implement on large samples and is 
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чается высокой ресурсозатратностью. Хотя 
выбор метода сбора данных в большей сте-
пени зависит от исследовательской задачи, 
для национальных обследований предпочти-
тельнее использовать дневниковые методы.

В заключении статьи приводится ряд ре-
комендаций для изучения суточного фонда 
времени детей разных возрастов. Представ-
ленные результаты аналитического обзора 
представляют интерес для исследователей 
общественного мнения, а также способству-
ют развитию государственной статистики 
и достижению национальных целей Россий-
ской Федерации.

Ключевые слова: бюджеты времени, ис-
пользование времени, дети, дневниковый 
метод, количественные методы сбора дан-
ных, качественные методы сбора данных
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also characterized by high resource intensity. 
Although the choice of data collection meth-
od depends more on the research problem, it 
is preferable to use diary methods for nation-
al surveys.

In conclusion, there are a number of recom-
mendations for studying the daily time use 
among children of different ages. Research-
ers studying public opinion will find value in 
the analytical overview's results, which also 
help achieve the Russian Federation's national 
goals and state statistics advancement.

Keywords: time budgets, time use, children, 
diary method, quantitative data collection 
methods, qualitative data collection methods
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Введение
Бюджеты времени представляют собой распределение различных видов дея-

тельности в течение определенного периода [Бюджет времени городского насе-
ления, 1971]. Они отражают реальное поведение населения, поскольку достаточ-
но точно описывают, сколько времени тратится на работу, отдых и другие занятия, 
в какие промежутки дня и ночи это происходит. Кроме того, оценки бюджетов вре-
мени используются как показатели благополучия в целом ряде комплексных оце-
нок: в Индексе лучшей жизни ОЭСР 1, Канадском индексе благополучия 2, Индексе 
высоких стандартов жизни в Новой Зеландии 3, в проекте «Детские миры: между-
народное обследование детского благополучия» 4 и др.

1	 Индекс лучшей жизни ОЭСР (OECD Better Life Index). URL: https://www.oecd.org/en/data/tools/oecd-better-life-
index.html?ref=finshots.in (дата обращения: 12.08.2025).
2	 Канадский индекс благополучия (Canadian Index of Wellbeing). URL: https://uwaterloo.ca/canadian-index-wellbeing/ 
(дата обращения: 12.08.2025).
3	 Индекс высоких стандартов жизни (Higher Living Standards) URL: https://www.treasury.govt.nz/information-and-
services/nz-economy/higher-living-standards (дата обращения: 12.08.2025).
4	 Детские миры: международное обследование детского благополучия (Children’s Worlds, the International Survey of 
Children’s Well-Being — ​ISCWeB). URL: https://isciweb.org/ (дата обращения: 12.08.2025).

https://www.oecd.org/en/data/tools/oecd-better-life-index.html?ref=finshots.in
https://www.oecd.org/en/data/tools/oecd-better-life-index.html?ref=finshots.in
https://uwaterloo.ca/canadian-index-wellbeing/
https://www.treasury.govt.nz/information-and-services/nz-economy/higher-living-standards
https://www.treasury.govt.nz/information-and-services/nz-economy/higher-living-standards
https://isciweb.org/
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В современном мире структура повседневной активности, в том числе детей, 
меняется. Развитие технологий, цифровизация, геймификация, рост доступности 
гаджетов, искусственный интеллект и другие факторы способствуют перераспре-
делению времени на рутинные виды деятельности. Обозначенные тренды оказы-
вают влияние и на различные сферы жизнедеятельности детей — ​их здоровье, об-
разование, досуг, общение и т. п.

Благополучие населения России — ​важнейшее направление политики госу-
дарства 5, нацеленной на формирование гармоничной и продуктивной личности. 
Все чаще в повестке дня звучат идеи о балансе между работой и личной жизнью. 
При этом много внимания уделяется детям и молодежи как стратегически важ-
ным для будущего страны группам. Период с 2017 г. по 2028 г. объявлен прези-
дентом РФ Десятилетием детства 6, а 2024 г. — ​Годом семьи. Для достижения по-
ставленных целей необходимы адекватные методы оценки степени прогресса 
по пути продвижения к ним. С этой точки зрения детские бюджеты времени ста-
новятся важными показателями сбалансированности жизни ребенка и его бла-
гополучия в целом.

В социальных науках давно изучают субъективное и объективное время, затра-
чиваемое на отдельные виды деятельности. Сбор данных для объективной оцен-
ки требует значительных методических и временны́х усилий. Зарубежные иссле-
дователи с этой целью чаще всего используют дневниковый метод: респондентам 
предлагается в течение дня отмечать все виды активности, которыми они зани-
маются в то или иное время, а также их продолжительность [Sullivan et al., 2020]. 
Однако для изучения детской аудитории такой подход слишком сложен и к тому же 
имеет юридические и технические нюансы. Вероятно, это одна из причин, поче-
му сегодня мало известно о детских бюджетах времени, что нередко отмечается 
исследователями [Borga, 2015; Gleave, 2009].

При описании структуры бюджетов времени детей не обойтись без количе-
ственных методов сбора данных, обеспечивающих репрезентативность и по-
зволяющих генерализировать результаты на подрастающее поколение росси-
ян. Возникает острая потребность в методической креативности, позволяющей 
обойти ограничения, свойственные работе с детской аудиторией. К сожалению, 
очевидное решение прибегать к помощи родителей ведет к искажениям ин-
формации, ведь они не всегда точно знают, что делает ребенок, когда он вне 
их поля зрения. В то же время дошкольники и младшие школьники не способ-
ны самостоятельно заполнять сложные дневники бюджетов времени или отве-
чать на вопросники.

В советское время бюджеты времени детей изучались для построения «бази-
са под воспитательную и организационную работу» [Бухгольц, 1927: 9], как одно 
из направлений качества жизни и труда пионеров. Позже такие данные позволя-
ли проследить исторический переход от традиционного общества к индустриаль-
ному [Волкова, 2013], оценить нагрузку на советского школьника [Рожков, 2018]. 

5	 Указ о национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года 
// Президент России. URL: http://www.kremlin.ru/acts/news/73986 (дата обращения: 04.08.2025).
6	 Указ об объявлении в Российской Федерации Десятилетия детства // Президент России. URL: http://www.kremlin.
ru/acts/bank/41954 (дата обращения: 04.08.2025).

http://www.kremlin.ru/acts/news/73986
http://www.kremlin.ru/acts/bank/41954
http://www.kremlin.ru/acts/bank/41954
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В современной России бюджеты времени помогают оценить здоровье и физиче-
скую активность детей [Вирабова, Кучма, 2006; Миннибаев, Тимошенко, Гончаро-
ва, 2012]. В социально-гуманитарных науках детские бюджеты времени изучают-
ся как показатель родительских инвестиций в человеческий капитал [Рябчикова, 
2015] и включенности в основное и дополнительное образование [Косарецкий, 
Куприянов, Филиппова, 2016; Кондаурова, Кулибаба, 2008]. Кроме того, широ-
ко анализируются досуговые практики детей [Боженко, 1990; Гудина, 2010; Ку-
приянов, 2015; Гришаева, 2001].

Российские ученые не раз указывали на недостаточность имеющихся данных 
о бюджетах времени [Авдеева, 2012]. Как ответ на этот запрос с 2014 г. раз в пять 
лет Росстат стал проводить регулярное выборочное обследование суточного фон-
да времени россиян (ВНИСФВ) 7. Однако его выборка включает лишь население 
старше десяти лет, не позволяя полноценно ответить на вопрос о распределении 
времени среди младших возрастных групп. Можно отметить недавнее исследо-
вание, проведенное Институтом образования НИУ ВШЭ, посвященное восприя-
тию детьми своего времени [Один день российского школьника…, 2024]. Таким 
образом, субъективные оценки собираются для решения специфичных и часто 
узких задач. А вот в отношении объективных данных о структуре бюджетов вре-
мени детей всех возрастов (а также регулярного мониторинга) наблюдается опре-
деленный пробел.

Встает вопрос, как заполнить эту лакуну и как преодолеть сложности и огра-
ничения, возникающие из-за специфики объекта исследования. Чтобы ответить 
на него, необходимо выяснить, какие существуют методы сбора данных о бюд-
жетах времени, какие из них применимы к детской аудитории и для каких задач 
те или иные методы релевантны. Цель данной статьи заключается в обзоре и си-
стематизации методов сбора данных о детских бюджетах времени для конкрет-
ных исследовательских задач, обсуждении их достоинств и недостатков.

Бюджеты времени населения: что известно и как измеряют
В мировой практике бюджеты времени стали активно изучаться в ХХ веке, 

в числе пионеров были исследователи из России и США [Bevans, 1913; Чаянов, 
1915; Струмилин, 1924]. Сегодня систематические обследования бюджетов вре-
мени проводятся регулярно. Один из наиболее значимых исследовательских цен-
тров в данной области — ​Центр исследований использования времени (Centre 
for Time Use Research) в Великобритании. Он ведет международную базу данных 
по использованию времени, его эксперты изучают структуру видов деятельно-
сти, субъективные оценки, контекст использования времени, а также немоне-
тарное благополучие.

В нашей стране наиболее глубокую проработку тема бюджетов времени по-
лучила в советское время. В 1920‑х годах С. Г. Струмилин одним из первых на-
чал изучать распределение времени на примере рабочих и крестьян [Струмилин, 
1924], затем эта сфера продолжила активно развиваться [Резервы рабочего 
времени…, 1961; Время города…, 1976; Бюджет времени как метод…, 1969; 

7	 Выборочное наблюдение использования суточного фонда времени населением // Росстат. URL: https://rosstat.
gov.ru/free_doc/new_site/population/urov/sut_fond19/index.html (дата обращения: 12.08.2025).

https://rosstat.gov.ru/free_doc/new_site/population/urov/sut_fond19/index.html
https://rosstat.gov.ru/free_doc/new_site/population/urov/sut_fond19/index.html
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Каким быть плану…, 1989; Бюджет времени городского населения, 1971; Збо-
ровский, 2023]. В современной российской науке эта тема пока не получила 
должного внимания, хотя были исследования, сравнивающие бюджеты време-
ни советского населения в разные годы, а также советского населения с россий-
ским. Их (по большей части, но не только) осуществляли сотрудники Института 
социологии РАН [Бессокирная, 2008; Караханова, Бессокирная, 2008; Бабел-
ло, 2015; Караханова, Большакова, 2016; Миронов, 2016]. Запуск лонгитюдно-
го обследования суточного фонда времени Росстата поспособствовал изучению 
бюджетов времени россиян старше десяти лет. Благодаря этому пробел в зна-
нии немного сократился, но это касается преимущественно взрослого населе-
ния, а не детей. Например, внесен вклад в оценку монетарной и немонетарной 
бедности [Калабихина, Шамсутдинова, 2023], неоплачиваемого труда в россий-
ских домохозяйствах [Калабихина, Шайкенова, 2019], в том числе времени ухо-
да за детьми [Антонов, Карпова, Ляликова, 2024] и другими родственниками 
[Карева, Стужук, 2025].

Для изучения бюджетов времени можно использовать разные методы и ме-
тодики. Выбор должен быть обусловлен исследовательскими задачами и имею-
щимися ресурсами, а также спецификой объекта исследования, его социально-
демографическими характеристиками и доступностью. Применяя качественный 
подход, исследователи самостоятельно принимают решение о структуре гайда 
и конкретных вопросах. Категоризация видов деятельности, данные о которых по-
лучены качественными методами, упрощается по сравнению с количественным 
дизайном, поскольку исследуются смысл этих действий и отношение опрашивае-
мого к ним. В количественном дизайне укрупнение видов деятельности упроща-
ет анализ, делает его более понятным для читателя.

Операционализация бюджетов времени, а именно видов деятельности и их 
группировки, может различаться. Более того, существует несколько устоявшихся 
классификаторов, которые применяются в крупных национальных и международ-
ных обследованиях. Например, ООН разработала Международную классификацию 
видов деятельности для статистики использования времени. Другими популярны-
ми в социальных науках классификаторами видов деятельности можно назвать 
HETUS Евростата и Классификацию видов деятельности по использованию вре-
мени для Латинской Америки и Карибского бассейна (CAUTAL).

Основные отличия таких перечней заключаются в дифференциации видов 
деятельности, касающихся неоплачиваемого труда, досуга и свободного време-
ни. Соответственно, различаются как количество категорий по видам активно-
стей, так и виды деятельности внутри укрупненных групп в различных классифи-
каторах (см. табл. 1). Такие классификаторы позволяют сделать анализ данных 
и результаты более понятными для публики. Например, анализ времени на чист-
ку зубов, расчесывание волос, нанесение макияжа и т. д. логичнее анализиро-
вать вместе как «уход за собой», это сокращает размерность и делает категорию 
более заметной в структуре бюджета времени. При необходимости можно рас-
сматривать самостоятельные и первичные категории внутри укрупненных, если 
стоит такая задача.
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Таблица 1. Описание классификаторов видов деятельности по количеству занятий 
и количеству укрупненных категорий видов деятельности

HETUS ICATUS CAUTAL

Разработчик Евростат ООН

Рабочая группа 
по гендерной 
статистике 
Статистической 
конференции стран 
Северной и Южной 
Америки (SCA)

Количество первичных 
категорий по занятиям, 
единиц

115 165 96

Количество 
укрупненных 
категорий по видам 
деятельности, единиц

10 9 9

Виды деятельности 
по укрупненным 
группам

Уход за собой;
занятость;
учеба;
уход за членами домо-
хозяйства;
неоплачиваемый доб-
ровольный труд;
соц. жизнь и развле-
чения;
спорт и активный от-
дых;
хобби и использо-
вание компьютера 
(computing);
СМИ;
передвижение и др. 
виды деятельности.

Занятость и связанная 
с этим деятельность;
производство това-
ров для собственно-
го конечного использо-
вания;
бытовой труд для чле-
нов домохозяйства;
уход за членами домо-
хозяйства;
неоплачиваемый 
и добровольческий 
труд;
обучение;
общение, участие 
в соц. жизни и религи-
озные практики;
культура, досуг, СМИ 
и спорт;
уход за собой.

Занятость и связанная 
с этим деятельность;
производство товаров 
для собственного по-
требления;
неоплачиваемая до-
машняя работа в домо-
хозяйстве;
уход за членами домо-
хозяйства;
неоплачиваемая ра-
бота на другие семьи 
или общину и волон-
терство;
обучение и учеба;
общение и досуг;
СМИ;
уход за собой.

Источник: составлено автором на основе проведенного обзора.

Одной из отличительных черт методики при изучении бюджетов времени можно 
назвать контекстные переменные, которые описывают, с кем, где, с какой степе-
нью удовлетворенности был выполнен тот или иной вид деятельности [Hirway, 2018].

При выборе метода сбора данных для количественного изучения бюджетов вре-
мени часто используется дневниковый метод, дополненный формализованным 
интервью (в MTUS 8, HETUS 9, ATUS 10 и других крупных обследованиях), что созда-
ет определенную нагрузку на респондента. Кроме того, существует метод упро-
щенного дневника (light diary), который представляет собой таблицу с временны́-

8	 Multinational Time Use Study (MTUS). URL: https://www.timeuse.org/mtus (дата обращения: 12.08.2025).
9	 Harmonised European Time Use Survey (HETUS). URL: https://ec.europa.eu/eurostat/web/time-use-surveys (дата об-
ращения: 12.08.2025).
10	 American Time Use Survey (ATUS). URL: https://www.bls.gov/tus/ (дата обращения: 12.08.2025).

https://www.timeuse.org/mtus
https://ec.europa.eu/eurostat/web/time-use-surveys
https://www.bls.gov/tus/
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ми промежутками и основными категориями видов деятельности. Респондентам 
предлагается заполнить те интервалы, в которые они занимались той или иной 
активностью. Этот метод реализуется, например, в национальном финском об-
следовании распределения времени, а также в ежеквартальном обследовании 
НИУ ВШЭ «Экономическое поведение домохозяйств». Причем заполнение упро-
щенного дневника может быть реализовано или самим респондентом (как в слу-
чае финского обследования распределения времени), или через интервьюера 
(как в упомянутом исследовании НИУ ВШЭ). Помимо дневников в некоторых об-
следованиях бюджетов времени применяются стандартные закрытые вопросы, 
чтобы измерить субъективные оценки распределения времени индивидов на раз-
личные виды деятельности (например, «Сколько часов в сутки Вы обычно спите? 
Учитывайте и дневной сон» 11).

Детские бюджеты времени
Изучая детские бюджеты времени, стандартные дневники и облегченные днев-

ники необходимо адаптировать под эту группу. Большинство детей не работает, 
львиную долю их буднего дня занимает учеба, у них разнообразная внеучебная 
деятельность, которую необходимо принимать во внимание, чего нет во взрослом 
вопроснике. Помимо этого, важно использовать «детские» формулировки и учи-
тывать когнитивные способности мальчиков и девочек.

При изучении детей и их бюджетов времени возникает также вопрос о воз-
растных границах детства, на этот счет в социальных науках не сформировался 
консенсус. В возрастной психологии рассматриваются физический и психологи-
ческий возраста, причем они могут не совпадать [Кагермазова, 2008]. Социоло-
гические исследования включают детей разных возрастов в зависимости от по-
ставленной задачи, например, существуют исследования, где по умолчанию детьми 
считаются люди до 18 лет [Runacres et al., 2021]. В Международном обследова-
нии детского благополучия (ISCIWeB) выборка состоит из ребят 7—15 лет. Мно-
гие работы рассматривают детей школьного возраста, причем учеников как на-
чальной школы, так и средних, и выпускных классов [Asanov et al., 2021; Torppa 
et al., 2020; Миннибаев, Тимошенко, Гончарова, 2012; Huebner, Mancini, 2003]. 
Также есть национальные проекты по изучению использования времени детьми 
до семи лет (например, национальные обследования бюджетов времени в Ин-
дии 12 и Австралии 13).

Почему важно рассматривать бюджеты времени детей отдельно от взрослых? 
Помимо очевидных различий в виде отсутствия у детей оплачиваемого труда и на-
личия учебы и дополнительных занятий, есть ряд содержательных и методических 
нюансов изучения детского времени.

11	 Вопрос из анкеты лонгитюдного обследования домохозяйств «Российский мониторинг экономического положе-
ния и здоровья населения НИУ ВШЭ». URL: https://www.hse.ru/rlms/ (дата обращения: 12.09.2024).
12	 Time Use Survey. Fact sheet // Правительство Индии. URL: https://www.mospi.gov.in/sites/default/files/publication_
reports/TUS_Factsheet_25022025.pdf (дата обращения: 13.08.2025).
13	 Children’s time use in the Longitudinal Study of Australian Children: Data Quality and Analytical Issues in the 4-Year 
Cohort // Правительство Австралии. URL: https://aifs.gov.au/growing-australia/data-use-documentation/childrens-
time-use-longitudinal-study-australian-children (дата обращения: 13.08.2025).

https://www.hse.ru/rlms/
https://www.mospi.gov.in/sites/default/files/publication_reports/TUS_Factsheet_25022025.pdf
https://www.mospi.gov.in/sites/default/files/publication_reports/TUS_Factsheet_25022025.pdf
https://aifs.gov.au/growing-australia/data-use-documentation/childrens-time-use-longitudinal-study-australian-children
https://aifs.gov.au/growing-australia/data-use-documentation/childrens-time-use-longitudinal-study-australian-children
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Во-первых, российские дети 10—18 лет тратят на учебу столько же времени, сколь-
ко взрослые — ​на работу (в среднем 7,9 часа в будний день 14). Они чаще взрослых 
занимаются досуговыми практиками [Osgood, Lee, 1993] 15. Время, затрачиваемое 
на физическую активность, у взрослых и детей различается, у последних эта актив-
ность более разнообразна. Детям важно выделять время на игры, в процессе которых 
они социализируются, познают мир, примеряют новые социальные роли, развивают-
ся как личности [Ginsburg et al., 2007; Nijhof et al., 2018; Whitebread et al., 2021]. Таким 
образом, бюджеты времени детей и взрослых различаются и количественно (по вре-
мени на конкретные занятия), и качественно (одни категории заменяются другими, не-
которые виды деятельности более или менее разнообразны в разных возрастах).

Во-вторых, при изучении детской аудитории необходимо учитывать когнитив-
ные способности объекта исследования. Лингвисты отмечают, что у детей лин-
гвистические способности не так развиты, как у взрослых, поскольку дети «не об-
ладают абстрактной синтаксической компетенцией» [Tomasello, 2000: 247]. Эти 
особенности восприятия и обработки информации необходимо принимать во вни-
мание при разработке инструментария и адекватно оценивать его сложность для 
участника исследования. Важно, что дети младших возрастов не справятся с за-
полнением сложного и долгого вопросника самостоятельно, поэтому необходи-
мо либо вовлекать в сбор данных родителей, либо выбирать такой метод наблю-
дения, чтобы ребенок не участвовал напрямую в процессе сбора данных, либо 
упрощать методику до приемлемого минимума.

В-третьих, восприятие времени зависит от возраста индивида, что можно опи-
сать через способности измерять время, планировать свою деятельность, чув-
ство длительности времени [Звонова, 2011]. Психологи отмечают, что восприя-
тие времени у детей хуже, чем у взрослых [Droit-Volet, Meck, Penney, 2007; Mäntylä, 
Carelli, Forman, 2007], и это накладывает ограничения на сбор достоверных дан-
ных о детских бюджетах времени.

В-четвертых, если же дети участвуют в исследовании самостоятельно, то есть риск 
получения социально одобряемых ответов, поскольку дети (особенно младших возра-
стов) склонны отвечать нормативно [Calderwood et al., 2015]. Этот риск возрастает при 
субъективных оценках (удовлетворенность временем, восприятие времени, затрачи-
ваемого на учебу и досуг, т. д.). Существует и мнение, что решить эту проблему может 
правильно подобранный метод сбора данных [Scott, 2008]. Например, проективные 
методики через рисунки могут многое сказать об отношении детей к исследуемым яв-
лениям и удовлетворенности ими. Также важно учитывать окружение, в котором соби-
раются данные, поскольку в знакомой обстановке со знакомыми людьми дети более 
открыты и дают более развернутые ответы, в незнакомой же склонны закрываться 
[ibid.]. Кроме того, исследователи и методологи отмечают, что в разных возрастах де-
тям подходят разные методы в силу их интеллектуальных и когнитивных способностей 
[Robinson, 1986; Scott, 2008]: например, проективные методики для дошкольников, 
индивидуальные или групповые интервью для детей от семи лет, формализованный 

14	 Данные ВНИСФВ 2019, Росстат.
15	 См. также: Исследование возрастных групп, наименее вовлеченных в культурную жизнь. Свободное время мо-
сковских подростков / ред. Талавер А., Черныш А. Издание Государственного автономного учреждения города Мо-
сквы «Московский институт социально-культурных программ», 2016.
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опрос для детей от 11 лет [Scott, 2008]. Таким образом, необходимо с осторожностью 
выбирать методы для оценки объективного времени детьми младших возрастов.

Методы сбора данных о детских бюджетах времени
В этом разделе методы сбора данных о детях описываются через реальные ис-

следования и проекты, чтобы отразить многообразие и возможности конкретных 
методик изучения детских бюджетов времени. Исследования и проекты отбира-
лись через научные статьи с соответствующей тематикой, а также через поиск на-
циональных и международных проектов по оценке использования времени детей 
и детского благополучия. Важно, что обзор включает исследования, в которых дан-
ные собирались непосредственно у детей, а не их родителей. Специально выбира-
лись работы, нацеленные на исследование детей разных возрастов, чтобы просле-
дить имеющиеся проблемы. Методы сбора данных через родителей и самих детей 
схожи: и те и другие могут заполнять дневники, отвечать на формализованные во-
просы, участвовать в интервью и фокус-группах. Однако в настоящей статье дела-
ется упор на «голосе ребенка», важность учета которого отмечается как минимум 
с начала века исследователями и национальными статистическими службами раз-
ных стран мира [Borgers, De Leeuw, Hox, 2000; Scott, 2008, Lenske, Helmke, 2015]. 
В рамках статьи такой фокус выбран как ключ к снижению ошибки измерения через 
субъективные оценки родителей, которые не всегда осведомлены о деталях повсе-
дневной жизни своих детей, особенно подростков, а также важности для детей тех 
или иных занятий и удовлетворенности ими. Таким образом, сначала описываются 
количественные методы сбора данных о детских бюджетах времени, затем обсуж-
даются качественные методы для решения исследовательских задач (см. табл. 2).

Таблица 2. Количественные инструменты сбора данных о детских бюджетах времени

Дневник Облегченный дневник Прямые вопросы
Тип оценивае-
мого времени Объективное. Объективное. Субъективное.

Ошибки изме-
рения реально-
го времени

Минимальные при усло-
вии добросовестного за-
полнения дневника.

Минимальные при усло-
вии добросовестного за-
полнения дневника.

Велики, поскольку оцен-
ки показывают восприя-
тие времени.

Задачи 
для решения

—  Построение структуры 
бюджета времени.
—  Изучение графика дня
—  Изучение бюджетов 
времени в социальном 
контексте.
—  Поиск связи между 
бюджетом времени и дру-
гими концептами.

—  Построение структуры 
бюджета времени.
—  Изучение графика дня
—  Изучение бюджетов 
времени в социальном 
контексте.
—  Поиск связи между 
бюджетом времени и дру-
гими концептами.

—  Оценка частоты за-
нятий.
—  Оценка восприятия 
структуры бюджетов вре-
мени и распорядка дня.
—  Поиск связи меж-
ду восприятием времени 
и другими концептами.

Возрастные 
группы 
участников

Школьники средних клас-
сов и старше могут запол-
нять самостоятельно, для 
детей младших возрастов 
необходима помощь ро-
дителей или заполнение 
дневника родителями.

Школьники средних клас-
сов и старше могут запол-
нять самостоятельно, для 
детей младших возрастов 
необходима помощь ро-
дителей или заполнение 
дневника родителями.

Зависит от сложности во-
просов для восприятия. 
В целом возможно для 
всех групп детей, облада-
ющих необходимыми ко-
гнитивными навыками 
для ответа на вопросы.

Источник: составлено автором на основе проведенного обзора.
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Дневниковый метод считается «золотым стандартом» сбора данных о бюдже-
тах времени, но отличается большой нагрузкой на респондента. Вероятно, по этой 
причине дети младших возрастов мало представлены в крупных или националь-
ных обследованиях с дневниковым методом. Как правило, в такие проекты вклю-
чают детей от десяти лет, хотя в Индии и Австралии есть данные и о детях до семи 
лет. Методология Австралийского обследования 16 включает два дневника с 15‑ми-
нутным интервалом (для буднего и выходного дня), данные собираются четыре 
раза в год с периодичностью раз в два года [International Labour Organization, 
United Nations Development Programme, 2018]. Еще одним крупным исследова-
нием детских бюджетов времени можно назвать Индийский национальный опрос 
о бюджетах времени 17, выборка включает детей от пяти лет. В этом исследова-
нии предлагается заполнить один дневник. Преимуществом данных, собранных 
таким методом, можно назвать объективность оценок, минимальную ошибку из-
мерения, поскольку день выстраивается последовательно и снижается вероят-
ность включения субъективной продолжительности видов деятельности благода-
ря дроблению дня на небольшие временны́е интервалы. Полученные детальные 
знания о повседневных делах позволяют выделить структуру бюджетов времени 
как по всему детскому населению, так и по социально-демографическим группам. 
Также преимуществом этого метода можно назвать возможность выстраивания 
распорядка дня ребенка для выработки рекомендаций по здоровью и улучшению 
качества жизни детей в целом.

Как правило, помимо части о времени дневники включают и контекстную часть, 
которая позволяет проследить, где и с кем выполнялось то ли иное занятие в те-
чение дня, а также насколько оно приносило респонденту удовольствие. Такие 
контекстные переменные расширяют возможности дневникового метода для ана-
лиза разнообразных сфер жизни общества, в том числе и для анализа благопо-
лучия ребенка через его повседневность.

Чтобы снизить нагрузку на респондента, но получить достаточно объективные 
оценки о бюджете времени, сбор данных может производиться с помощью облег-
ченного дневника. В облегченном дневнике предполагается ретроспективное за-
полнение полей по заданным временны́м интервалам в течение и дня и заранее 
заданным укрупненным видам деятельности. В итоге получается матрица, пока-
зывающая занятия в течение дня. Для детей это может быть хорошей альтерна-
тивой стандартному дневнику. Примером проекта, применяющего облегченный 
дневник для изучения детских бюджетов времени, является проект «Анализ струк-
туры бюджетов времени в контексте оценки благополучия населения» научного 
центра мирового уровня «Центр междисциплинарных исследований человеческо-
го потенциала» (НЦМУ ЦМИЧП) НИУ ВШЭ 18, в котором дети 5—17 лет заполняют 
облегченные дневники по двум дням (последние будний и выходной). Реализуе-

16	 См. Stand-alone survey: Growing Up in Australia: The Longitudinal Study of Australian Children. URL: https://www.ilo.org/
wcmsp5/groups/public/--asia/--ro-bangkok/documents/publication/wcms_630892.pdf (дата обращения: 13.08.2025).
17	 National time-use Survey. URL: https://data.unwomen.org/sites/default/files/documents/Publications/Measuring%20
time%20use.pdf (дата обращения: 13.08.2025).
18	 Проект научного центра мирового уровня «Анализ структуры бюджетов времени в контексте оценки благополу-
чия населения». URL: https://ncmu.hse.ru/programme‑1-1-6 (дата обращения: 13.08.2025).

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/documents/publication/wcms_630892.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/documents/publication/wcms_630892.pdf
https://data.unwomen.org/sites/default/files/documents/Publications/Measuring%20time%20use.pdf
https://data.unwomen.org/sites/default/files/documents/Publications/Measuring%20time%20use.pdf
https://ncmu.hse.ru/programme-1-1-6
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мый инструментарий дает возможность учитывать параллельные виды деятель-
ности. Облегченный дневник также включает контекстные переменные. Напри-
мер, указываются локации, компаньоны, формат выполнения видов деятельности 
(онлайн или очный), удовлетворенность проведенным временем.

Полученные данные позволяют выстраивать структуру бюджетов времени, 
анализировать конкретные виды деятельности как по времени, так и по другим 
контекстным блокам, а также включать в инструментарий исследования другие 
содержательные блоки в «сэкономленное» благодаря снижению нагрузки на ре-
спондента место. Несмотря на ряд преимуществ облегченного дневника, в такой 
методике есть больший риск получения ошибок измерения, поскольку невозмож-
но отследить честность ретроспективного заполнения облегченного дневника.

Альтернативу дневниковым методам сбора данных о бюджетах времени детей 
составляют обычные анкетные вопросы (stylized questions) в вопросниках типа 
«Сколько примерно времени в день/неделю Вы тратите на…?», где ответ пред-
полагается в часах или минутах, или «Как часто Вы… в день/неделю?», где обыч-
но дается порядковая шкала. Стоит отметить, что в контексте бюджетов време-
ни продолжительность занятий дает намного больше информации, чем частота. 
Через частоту структура бюджета времени выстраивается условно, хотя такой 
подход тоже имеет место. Примером исследования детских бюджетов време-
ни с прямыми вопросами является Международный опрос детского благополу-
чия ISCIWeB.

Простые анкетные вопросы более понятны детям, поскольку они более при-
вычны и требуют меньшей интеллектуальной нагрузки. При анализе данных, по-
лученных этим методом, сразу бросается в глаза, что сумма часов на основные 
виды повседневной деятельности превосходит 24 часа в сутки. При сопоставле-
нии показателей по аналогичным видам деятельности, полученных дневниковым 
методом и прямыми вопросами, появляется значительная разница, что говорит 
о субъективности вопросных данных. Таким образом, при использовании прямых 
вопросов правильнее говорить о восприятии времени, а не о непосредственно 
бюджетах времени. На ошибки измерения может влиять концептуализация по-
нятий, поскольку при оценке бюджета времени как объективного ошибка изме-
рения вырастает из-за высокой доли субъективности при прямых вопросах, а при 
оценке восприятия своего времени снижается, так как субъективизм в этом слу-
чае дает хорошее представление именно о восприятии своего времени.

Количественная оценка по дневниковым и опросным данным дает представ-
ление об объективном и субъективном времени детей, позволяет генерализиро-
вать данные, выстраивать структуру бюджета времени. Однако количественные 
методы не учитывают весь контекст повседневности (мотивы деятельности, ха-
битуальность поведения, ценностные установки, обуславливающие ту или иную 
деятельность и т. д.), который содержат бюджеты времени, и, с другой стороны, 
определяется ими.

В социальных науках существует большой корпус работ с использованием ка-
чественного дизайна исследования детских бюджетов времени. Выбор дизайна 
исследования исходит из каждой конкретной задачи, поэтому здесь можно вы-
делить несколько групп задач под каждый из используемых методов (см. табл. 3).
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Таблица 3. Качественные инструменты сбора данных о детских бюджетах времени

Наблюдение Проективные 
методики

Глубинное 
интервью Диады, триады Фокус-группы

Тип оцени-
ваемого 
времени

Объективное Объективное / 
субъективное Субъективное Субъективное Субъективное

Ошибки из-
мерения 
реального 
времени

Минималь-
ные

Зависят от про-
фессионализма 
исследователя

Зависят от гай-
да и профессио-
нализма интер-
вьюера

Зависят от гай-
да и профессио-
нализма интер-
вьюера.
По сравнению 
с глубинным ин-
тервью ошиб-
ки измерения 
могут быть сни-
жены за счет 
общего опыта 
участников.

Зависят от гай-
да и профессио-
нализма интер-
вьюера

Задачи 
для 
решения

—  Построе-
ние структу-
ры бюджетов 
времени.
—  Учет кон-
текста заня-
тий.
—  Возмож-
ность коли-
чественной 
и качествен-
ной оценки 
полученных 
данных.

—  Оценка вос-
приятия вре-
мени и рас-
порядка дня, 
отношения 
к определен-
ным видам по-
вседневной 
деятельности.
—  Эмоцио-
нальные оцен-
ки различных 
видов повсе-
дневной дея-
тельности 
и своего вре-
мени

—  Глубокое по-
нимание моти-
вов, предпочте-
ний, стратегий, 
отношения, вос-
приятия своего 
времени.
—  Учет контек-
ста и предыду-
щего опыта.

—  Совместный 
опыт повсе-
дневной жизни.
—  Глубокое по-
нимание моти-
вов, предпочте-
ний, стратегий, 
отношения, вос-
приятия своего 
времени.
—  Учет контек-
ста и предыду-
щего опыта

—  Оценка 
предпочтений, 
мотивов, стра-
тегий, отноше-
ния, восприятия 
своего време-
ни.
—  Учет контек-
ста и предыду-
щего опыта.
—  Определе-
ние предпочти-
тельных и аль-
тернативных 
имеющихся ви-
дов деятельно-
сти.

Возраст-
ные груп-
пы участ-
ников

Любой воз-
раст участни-
ков.

Возможно для 
всех групп де-
тей, облада-
ющих необ-
ходимыми 
когнитивными 
навыками для 
участия

Возможно для 
всех групп де-
тей, облада-
ющих необ-
ходимыми 
когнитивными 
навыками для 
участия

Возможно для 
всех групп де-
тей, облада-
ющих необ-
ходимыми 
когнитивными 
навыками для 
участия

Возможно для 
всех групп де-
тей, облада-
ющих необ-
ходимыми 
когнитивными 
навыками для 
участия

Источник: составлено автором на основе проведенного обзора.

Глубинные интервью с детьми об их времени проводятся для глубокого понима-
ния мотивов, предпочтений, отношения детей к своей повседневности. В некото-
рых исследованиях делается акцент на эмоциональном отношении детей к тем или 
иным занятиям или контексту этих занятий [Miller, Kuhaneck, 2008; Vujčić, Brajša-
Žganec, Franc, 2019; Parrish et al., 2012]. Глубинные интервью помогают ответить 
на специфические исследовательские вопросы, например, Я. Минков и Дж. Рай-
ли [Minkoff, Riley, 2011] через глубинные интервью выходят на понимание деть-
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ми темпоральности (чувства времени, последовательности действий и событий 
во времени) в своем использовании времени.

Дружественные диады и триады с детьми как разновидности интервью [Вань-
ке, Полухина, Стрельникова, 2020] показывают себя как хороший инструмент для 
получения более детальных и честных ответов, поскольку дети в доброжелатель-
ной атмосфере чувствуют себя более защищенными, наводят друг друга на мыс-
ли из коллективного опыта. Такой метод позволяет получать более достоверные 
ответы на вопросы о времени, повседневности и благополучии детей (проект 
НЦМУ ЦМИЧП НИУ ВШЭ).

Как один из этапов эмпирического исследования широко применяются фокус-
групповые дискуссии с детьми об их времени [Granich et al., 2010; Sebire et al., 
2011; Fiates, Amboni, Teixeira, 2008] для оценки альтернативных решений (чем бы 
дети занимались, если бы не нужно было участвовать в определенных активно-
стях), построения типичных стратегий в повседневной жизни [Sebire et al., 2011], 
выявления паттернов, сопряженных с конкретными видами деятельности [Fiates, 
Amboni, Teixeira, 2008], сопоставления использования времени детьми и их благо-
получия, ценностей и потребностей [Navarro et al., 2019; Brockman, Jago, Fox, 2011].

К наблюдению обращаются для получения объективных оценок использования 
времени [Parrish et al., 2012]. Этот метод требует особого внимания к этическим 
аспектам проведения исследования и достаточно сложно реализуем для больших 
выборок. Тем не менее наблюдение как метод сбора данных применяется для ис-
следования детских бюджетов и ответов на вопросы о поведении, контексте, об-
становке действий [Nickols, Ayieko, 1996; Pawlowski et al., 2016; Howe et al., 2018].

Кроме этого, применяются современные методы сбора информации через спе-
циальные гаджеты и технологии, которые помогают собирать более точные данные 
о детских бюджетах времени, снижая нагрузку на исследователя в период поле-
вых работ: GPS-технологии и акселерометр [Pawlowski et al., 2016]. Эти техноло-
гии позволяют не только значительно повысить точность измерения, максимально 
сокращая ошибки измерения, но и результаты такого сбора данных применяются 
для валидации инструментария в качестве эталонных оценок [Harms et al., 2019].

Для детей младших возрастов более релевантно применять проективные мето-
дики: восприятие своего времени, потребности, нехватка времени, даже распо-
рядок дня могут быть изучены через рисунки детей, которые также применяются 
в тематических исследованиях [Minkoff, Riley, 2011] 19. Здесь может понадобить-
ся экспертиза психологов, поскольку, например, в силу индивидуальных особен-
ностей ребенка интерпретация полученных данных может варьироваться.

При исследовании отношения к своему использованию времени применяет-
ся метод саморефлексии, когда респонденты в свободной форме пишут о своем 
дне, о занятиях, выборе, с которым они сталкиваются в течение дня, о своих ре-
шениях и стратегиях, оценивают их [Chen et al., 2016]. Саморефлексия дает воз-
можность взглянуть на использование времени глазами самих детей, понять их 
мотивы, стратегии, ценности. Х.-Ю. Чен с коллегами [Chen et al., 2016] при изуче-
нии молодых людей использует саморефлексию как один из этапов исследова-

19	 См. также результаты проекта «Анализ структуры бюджетов времени в контексте оценки благополучия населения»  
НЦМУ ЦМИЧП НИУ ВШЭ за 2023 г. URL: https://ncmu.hse.ru/programme‑1-1-6 (дата обращения: 13.08.2025).

https://ncmu.hse.ru/programme-1-1-6
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ния, позволяющий глубже проанализировать рассматриваемую проблему. Если 
применять такой метод к детям, то его преимуществом можно назвать деталь-
ность полученных данных, возможность смотреть не только на само использова-
ние времени, но и на скрытые смыслы и мотивы, которые его обусловливают, гла-
зами самих детей. Тем не менее следует учитывать, что в таких текстах вероятна 
некоторая доля социально одобряемых ответов, особенно если саморефлексия 
является «домашним заданием» ученикам. Также такой метод не подходит для ана-
лиза детей младших возрастов, когнитивные навыки которых недостаточно раз-
виты для столь сложных упражнений.

Заключение
Получение данных об использовании времени детьми от самих детей необхо-

димо для изучения как детских бюджетов времени, так и бюджетов времени все-
го населения. Однако риск получения нормативных и социально одобряемых от-
ветов от детей представляется достаточно высоким, поэтому для более детальной 
проработки этой темы необходимо получить знание с обеих сторон: детей и их ро-
дителей. Важно слышать «голос ребенка», понимать его потребности и сложности, 
связанные с его бюджетами времени, чтобы повышать качество детской жизни, 
благополучие и здоровье детей, определять точки роста и потенциал для инвести-
ций в человеческий капитал.

На разных этапах жизненного цикла дети по-разному воспринимают время, 
обладают разным набором способностей, необходимых для участия в исследо-
вании на заданную тему. Поэтому при сборе данных о бюджете времени ребенка 
стоит учитывать его возраст. На основе проведенного обзора предлагается ряд 
рекомендаций для изучения суточного фонда времени детей разных возрастов. 
Однако стоит принимать во внимание, что выбор метода сбора данных во мно-
гом зависит от исследовательской задачи, которая может требовать инноваци-
онных методов для своего решения.

1. Детям дошкольного возраста не представляется возможным давать слож-
ные техники в силу их способностей и опыта. Известно, что дошкольники активно 
занимаются творческими занятиями, процесс их обучения также пронизан твор-
чеством. Проективные методики могут быть отличным инструментом, чтобы из-
учить эмоциональные оценки, удовлетворенность своим временем, отношение 
к нему, проанализировать наличие чувства спешки, восприятие своего распи-
сания и пр. Понимание объективного времени дошкольников изучить сложнее, 
потому что они пока и сами не имеют четкого представления о нем. Эту пробле-
му решает наблюдение, но этот метод требует больших организационных, юри-
дических, финансовых и исследовательских ресурсов. В качестве альтернативы, 
если необходимо дать оценку объективного времени, можно прибегнуть к помо-
щи родителей, которые, как правило, проводят с детьми почти все свое свобод-
ное время и хорошо осведомлены о содержании их дня, а также могут достаточно 
точно рассказать об их бюджетах времени через когнитивно сложные инструмен-
ты: дневники, интервью и др.

2. Ученикам начальных классов (детям 7—10 лет) также подойдут рекоменда-
ции для дошкольников. В этом возрасте у детей уже сформирован навык взаи-



279Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

Н. С. Михайлова  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2905
N. S. Mikhailova 

модействия с людьми вне домохозяйства, личный опыт соблюдения социаль-
ных норм в школьном пространстве, что позволяет им участвовать в глубинных 
или дружественных групповых интервью, фокус-группах. Стоит обращать отдель-
ное внимание на выбор и инструктаж интервьюеров и модераторов, поскольку 
в этом возрасте дети склонны давать одобряемые ответы. На этом этапе детей 
можно приглашать к заполнению облегченного дневника с помощью родителей. 
Этот метод еще сложен для самостоятельного заполнения, но у детей уже форми-
руется понимание контрольных точек во времени (начало и окончание школьных 
занятий, кружков и секций, которые обычно фиксированы по расписанию), пони-
мание буднего и выходного дня, поэтому с помощью родителей можно получить 
информацию об объективном времени ребенка. В этом возрасте дети уже мень-
ше времени проводят с родителями по сравнению с дошкольниками, поэтому ро-
дители хоть и могут в большей степени ошибаться в восприятии времени своих 
детей, но все же способны помочь правильно заполнить облегченный дневник.

3. В средней школе подростки 11—15 лет уже в состоянии справляться с об-
легченным дневником и даже стандартным дневником самостоятельно, что по-
казывает многолетний опыт разных стран. Ввиду индивидуальных особенностей 
ребенка могут возникать сложности с дисциплиной, поэтому облегченный днев-
ник с меньшей нагрузкой на респондента по сравнению со стандартным дневни-
ком видится более привлекательным методом. Также в этом возрасте подрост-
ки могут свободно рассуждать о своем времени, абстрагироваться и размышлять 
о сверстниках и окружающих, поэтому глубинные интервью, фокус-группы и другие 
рассмотренные методы также хорошо использовать при работе с этой аудиторией.

4. Подростки 16—18 лет, которые либо учатся в старших классах, либо уже по-
лучают профессиональное образование, по своему восприятию времени и ко-
гнитивным навыкам могут быть приравнены к взрослым респондентам, поэтому 
при изучении этой группы могут применяться все рассмотренные методы сбора 
данных о бюджетах времени.

Cтоит заметить, что для всех возрастных групп детей только наблюдение обеспе-
чивает наиболее точные оценки объективного времени, хотя оно и сложно в реа-
лизации, требует много ресурсов. По этой причине дневниковые методы кажут-
ся предпочтительнее, особенно для целей проведения регулярного мониторинга. 
При оценке субъективного времени существует ряд качественных и количествен-
ных методов сбора данных, однако выбор конкретного метода зависит от иссле-
довательской задачи.

В международной практике наработан широкий корпус методик для изучения 
детского времени. В России это направление пока не охвачено в достаточной сте-
пени, нет универсального инструментария, в национальном обследовании суточ-
ного фонда времени населения дети представлены только с десяти лет. Есть необ-
ходимость проведения регулярного мониторинга бюджетов времени детей всех 
возрастных групп как в контексте благополучия населения, так и для специфичных 
исследовательских задач из других социальных и медицинских дисциплин. При-
нимая во внимание сфокусированность национальных целей России на инвести-
циях в детей и молодежь, развитие гармоничной и патриотичной личности, кото-
рое должно начинаться уже в детстве, данные о детских бюджетах должны быть 
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чрезвычайно востребованы. Они необходимы для получения картины повседнев-
ных активностей и их сбалансированности, а также для выработки рекомендаций 
и корректировки проводимой социальной политики государства.
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Аннотация. В статье предпринята попыт-
ка реконструкции разнообразия тактик, ис-
пользующихся людьми для снижения эмо-
ционального напряжения в ситуациях, где 
возможно возникновение когнитивного 
диссонанса, в ходе обсуждения вопросов, 
связанных с мигрантами и миграцией. Ис-
следование базируется на данных глубин-
ных тематических интервью (N = 21) на тему 
отношения к мигрантам, собранных в Мо-
скве, Челябинске и Казани. В ходе интервью 
проводился квазиэксперимент, для которо-
го интервьюер создавал ситуацию когнитив-
ного диссонанса, чтобы проследить за спо-
собами выхода из нее.

В результате анализа собранных данных 
выделено три основных способа преодоле-
ния когнитивного диссонанса, использовав-
шихся в ходе интервью. В случае первого — ​
поиска дополнительной консонирующей 
информации — ​люди предполагают суще-
ствование неупомянутых в разговоре усло-
вий, которые объясняли бы диссонирую-
щий кейс без кардинального пересмотра 

PERCEPTIONS OF MIGRANTS THROUGH THE 
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Аbstract. The article attempts to reconstruct 
the diversity of tactics used by people to re-
duce emotional tension in situations where 
cognitive dissonance may arise during discus-
sions of issues related to migrants and migra-
tion. The research is based on the qualitative 
data collected via a series of in-depth inter-
views (N = 21) in Moscow, Chelyabinsk, and 
Kazan. The interviews included a quasi-exper-
imental section in which the interviewer at-
tempted to induce cognitive dissonance in in-
formants, who then attempted to reduce it in 
various ways.

The analysis of the data has shown that there 
are three main ways that the informants were 
drawn to. In the case of the first one — ​the 
search for additional consonant information — ​
people tend to seek additional, never-men-
tioned conditions that would make the disso-
nant case possible without any radical changes 
to their expressed point of view. In the second 
case, trivialization of either their own opinion 
(through the emphasis on the lack of exper-
tise) or the dissonant case (through the em-
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их картины мира. Во втором случае снижа-
ется важность собственного мнения (ука-
зывается на отсутствие экспертизы в теме) 
или диссонирующего кейса в общей кар-
тине мира (указывается на его нестандарт-
ность). Прибегая к третьему способу, люди 
стремятся избежать обсуждения диссони-
рующей информации или отвлечься от нее, 
переводя тему. В целом способы преодоле-
ния спонтанно возникающего когнитивного 
диссонанса достаточно непоследовательны 
и ситуативны, что может быть обусловлено 
общей неконсистентностью и ситуативно-
стью высказываемых в ходе интервью ком-
плексов представлений.

Результаты исследования интерпретируют-
ся как элементы когнитивных и культурных 
схем, существующих у людей в отношении 
мигрантов, и свидетельствуют о малой отре-
флексированности и интернализированно-
сти темы информантами, их слабой степени 
личной вовлеченности в вопросы, связан-
ные с миграцией, мигрантами и их присут-
ствием в обществе, дискурсивной природой 
мнений о мигрантах.

Ключевые слова: когнитивный поворот, ко-
гнитивная социология, коллективные пред-
ставления, отношение к мигрантам, сниже-
ние когнитивного диссонанса, когнитивные 
схемы
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phasis on its exclusivity) happens. Lastly, some 
people tended to avoid or distract themselves 
from the dissonant information altogether by 
changing the topic. In general, however, the 
ways that people tend to reduce cognitive dis-
sonance are rather inconsistent and situation-
al, which may be explained by the inconsisten-
cy and situational nature of the views that are 
expressed in conversation.

The results are interpreted as elements of cog-
nitive and cultural schemas that people might 
have in relation to migration, and are indicative 
of the topic not being deeply reflected upon or 
internalized by the informants. The results also 
indicate that, to the extent that the issues of 
migration, migrants and their presence in Rus-
sia are not personal, the opinions on the sub-
ject remain quite discursive in nature.

 
Keywords: cognitive turn, cognitive sociolo-
gy, collective representations, attitudes to mi-
grants, cognitive dissonance reduction, cog-
nitive schema
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Введение
В рамках когнитивного поворота в социальных науках стал возможным взгляд 

на социологические проблемы с нового ракурса, который предоставляют психо-
логические науки. Активно разрабатываются разнообразные теоретические и ме-
тодологические направления, находящиеся на стыке социологии и психологии, 
в особенности в контексте исследований аспектов социального действия. Все 
больше внимания уделяется коллективным представлениям в различных интер-
претациях [Moscovici, 2000; Albarracin, Shavitt, 2018] как когнитивному фактору, 
находящемуся во взаимодействии с социальными явлениями.

Среди прочего в фокус исследований попадают представления, связанные с эт-
ничностью и миграцией [Brubaker, 2004; Van Dijk, 2018], в том числе отношение 
местного населения к мигрантам [Kleemans, Klugman, 2009; Демидова, 2021; 
Мукомель, 2021]. Однако каковы механизмы формирования и трансформации 
таких комплексов представлений? Несмотря на обилие работ, фокусирующихся 
именно на разнообразии коллективных представлений, последние редко иссле-
дуются «вне вакуума», то есть в контексте иных явлений (и во взаимодействии 
друг с другом), как постоянно изменяющаяся сущность. Немногие исследовате-
ли обращают внимание на случаи, в которых представления ставятся под сомне-
ние или же «сталкиваются» с иными точками зрения — ​как в восприятии одного 
человека, так и в ходе коммуникации. Особенно важна здесь рамка когнитивных 
схем [DiMaggio, 1997, Swidler, 1986] — ​феномена, исследования которого на сты-
ке социологии и когнитивистики зачастую смежны с исследованиями комплек-
сов коллективных представлений. Как комплексы, так и схемы используются для 
описания наборов знаний о мире, которые так или иначе регулируют социальные 
(взаимо)действия. Различие состоит в том, что когнитивные схемы акцентируют 
внимание на сетях представлений, то есть взаимосвязях между ними, благода-
ря которым выстраиваются ассоциативные траектории и алгоритмы («стратегии» 
в теории культурных схем Э. Свидлер [Swidler, 1986]) действий в разнообразии 
повседневных ситуаций.

В данной работе представления рассматриваются как «точки пересечения» 
в когнитивных схемах, ассоциативно связанные друг с другом и задающие «стра-
тегии» действия. В этой интерпретации «столкновения» представлений, или «сло-
мы» схем, способствуют изменению привычных «стратегий» и складыванию новых 
связей, а соответственно, и поведения людей. В связи с тем, что представления 
в теории схем — ​широкое и всеобъемлющее понятие (элементами схемы являют-
ся любые знания человека о том, как обычно «работает» мир вокруг него, и зна-
ния эти всегда более обширны, чем те, что оказываются задействованы в по-
вседневных стратегиях), такие изменения происходят повсеместно и постоянно, 
поэтому их понимание — ​важный вопрос в социологии после когнитивного пово-
рота, открывающий новые перспективы исследования механизмов социально-
го взаимодействия.

В психологии и когнитивистике, однако, ситуация столкновений двух контра-
стирующих элементов знания активно разрабатывается с теоретической точки 
зрения и исследуется на эмпирическом материале в рамках теории когнитивного 
диссонанса. Работы, использующие теорию когнитивного диссонанса, достаточ-
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но обширны: в психологической [Stephens, 2017; Foster, Misra, 2013], экономиче-
ской [Akerlof, Dickens, 1982; Sweeney, Hausknecht, Soutar, 2000] и политологиче-
ской [Acharya, Blackwell, Sen, 2018; McGregor, 2013] литературе к ней прибегают 
в контексте разнообразных проблем, в том числе находящихся вне поля психо-
логии (например, покупательского выбора). Однако в социологических исследо-
ваниях диссонанс редко используется как инструмент интерпретации и столь же 
редко выступает объектом изучения. В работах по социологии этничности (и ми-
грации в том числе) когнитивный диссонанс почти не фигурирует  1, а там, где это 
все же случается, в фокусе чаще всего оказываются:

1) мигранты, в то время как местному населению уделяется значительно мень-
ше внимания [Borile, 2015; Xue, Sun, 2024];

2) условия и факторы появления диссонанса, а не его снижения [Careja, 2016; 
Zajacova, 2021];

3) иные феномены, а диссонанс фигурирует контекстуально, «на полях» [Link, 
Phelan, 2001; Nefes, Milošević Đorđević, Vdović, 2024].

Меж тем теория когнитивного диссонанса, интерпретируемая через призму 
когнитивной социологии, может быть полезна для понимания того, каким обра-
зом могут выстраиваться стереотипы и каким образом они могут ставиться под 
сомнение и разрушаться. Это важная проблема для исследования как механиз-
мов интеграции мигрантов, так и динамики этнических категорий. В российской 
научной литературе социологический аспект теории диссонанса не является по-
пулярным направлением исследований. При подготовке исследования было об-
наружено лишь несколько русскоязычных статей, использующих теорию когни-
тивного диссонанса в контексте социологической проблематики, однако во всех 
них когнитивный диссонанс составляет часть аналитического инструментария, 
а разработанная когнитивистами теоретическая рамка просто «встраивается» 
в социологический дизайн. Важно также, что в случаях, когда к теории когнитив-
ного диссонанса прибегают в социологии, ее интерпретации во многом отстают 
от современных трендов в психологических исследованиях феномена: использу-
ется лишь классическая модель диссонанса и не берутся во внимание существу-
ющие в когнитивистике оспаривающие ее подходы, в том числе более новые ин-
терпретации природы диссонанса и его роли в поведении индивидов (подробнее 
об этом см. раздел «Теоретическая база исследования»).

В том, что касается методологии, в социологических исследованиях диссонан-
са также есть значительные лакуны. Многие авторы применяют классические 
социологические дизайны, например массовые опросы и панели [Bølstad, Dinas, 
Riera, 2013; Губина, 2013]. Взятые в совокупности с иными свидетельствами раз-
нообразия мнений (так, исследование Н. В. Губиной сравнивает данные опросов 
и отчеты властей; Й. Бёльстада и коллег — ​результаты панелей до и после выбо-
ров), они свидетельствуют о существовании диссонанса, но не дают возможности 
детализировать взгляд на проблему. В психологии же для исследований диссо-
нанса чаще применяются экспериментальные методы, позволяющие с большей 
точностью и предсказуемостью провоцировать и впоследствии контролировать 

1	 Среди немногочисленных примеров см. [Lieberman, 2006].
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ситуацию диссонанса. В ходе разработки дизайна исследования, легшего в осно-
ву данной статьи, была предпринята попытка проведения квазиэксперимента, со-
вмещающего социологические качественные методы (глубинное полуструктури-
рованное интервью) с когнитивистским экспериментальным блоком, в котором 
интервьюер моделировал разнообразие потенциальных ситуаций диссонанса 
с целью исследования последующих алгоритмов, использующихся информанта-
ми для снижения эмоционального напряжения.

В работе предпринята попытка не только заполнить лакуны в социологических 
исследованиях, использующих теории социального действия и когнитивного диссо-
нанса, а также концепцию когнитивных схем, но прежде всего — ​«подойти» к изуче-
нию коллективных представлений с относительно нового ракурса, открывая пер-
спективы для дальнейшей научной работы на стыке социологии и когнитивистики.

Теоретическая база исследования
Теория когнитивного диссонанса (КД) является базой для широкого поля раз-

нообразных — ​преимущественно психологических или экономических — ​иссле-
дований. Основоположник теории Л. Фестингер в книге «Теория когнитивного 
диссонанса» [Festinger, 1957] и последующих работах [Festinger, Carlsmith, 1959; 
Festinger, 1962] ввел в научный оборот понятие «когнитивный диссонанс» и сфор-
мулировал не только основные идеи, лежащие в основе теории, но и подходы 
к изучению феноменов, связанных с ним. Л. Фестингер определил когнитивный 
диссонанс как состояние, в котором воспринимаемые несоответствия между «ко-
гнициями» (единицами знания любой разновидности — ​мнениями, убеждениями 
или представлениями о себе, окружающем мире или должном порядке вещей) 
вызывают у человека эмоциональную напряженность или раздражение, а кон-
сонанс — ​как состояние, в котором когниции оказываются в определенной мере 
консистентными, в связи с чем напряжения не возникает. Чем важнее для че-
ловека диссонирующие когниции, тем сильнее возникающий диссонанс. Л. Фе-
стингер постулирует, что, будучи помещенным в состояние диссонанса, человек 
стремится к его снижению и последующему достижению состояния консонанса 
(консистентности когниций). Он выделяет три причины появления КД: ситуация 
выбора; поведение, которое в иных условиях избегалось бы субъектом (этому со-
стоянию «вынужденного послушания» посвящено исследование 1959 г. [Festinger, 
Carlmith, 1959]); получение новой информации. Л. Фестингер уделяет значитель-
ное внимание тому, какие способы снижения КД используются людьми, выделяя 
три частотных способа выхода из состояния диссонанса: снижение важности дис-
сонирующих когниций (тривиализация), поиск новых, консонирующих (то есть со-
ответствующих общей картине мира человека) когниций, изменение мнения (до-
статочно поверхностного, высказываемого в ходе взаимодействий, или более 
существенного — ​в ходе дальнейшей рефлексии) — ​и снижение тем самым чис-
ла диссонирующих когниций.

Книга Л. Фестингера положила начало активному развитию теории диссонан-
са. В ходе последующих десятилетий первоначальная интерпретация Л. Фестинге-
ра, фокусирующаяся преимущественно на неконсистентных действиях людей как 
причине возникновения КД, была обозначена как «модель действия» (action-based 
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model). Вскоре после выхода ее в свет в рамках теории обозначились и другие 
модели. Так, модель самосоответствия (self-consistency model) [Aronson, 1968] ос-
новывается на идее, что возникновение диссонанса диктуется преимущественно 
представлениями о себе, в то время как модель самоутверждения (self-affirmation 
model) [Steele, 1988] — ​стремлением человека подтвердить собственную право-
ту в ситуации КД. В 1990‑х годах была предложена модель «нового взгляда» (new 
look model) [Cooper, Fazio, 1984], постулирующая, что источником КД выступают 
представления человека о нормах поведения и морали. К началу 2000‑х годов 
Дж. Стоун и Дж. Купер предложили модель, объединяющую в себе концептуаль-
ные основания вышеперечисленных моделей, — ​модель стандарта о себе (self-
standard). Она рассматривает появление диссонанса с двух позиций: личного 
стандарта и нормативного стандарта, — ​несоответствие действий и/или взглядов 
человека одному из этих стандартов диктует дальнейшие действия [Stone, Cooper, 
2001]. Именно модель стандарта о себе в существенной степени перекликается 
с современными концепциями когнитивной социологии, в частности теориями 
социального действия и когнитивных схем, в связи с чем КД в данном исследо-
вании интерпретируется как ситуация несоответствия между представлениями 
людей о себе и мире, образующими их когнитивные схемы. В результате такие 
несоответствия охватывают более широкое, чем в классической теории Л. Фе-
стингера, разнообразие кейсов и степеней КД. Ситуация диссонанса в таком слу-
чае — ​это ситуация «слома схемы», нарушения идей человека о том, как что‑ли-
бо (люди, объекты, явления) «работает обычно», и выход из диссонанса в первую 
очередь знаменуется «переналадкой» схемы, то есть выстраиванием новых ассо-
циативных связей, или же «вынесением» нового знания в иную связку и построе-
нием для него отдельной стратегии.

Несмотря на разногласия о природе диссонанса и вариативности в том, как 
она исследуется и для чего используются различные ее трактовки, одно из важ-
нейших заявленных Л. Фестингером направлений — ​снижение когнитивного дис-
сонанса — ​и по сей день остается вне фокуса большинства работ по теме или же 
интерпретируется в рамках теории действия. Э. МакГратт [McGrath, 2017] в сво-
ем обзоре отмечает, что, хотя тематическое и методологическое разнообразие ис-
следований КД расширяется, число работ, посвященных способам его снижения, 
значительно меньше, чем по другим направлениям. В то же время именно спо-
собы снижения диссонанса — ​ключевая часть теории для данной статьи, поэто-
му подробное описание сравнительно небольшого корпуса работ по теме пред-
ставляется необходимым.

Прежде чем переходить к непосредственному описанию данной литературы, 
отметим, что в исследованиях, посвященных способам снижения диссонанса, ис-
пользуется несколько базовых идей. Во-первых, для выхода из ситуации КД че-
ловек не обязательно избирает лишь один способ: если для конкретного кейса 
оптимально обращение к нескольким способам, они могут комбинироваться в сво-
бодном режиме [Aronson, 1968]. Во-вторых, какой бы способ (или комбинация их) 
ни был избран человеком в ситуации диссонанса, выбор его совершается ввиду 
ряда факторов: например, воспринимаемых доступности (или «энергозатратно-
сти»), эффективности, и/или стабильности — ​наличия некоторых субъективных га-
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рантий, что в ближайшем будущем он не приведет к новой ситуации диссонанса. 
Предполагается, что способы снижения диссонанса имеют субъективную иерар-
хию, варьирующуюся от человека к человеку и от ситуации к ситуации [Walster, 
Berscheid, Barclay, 1967].

Из трех выделенных Л. Фестингером способов «базовым» для большинства ра-
бот, исследующих КД, считается его снижение через смену собственного мнения 
или поведения. Предполагается, что, будучи помещенным в ситуацию, вызываю-
щую у него диссонанс (частотный пример — ​выбор между одинаково привлека-
тельными предметами, из которых лишь один возможно оставить, а второй необ-
ходимо отдать), человек будет стремиться изменить свое мнение или дальнейшее 
поведение так, чтобы оно консонировало с другими когнициями (например, убедит 
себя, что отданная вещь менее привлекательна). В ходе развития теории неодно-
кратно подвергалось критике излишнее использование смены мнений в качестве 
переменной (например, [Devine et al., 2019]). Наиболее часто указывается на не-
применимость данного способа в случаях, когда человек настолько уверен в соб-
ственных представлениях, что их изменение в ситуации диссонанса не представ-
ляется оптимальным. Отмечается также, что исследования смены мнения имеют 
тенденцию учитывать при анализе лишь данный способ, что идет вразрез с иде-
ей возможного комбинирования нескольких способов и ведет к искусственным 
ограничениям в ходе интерпретации результатов.

Другой способ, введенный в оборот Л. Фестингером, — ​поиск и последующее 
добавление в картину мира новых когниций, консонирующих с мнением чело-
века, — ​«выборочный контакт». Выборочный контакт предполагает, что в ситуа-
ции диссонанса человек стремится найти новую информацию, подкрепляющую 
его мнение (консонирующие когниции) [Brock, Balloun, 1967; Cotton, 1985; Frey, 
1986]. Такому поведению в рамках данного способа были позже рядоположены 
различные действия по внутренней рационализации поведения, то есть поиску 
человеком имплицитных причин для совершения того или иного действия, как, на-
пример, свидетельства собственной компетентности [Blanton et al., 2001] или же 
подтверждения того, что любой другой человек поступил таким же образом, ока-
завшись в схожей ситуации [McKimmie et al., 2003].

Тривиализация, третий способ снижения диссонанса, предложенный Л. Фе-
стингером, долгое время оставалась наименее исследованной. Под тривиализа-
цией понимаются разнообразные действия человека, направленные на cниже-
ние важности внешних диссонирующих когниций. Наиболее известной и первой 
крупной эмпирической работой, фокусирующейся на тривиализации, стала ста-
тья Л. Саймона и коллег [Simon, Greenberg, Brehm, 1995]. В статье исследуется, 
какие факторы влияют на приоритет тривиализации при выборе способа сниже-
ния КД. В ходе серии экспериментов авторы выяснили, что участники прибега-
ли к тривиализации тогда, когда их собственное мнение было эксплицировано 
до возникновения диссонанса или же сама рамка вопроса позволяла «безболез-
ненно» трактовать когниции как неважные для их картины мира. Впоследствии 
к вопросу тривиализации неоднократно возвращались французские исследова-
тели: Р. В. Джуль и М. А. Мартини [Martinie, Joule, 2000; Joule, Martinie, 2008], а так-
же В. Фуантиа [Michel, Fointiat, 2003; Fointiat, Somat, Grosbras, 2011], — ​в фокусе 
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их работ также оказывается тривиализация когниций, ее виды и их использова-
ние участниками экспериментов. Среди важных концептуальных элементов — ​
тривиализация через «неверную атрибуцию» [Martinie, Joule, 2000; Fointiat et al., 
2011], то есть рационализация участниками КД как спровоцированного внешни-
ми факторами (например, плохим настроением, принятием лекарств или веществ, 
влияющих на потенциальную реакцию). В совместной с С. Мишель работе 2003 г. 
В. Фуантиа разрабатывает идеи Л. Саймона и коллег, предполагая, что к тривиа-
лизации прибегают люди, чьи когниции (или действия), вступающие в диссонанс, 
менее консистентны изначально [Michel, Fointiat, 2003]. Результаты исследования 
показали, что люди с более консистентными мнениями чаще прибегают к изме-
нению мнения. М. А. Мартини и В. Фуантиа также обращают внимание на связку 
самооценки и тривиализации, экспериментально иллюстрируя тенденцию людей 
с низкой самооценкой обесценивать в ситуации диссонанса свое мнение и сте-
пень ответственности [Martinie, Fointiat, 2006].

Важно, что вышеперечисленные способы, несмотря на их применимость к раз-
личным трактовкам КД в рамках разных теоретических течений, в работах класси-
ков теории когнитивного диссонанса так или иначе подводятся к теории действия. 
В случаях новых моделей, однако, их проявления и интерпретации могут отличать-
ся от «классического» их видения. Более того, в рамках данных течений приводят-
ся также и иные — ​зачастую значительно более редко фигурирующие в литерату-
ре ввиду значительной сложности их идентификации и иллюстрации, — ​способы 
снижения диссонанса. Среди таковых отметим так называемые избегание и от-
влечение (distraction and forgetting) [McGrath, 2017: 4], введенные в оборот в ра-
ботах М. П. Занна и К. Азизы, Р. Э. Элкина и М. Р. Лайппе [Zanna, Aziza, 1976; Elkin, 
Leippe, 1986]. Такой способ рассматривается как альтернативный и выбирае-
мый в случаях, когда использование иных не представляется возможным. В ча-
сти работ утверждается, что данный способ необходимо рассматривать как от-
дельный аспект теории КД, а не рядополагать его другим способам [Olson, Stone, 
2014]. Действительно, от описанных выше способов «избегание» отличает воз-
можность его использования в виде превентивной меры до возникновения дис-
сонанса. Тем не менее нельзя игнорировать факт, что, несмотря на малое количе-
ство работ, эксплицитно выделяющих «избегание», варианты его использования 
демонстрируются и в иных исследованиях, особенно смежных с теорией когни-
тивного диссонанса и посвященных тактикам убеждения и смене мнений [Shah, 
Friedman, Kruglanski, 2022; Buller, 1986].

В русскоязычной литературе теория КД — ​популярная рамка для лингвистиче-
ских и когнитивно-лингвистических [Серебрякова, 2018; Белоус, 2008], а также 
психологических исследований [Авдеева, 2014; Маренко и др., 2015]. В социо-
логических же работах, как ранее упоминалось, КД фигурирует редко. При этом 
разнообразие тематических направлений работ крайне широко: теория КД в той 
или иной мере используется в исследованиях социологии знания [Жернов, Жер-
нова, 2011; Губина, 2013], риска [Исмаилов, 2010], морали [Безрукова, 2014]; 
установок и социальных процессов [Кациель, 2017; Стеценко, 2009; Штейнберг, 
1997]. Как и в случае иностранных работ, такой широкий набор тем может маски-
ровать ограниченность объема исследований, в которых КД выступает основным 
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инструментом или фокусом. Лишь несколько из перечисленных выше работ в пол-
ной мере углубляются в проблематику диссонанса [Жернов, Жернова, 2011; Ка-
циель, 2017; Штейнберг, 1997], и только одна [Жернов, Жернова, 2011] исполь-
зует методологические подходы, характерные для когнитивистских исследований 
в рамках теории. Более того, в ходе поиска русскоязычной литературы по теме 
не было обнаружено исследований, в которых ситуация диссонанса рассматри-
валась бы не с точки зрения ее возникновения, а с точки зрения способов вы-
хода из нее и снижения эмоционального напряжения, и в которых используется 
не рамка модели действия, а иные модели, в частности используемая в данной 
статье модель стандарта о себе.

Как видно из обзора, существующая литература в области психологии, посвя-
щенная теории КД, в значительной степени ограничена в том, что касается иссле-
дований способов снижения диссонанса. В контексте же социологической пробле-
матики, несмотря на то что в последние годы наметился рост интереса к феномену 
диссонанса — ​как среди иностранных, так и среди российских исследователей, — ​
на данном этапе невозможно говорить о полноценном включении теории когни-
тивного диссонанса в социологический инструментарий.

Методология  2
Данные, лежащие в основе этой статьи, были собраны в 2024 г. в трех городах-

миллионниках России — ​Москве (столица, центр притяжения мигрантов, сложная 
конструкция этничности и большое разнообразие повседневных контекстов), Че-
лябинске (столица «ненационального» региона, малая привлекательность для ми-
грантов) и Казани (столица «национального» региона, значительная роль ислама 
как фактор, потенциально привлекающий мигрантов из основных стран исхода и/
или влияющий на отношение к ним). В каждом городе было проведено по семь полу-
структурированных тематических глубинных интервью, суммарно собрано 21 интер-
вью средней продолжительностью 45,5 минуты. Выборка осуществлялась квотным 
методом, квотировались пол, возраст, город проживания и образование инфор-
мантов. Квоты были определены исходя из принципа максимального разнообра-
зия информантов, а также результатов предыдущих исследований автора и коллег, 
посвященных отношению к мигрантам в России (см. сноску 2). Поиск информантов 
осуществлялся на улицах городов в соответствии с квотами, количество интервью 
было определено на подготовительном этапе согласно обоснованной теории [Glaser, 
Strauss, 2017]. Для удобства работы с квотами был создан кейсбук, в который вно-
силась также информация о сфере занятости информанта (см. Приложение 1).

Важно отметить, что исследование, представленное в данной статье, является 
частью крупного проекта (см. сноску 2), посвященного отношению местного насе-
ления к мигрантам и миграции. В связи с этим, несмотря на ограничения и сме-
щения, многие методологические аспекты (например, квотная выборка, прове-

2	 Значительное влияние на методологию исследования оказали предыдущие проекты исследовательского коллек-
тива, в состав которого входит автор. Выбор квот, формулировки вопросов, предлагавшиеся для реакции инфор-
мантам кейсы (новостные сводки и «обобщенные мнения» о мигрантах), а также виньетка «соседства» основывались 
на данных, полученных в ходе более масштабных качественных и количественных проектов, посвященных отноше-
нию местного населения к мигрантам и восприятию миграции (см., например, [Варшавер, Иванова, Егорова, 2024; 
Иванова et al., 2025]).

https://monitoringjournal.ru/index.php/monitoring/publicFile/submissionFileId?fileId=17399&hash=c42cf3b95b89f2fb17fa783d4fe7b4d9
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дение интервью на улицах городов и сами выбранные для сбора данных локации 
(регионы и города)) определялись из соображений обеспечения консистентности 
с другими смежными исследованиями коллектива. Результаты данного исследо-
вания не позволяют делать выводы о том, каким образом происходит снижение 
когнитивного диссонанса в масштабах более крупных выборок, однако они за-
кладывают базу для дальнейшего изучения темы. Это соотносится с задачей пред-
ставленного в статье проекта, которая состояла в создании базы для дальнейшей 
работы с методологией, включающей в себя экспериментальные элементы, раз-
работанные на основе опыта исследований в сфере когнитивистики, в том чис-
ле пилотирование экспериментов с КД и получение первичных данных о реакции 
людей на конфликтующую с их мнением информацию.

На первом этапе интервью (полный гайд см. в Приложении 2а) информантам 
предлагалось высказать свою общую точку зрения о мигрантах в форме откры-
того вопроса. Затем их просили проинтерпретировать ряд слов и словосочета-
ний, используемых в обществе для обозначения мигрантов («иностранцы», «сред-
неазиаты» и др.), что позволяло далее использовать «язык информанта», а также 
подробнее проговаривать дальнейшие элементы гайда, используя вариации ин-
терпретаций в зависимости от смыслов, вкладываемых информантами в каждый 
термин. На основании высказанной точки зрения далее последовательно пред-
лагалось отреагировать на предложения, отражающие распространенные в об-
ществе представления о мигрантах (например, о работе: «мигранты занимают ра-
бочие места „местных“» или, наоборот, «мигранты привносят вклад в российскую 
экономику», — ​считывающие негативное или положительное отношение к мигран-
там в контексте экономики и рынка труда соответственно. Представления подраз-
делялись на такие группы, как «Экономика», «Демография», «Законы», «Правила 

„общежития“», и другие (полное распределение представлений и стимулов в со-
ответствии с группами см. в Приложении 2б), которые были экстраполированы 
на основании предыдущих исследований. В зависимости от высказываемых ин-
формантами мнений интервьюер предлагал свидетельства — ​чаще всего в виде 
отсылки к новостным заголовкам  3, — ​противоречащих им точек зрения, предла-
гая отреагировать и прокомментировать их. В случае, если ситуация диссонанса 
не возникала в ходе обсуждения данных элементов дискурса, информанту пред-
лагалось представить ситуацию, в которой мигранты станут его непосредствен-
ными соседями, — ​и моделировались ситуации с различными атрибутами ми-
грантов (например, если это семья или группа рабочих, уроженцы Средней Азии 
или стран Европы, религиозные или нерелигиозные люди) (алгоритм представле-
ния стимулов и условия введения блока виньеток — ​см. Приложение 2в). В рам-
ках предыдущих исследований ситуации подобного рода (знакомство с мигранта-
ми и/или указание на разнообразие категории) нередко «ломали» дискурсивную 
рамку информантов и респондентов, в связи с чем было принято решение вклю-
чить данный блок в интервью. В результате в ходе каждого интервью между ин-
тервьюером и информантом выстраивалась активная дискуссия с выраженной 
оппозицией, так что реализовывался квазиэксперимент, предполагающий созда-

3	 Например, в случаях, когда информанты высказывали убежденное мнение, что мигранты преимущественно яв-
ляются преступниками, им приводили статистику преступности среди мигрантов и «местных».

https://monitoringjournal.ru/index.php/monitoring/publicFile/submissionFileId?fileId=17399&hash=c42cf3b95b89f2fb17fa783d4fe7b4d9
https://monitoringjournal.ru/index.php/monitoring/publicFile/submissionFileId?fileId=17399&hash=c42cf3b95b89f2fb17fa783d4fe7b4d9
https://monitoringjournal.ru/index.php/monitoring/publicFile/submissionFileId?fileId=17399&hash=c42cf3b95b89f2fb17fa783d4fe7b4d9
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ние для информанта ситуации когнитивного диссонанса («слома» когнитивной схе-
мы) и необходимости выхода из нее.

Собранные данные были транскрибированы с использованием ИИ-инструментов 
для обработки аудио (Trint, MyMeet.ai), затем автотранскрипции были анонимизиро-
ваны, выгружены и обработаны при помощи ПО для анализа качественных данных 
Atlas.ti. В ходе обработки выявлялись моменты, в которых информантам предлага-
лась диссонирующая информация, и их реакции на данную информацию. Впослед-
ствии выделенные фрагменты были проанализированы, выделено разнообразие 
реакций информантов на различные ситуации диссонанса и предпринимавшихся 
ими дальнейших действий. Параллельно анализировались аудиоверсии интервью: 
с использованием временны`х отметок отдельно выделялись крупные паузы, мо-
менты растерянности и иные неотраженные в текстовых транскрипциях моменты. 
По завершении данной обработки к анализу была привлечена сначала классиче-
ская рамка способов снижения диссонанса, предложенная Л. Фестингером (коды: 
«Смена мнения» — ​если на протяжении интервью в результате представления сти-
мула информант высказывал точку зрения, отличную от эксплицированной ранее; 
«Снижение важности мнения» — ​реагируя на стимул, информант апеллировал к не-
значительности/неэкспертности своей позиции; «Дополнительная информация» — ​
информант начинал искать дополнительную информацию, способную объяснить 
диссонирующий кейс и легитимировать его), в результате чего часть данных реак-
ций была индуктивно объединена в соответствующие крупные категории. Однако 
в связи с тем, что предложенная Л. Фестингером триада не в полной мере описала 
разнообразие реакций на ситуацию КД, было принято решение повторно проана-
лизировать массив с использованием «расширенной» категоризации, использую-
щей также способы снижения КД, не входящие в классические три, предложенные 
Л. Фестингером. Было принято решение взять за основу анализа типологию, пред-
ставленную в работе Э. МакГратт [McGrath, 2017], в частности были добавлены коды 
«Уход от темы», «Снижение важности кейса», «Избегание» (использовалось для коди-
рования отношения к новостным заголовкам в ответ на соответствующий вопрос 
в гайде). В ходе повторного анализа при возникновении спорных моментов и/или 
использования информантами нескольких способов автором проводились регуляр-
ные сессии обсуждений с коллегами для верификации решений. Когда информанты 
прибегали к двум способам, они кодировались двумя отдельными кодами. В резуль-
тате повторного анализа было обнаружено, что некоторые из использованных кодов 
(например, «Снижение важности мнения» и «Снижение важности кейса») оказались 
схожими, в связи с чем они были интегрированы и была сформирована финальная 
триада способов снижения диссонанса, представленная в разделе «Результаты».

Результаты
Анализ собранных данных показал, что в моделируемой ситуации диссонан-

са в ходе обсуждения мигрантов информанты прибегали к трем основным спо-
собам его снижения: поиску информации, которая могла бы подтвердить их мне-
ние (поиск консонирующих когниций), обесцениванию собственного мнения или 
предлагаемой им диссонирующей информации (тривиализация), избеганию — ​от-
влечению от ситуации диссонанса в целом. Отдельно стоит выделить состояние 
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ступора, появлявшееся у некоторых информантов в первые моменты после по-
лучения диссонирующей информации, — ​такую реакцию нельзя назвать спосо-
бом снижения диссонанса, но его появление позволяло информантам «выкро-
ить» время для поиска подходящего способа.

Главным способом выхода из ситуации КД для информантов стал поиск до-
полнительных консонирующих когниций (распределение частоты использова-
ния способов см. в Приложении 3). Многие информанты с готовностью соглаша-
лись с возможностью существования предлагавшихся им диссонирующих кейсов, 
предполагая, однако, что такие кейсы обладали дополнительными, неупомянуты-
ми интервьюером условиями, объясняющими их.

Информант: Вот для эмиграции обязательно ценз. <…> Если ты не знаешь русского 
языка, что тебе тут делать? До свидания. Причем нельзя никаких ни поблажек, ниче-
го — ​либо сдаешь, либо уезжаешь отсюда и доучиваешь.
Интервьюер: Но у нас же есть экзамен «Русский как иностранный». <…>
Инф.: Он у нас как‑то очень мягко предпринимается, судя по тому, сколько у нас не-
говорящих. (Жен., 42, Ч.)  4 5

Инф.: Вообще в этой новости [о нападении на девушку мигрантом] меня больше все-
го раздражало то, что акцент сделан на слове «мигрант». То есть если бы это произо-
шло не с мигрантом, это вообще бы не стало новостью. <…>
Инт.: То есть скорее не новость вызвала негатив, а то, как она была подана?
Инф.: Да, то есть автор ресурсов <…>. Не знаю, чем они руководствуются. Может быть, 
у них самих такая позиция, может быть, они хотят общественной огласки. (Муж., 20, М.)

Поиск предполагаемых «скрытых» консонирующих с точкой зрения информан-
тов условий позволял им «вписывать» диссонирующий кейс в свою картину мира. 
Однако собственная точка зрения не для всех информантов оказывалась столь 
однозначной, что для ее подтверждения было достаточно подобрать подходящий 
набор дополнительных когниций. В случае столкновения с диссонирующей когни-
цией некоторые соглашались с предлагаемой информацией, а дополнительные 
условия становились способом достичь компромисса между двумя точками зре-
ния и не обязательно были призваны подтверждать мнение информантов.

Инт.: Есть мнение, что в том, чтобы завозить много мигрантов в Россию, заинтересо-
ваны власть имущие <…> и что эта заинтересованность способствует тому, что ми-
грантов становится все больше.

4	 Здесь и далее используются следующие сокращения: Жен. — ​женщина, Муж. — ​мужчина, М. — ​Москва, К. — ​Ка-
зань, Ч. — ​Челябинск.
5	 В связи с требованиями журнала к объему статей вынужденной мерой стало значительное купирование большин-
ства цитат. В ходе всего интервью между интервьюером и информантом выстраивалась оппозиция, в рамках кото-
рой высказывания, в их сокращенной форме не выглядящие яркими противопоставлениями, оказывались таковы-
ми по факту, что считывается в аудиозаписях и полных транскриптах интервью. Вынужденная краткость приводимых 
цитат и значительная сложность методологии не позволяют в деталях воспроизвести все элементы, ставшие инди-
каторами ситуации диссонанса. В данном случае (как и в дальнейших цитатах) акцент ставится на то, чтобы проил-
люстрировать, что подразумевается под каждым способом выхода из ситуации КД, поэтому было принято решение 
сократить значительную часть контекста и привести лишь те реплики, которые имеют непосредственное отноше-
ние к иллюстрируемому способу.

https://monitoringjournal.ru/index.php/monitoring/publicFile/submissionFileId?fileId=17399&hash=c42cf3b95b89f2fb17fa783d4fe7b4d9
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Инф.: Может быть. Я, честно, такие новости не слышала. <…> Потому что, все‑таки, 
если им здесь нравится, они могут так же сказать своим друзьям, родным. И вот эта 
вся цепочка пойдет. Возможно. (ж., 20, Ч.)

Инт.: Кого было бы приятнее видеть?
Инф.: Ни тех, ни других.
Инт.: Вы вообще придерживаетесь точки зрения, что нужно ограничить [въезд ми-
грантов] целиком?
Инф.: Нет. <…> Не то чтобы ужесточить, но чтобы не было проходного двора. Ну, там, 
хотя бы визы рабочие.
Инт.: Сейчас же, по-моему, есть патенты, визы.
Инф.: Есть, но коррумпировано все. <…>
Инт.: Была новость про то, что в Екатеринбурге забрался на 20‑й этаж во время по-
жара, спас ребенка. Читая такую новость, что в голову приходит?
Инф.: Я говорю же, среди них тоже есть хорошие люди. <…>
Инт.: Все‑таки тогда почему их нужно выдворять?
Инф.: Мне кажется, что не нужно выдворять. Немножко нужно… Чтобы уж по головам 
не ходили. Немножко приструнить.
Инт.: То есть не то чтобы отсюда высылать мигрантов и депортировать их, а скорее 
просто…
Инф.: Призвать к порядку.
Инт.: А вообще насколько, на Ваш взгляд, сейчас что‑то для этого делается? <…>
Инф.: Много. Сейчас после «Крокуса» начали ловить, депортировать. <…>
Инт.: Вы говорите, не нужно депортировать?
Инф.: Ну это ведь тех, которые нелегально прячутся [депортируют]. Они же прячутся, 
нелегалы же.
Инт.: Вот нелегалы… Вы говорите, что наоборот, что легальность больше развязыва-
ет руки людям. А депортировать начали нелегалов.
Инф.: Легальный <…> не то чтобы под наблюдением, но как бы… учтен. В плане зако-
на тоже уязвим, как и мы все.
Инт.: То есть на виду человек становится из-за этого?
Инф.: [Кивает] Это в бытовом плане они наглеют. А в плане правопорядка — ​легаль-
ные… держатся за свое положение.
Инт.: Все‑таки что тогда важнее, чтобы они в бытовом плане себя лучше вели или что-
бы они были оформлены и были на виду?
Инф.: И то, и другое. (Муж., 49, К.)

Еще один распространенный среди информантов способ снижения диссонан-
са — ​тривиализация, или снижение важности когниций. При этом когниции (и, со-
ответственно, тривиализация) встречались в двух вариантах. В ряде случаев ин-
форманты снижали важность собственного мнения. Происходило это в случае 
столкновения с авторитетным источником диссонирующих когниций и проявля-
лось особенно ярко при упоминании интервьюером мнений экспертов и стати-
стических данных.



302Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

Т. Д. Егорова  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2916
T. D. Egorova 

Инт.: Еще точка зрения по поводу численности мигрантов здесь. Есть люди, кому не-
комфортно <…>, в некоторой степени страшно, что в России демографический кри-
зис, что идет спад населения и что в какой‑то момент россиян заместят мигранты <…>. 
Что Вы на эту тему думаете?
Инф.: Такой страх всегда есть. Вообще такой вариант возможен, потому что мы дей-
ствительно рожаем меньше. Это как в Европе, <…> в Германии <…> много очень ту-
рок. То есть они [немцы] не рожают вообще детей или рожают одного ребенка, а те [тур-
ки] рожают гораздо больше. <…> Поэтому я и говорила, что надо все‑таки как‑то этот 
момент регулировать и ограничивать. <…>
Инт.: Хорошо. Новостной заголовок, который я почему‑то себе не отметила. <…> Экс-
пертная точка зрения <…> что в ближайшем будущем это России не грозит.
Инф.: С точки зрения экспертов, да?
Инт.: Да.
Инф.: Которые на каких‑то статистических данных это основывают?
Инт.: Да.
Инф.: Ну, тогда очень хорошо, я очень рада. (Жен, 49, М.)

Инт.: Я видела новости, <…> что, наоборот, снижается уровень преступности среди 
мигрантов.
Инф.: Не знаю.
Инт.: По крайней мере, у меня она даже есть [в распечатанном виде]. «Уровень преступ-
ности среди мигрантов, — ​но это Уральский федеральный округ, — ​снизился на 37 % 
по сравнению с тем же периодом прошлого года».
Инф.: Ну, это, дай Бог, хорошо тогда. Это тогда приветственно. Если это так на самом 
деле.
Инт.: А, нет, в Челябинской области 37 %, по федеральному округу 22 %. <…>
Инф.: Это хорошо тогда.
Инт.: То есть Вы открыты к тому, что такое изменение происходит? В плане Вы не счи-
таете, что там врут они в новостях?
Инф.: Нет, я доверяю, да. Хочется верить. Ну, хочется верить хорошему, конечно, без-
условно. (Жен., 54, М.)

В иных случаях информанты снижали КД через тривиализацию (обесценивание) 
обсуждаемого кейса, то есть указание на его исключительную природу, объясняю-
щую противоречие представлениям информанта о том, как происходит ситуация 
«обычно». В ходу в таких случаях оказывались дискурсивные элементы, «вытаски-
ваемые» информантами из публичных дискурсов (например, формулировка: «Нет 
плохих наций, есть плохие люди»), а в некоторых случаях мнения об исключитель-
ности диссонирующих кейсов высказывались эксплицитно:

[Информант ранее в интервью высказывался негативно в отношении к мигрантам]
Инт.: Была новость про то, что в Екатеринбурге забрался на 20‑й этаж во время по-
жара, спас ребенка. <…>
Инф.: Я говорю же, среди них тоже есть хорошие люди.
Инт.: <…> Они скорее для Вас исключение? <…>
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Инф.: Нет, в любой нации, то есть, как у нас, бывают хорошие люди, бывают плохие 
люди. Вне зависимости от национальности. (Муж., 49, К.)

Инт.: …Новостные заголовки в стиле «в Подмосковье держит в страхе целую дерев-
ню рабочая бригада». Вообще, насколько они Вам?.. Вот это представление о том, что 
50/50 [«хороших» и «плохих» мигрантов], насколько вот эта вот негативная сторона 
складывается из таких новостей? Откуда она появляется?
Инф.: Я тоже нередко встречаюсь с подобными новостями. <…> Но я не скажу, что это 
большинство. Это какие‑то вопиющие случаи, которые выходят просто потому, что они 
очень яркие. И мы не можем взять, наверное, за абсолют. <…> Под одну гребенку ме-
сти вообще всех людей сложно. (Муж., 19, Ч.)

В некоторых ситуациях, когда информантам предоставлялись диссонирующие 
их убеждениям альтернативы, они не могли оперативно выбрать дальнейшую так-
тику и оказывались в ступоре. Это давало им передышку, чтобы найти искомый 
способ снижения КД.

Инф.: Да, я очень много этого уже начитался. <…> Преступность среди мигрантов по-
высилась. Я не знаю, именно с какого момента. Видимо, из-за того, что большое ко-
личество их.
Инт.: Я, наоборот, читала, что, например, по Уральскому федеральному округу упала 
преступность на 22 % среди мигрантов за последний год.
Инф.: [пауза 4 сек.] Хм, интересно…
Инт.: Сломала Вам рамку?
Инф.: Нет, ну… [пауза 3 сек.]. Интересно, конечно… Может быть, тут региональное, пото-
му что в Москве в Питере в таких моментах они намного более завязаны… (Муж., 21, К.)

Не все случаи, однако, в которых ранее описанные способы не «подходили» ин-
формантам, заканчивались такого рода паузой. Небольшое число информантов 
активно прибегали к избеганию/отвлечению как основной схеме снижения КД. 
В таком случае в ходе ответа на вопросы интервьюера и реакции на соответству-
ющие диссонирующие факты информанты достаточно быстро переходили к лю-
бым иным темам, рассуждение о которых им казалось более комфортным. Темы 
при этом могли быть как смежными с диссонирующим кейсом, так и достаточно 
отвлеченными:

[Пример типичной схемы ответа информанта на вопросы о мигрантах и отношении 
к ним. Реакция на новость «Свердловский областной суд отменил депортацию семьи 
в Казахстан» (см. Приложение 2а)]

Инф.: Ну, люди есть очень активные, они добиваются. Я, например, вот мне ле-
карство выписали сердечное по Москве, его дают бесплатно, дорогое, 3,5 тысячи 
на один месяц. Ничего себе. Я лечусь в ведомственной поликлинике, где я работа-
ла, и я не хочу ее терять. А выдает это лекарство только поликлиника районная… 
(Жен., 85, М.)

https://monitoringjournal.ru/index.php/monitoring/publicFile/submissionFileId?fileId=17399&hash=c42cf3b95b89f2fb17fa783d4fe7b4d9
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Инт.: Некоторые люди считают, что мигранты, сюда приезжая, не соблюдают какие‑то 
у нас общепринятые установленные правила поведения, что они как‑то ведут себя 
по-своему, пытаются устанавливать свои правила игры.
Инф.: Каждый ведет себя так, как он умеет, да? <…> Я с детства там в оперативных 
отрядах и так далее. Называлось «добровольные народные дружины». Это было вез-
де… (Муж., 60, К.)

По всей видимости, этот способ достаточно распространен для информантов 
вне интервью, особенно в отношении потребления новостей и связанного с дан-
ным процессом эмоционального напряжения. Гайд интервью включал блок вопро-
сов о том, как часто информанты просматривают новостные источники, на какие 
новости обращают внимание, какие эмоции испытывают. В обсуждении многие 
информанты рассказывали, что в той или иной мере избегают новостей ввиду ис-
пытываемого стресса или эмоционального дискомфорта от новостных заголовков. 
Такие точки зрения высказывались в том числе в отношении негативных (и ино-
гда противоречивых) эмоций, которые у информантов вызывали новости о ми-
грантах и недавнем на момент сбора интервью напряжении вокруг данной те-
матики, вызванном терактом в «Крокус Сити Холле», напряжением в республике 
Дагестан и прочих событиях, происходивших весной — ​летом 2024 г. Одни инфор-
манты выбирали избегание — ​по мере возможности — ​новостных источников или 
намеренного потребления новостного контента.

Инт.: …Блок вопросов про новости. Насколько часто их читаете?
Инф.: Нет, я телевизор я не смотрю <…> не включала полгода. У меня и времени 
на это особо нет. Новости «ВКонтакте» читаю <…>. У меня есть друзья, которые мне 
подсовывают новости, те, которые, ну, как бы, надо знать. <…> В общем, таким об-
разом, а сама я не <…> я очень аполитичный человек, не очень [люблю новости]. 
(Жен., 56, Ч.)

Другие информанты прибегали к отвлечению, в том числе быстрому, невовле-
ченному просмотру новостей.

Инт.: Возвращаясь к новостям про мигрантов. Когда все‑таки они появляются в Ва-
шей новостной ленте, насколько они… Какие эмоции они у Вас вызывают чаще всего?
Инф.: Интересный вопрос про эмоции. Потому что, наверное, это в связи с нашим ве-
ком открытого интернета: мы уже ленту чаще всего пролистываем, просто не акцен-
тируя внимание на тех или иных новостях. Но, опять же, наверное, это больше входит 
<…> в будничный разряд, что новость — ​новость — ​новость, потом что‑то «мигрант», 
новость — ​новость — ​новость. <…>
Инт.: То есть это скорее эмоции типа безразличия какого‑то? <…>
Инф.: Оно есть и есть. Оно уже произошло, ты с этим ничего не сделаешь, прими 
как должное. <…> Как ты этой информацией можешь воспользоваться? <…> Мы — ​
и я в том числе — ​просто не акцентируем на этом внимание. <…> Выделил — ​проли-
стал, выделил — ​пролистал. (Муж., 31, Ч.)
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Такое снижение внимания к новостям, по мнению информантов, высказывав-
шихся об этом, позволяет им избегать значительной доли эмоционального напря-
жения. Невозможно оценить, связано ли эмоциональное напряжение при про-
смотре новостных сводок с ситуацией возникновения КД, и если да — ​то в какой 
мере, однако можно предположить, что диссонанс имеет место как минимум в слу-
чае нескольких информантов, для которых в конфликт с представляемой в но-
востной сводке картиной мира вступают их собственные представления о Рос-
сии и ее обществе.

В ситуации КД, моделируемой интервьюером в ходе обсуждения мнения о ми-
грантах, информанты чаще всего использовали три способа его снижения. В ходе 
поиска консонирующих когниций диссонирующая когниция «подгонялась» под 
соответствие мнению информанта или же он выстраивал «мост» (ассоциативную 
связку) между высказанным мнением и диссонирующим кейсом. В качестве дру-
гого способа использовалась тривиализация двух видов: снижалась весомость 
собственного мнения человека или же самого случая через акцент на его исклю-
чительную природу. Как в случае поиска консонирующих когниций, так и в случае 
тривиализации информанты соглашались с возможностью существования дис-
сонирующих когниций, однако предпринимали попытку «примирить» их со своей 
точкой зрения. Третий способ — ​снижение КД через избегание или отвлечение, 
в котором информанты не предпринимали попытки такого «примирения», а уходи-
ли от темы, снижая эмоциональное напряжение и необходимость поиска и оцен-
ки эффективности аргументов.

Дискуссия
Итак, результаты анализа дают базовое представление о том, какие способы 

снижения когнитивного диссонанса могут использоваться людьми в разговорах 
на темы, связанные с мигрантами. В этом контексте необходимо отметить не-
сколько моментов, связанных с интерпретацией результатов.

КД в контексте когнитивного поворота в социологии
В социологических исследованиях все больше внимания уделяется вопросам 

социального поведения, социального действия и роли сознания в нем. Существу-
ющие подходы к интерпретации данных феноменов, в особенности социального 
действия, во многом соотносятся с теорией КД, а именно моделью стандарта о себе 
(self-standard model). Данная модель постулирует, что в сознании человека сущест-
вует набор представлений о (1) себе (личный стандарт) и (2) общепринятых нормах 
поведения (нормативный стандарт), на основе которых оцениваются действия и мо-
жет возникать диссонанс. Модель предполагает, что КД может возникать не толь-
ко в случае, если поведение человека диссонирует с его собственными когниция-
ми и представлениями о себе, но и в случае, если оно так или иначе диссонирует 
с его представлениями о том, что является нормой поведения в обществе. Подоб-
ную рационализацию можно интерпретировать через концепцию когнитивных схем, 
активно разрабатываемую в рамках когнитивного поворота в социальных науках.

Существует множество интерпретаций когнитивных схем, в нашем случае важ-
ные авторы, исследующие когнитивные схемы и их влияние на социальное пове-
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дение, — ​Пол ДиМаджио и Энн Свидлер, в работах которых когнитивные схемы ин-
терпретируются как «репертуары» [Swidler, 1986] или «мешок со всякой всячиной» 
[DiMaggio, 1997], то есть достаточно неструктурированные наборы знаний и ас-
социативных связей, ситуативно и по большей степени неосознанно «подбираю-
щихся» людьми для интерпретации происходящего и выстраивания собственного 
поведения. Когнитивные схемы не статичны: в случаях, когда они перестают «ра-
ботать», они могут перестраиваться, создаются новые связи между элементами, 
рефлексируется и изменяется поведение. Подобный «слом» схем во многом пе-
рекликается с механизмами когнитивного диссонанса и выхода из него согласно 
модели стандартов о себе: если «точка слома» схемы находится достаточно «близ-
ко» к представлениям человека о том, какое поведение соответствует личному 
или нормативному стандарту, возникает сильный КД, выход из которого достига-
ется рефлексией и реинтерпретацией схемы. В случаях, когда «точка слома» на-
ходится «дальше» от таких представлений, проявления диссонанса могут оказы-
ваться более слабыми и требующими меньших усилий для «перенастройки» схемы, 
в том числе через добавление иных стратегий, описывающих диссонирующий кейс.

Можно предположить, что именно «отстраненность» вопросов, связанных с ми-
грацией и мигрантами, от личных или моральных стандартов может приводить 
к тому, что диссонанс, если он возникал для информантов, не был острым и не тре-
бовал глубокой рефлексии, в результате чего базовым способом выхода из ситуа-
ции КД становился поиск «ближайших» смежных дополнительных связей, иным 
образом объясняющих ситуацию, а не более масштабный пересмотр всей схемы.

Повседневные взаимодействия, КД и ограничения метода
Представленное в статье исследование использует нестандартную методоло-

гию, находящуюся на стыке социологических и когнитивистских подходов. В свя-
зи с этим при сборе данных не использовались стандартные для исследований 
КД экспериментальные процедуры. Выбор дизайна обусловлен тем, что одним 
из ограничений как классической экспериментальной (использующейся иссле-
дователями КД), так и социологической (применяющейся в исследованиях когни-
тивных схем) методологии, является неочевидность имплицитных когнитивных 
стратегий и их трансформаций в рамках «слома» когнитивных схем. Использова-
ние интегрированной методологии, с одной стороны, позволяет считать именно 
такие неочевидные элементы, но также влечет за собой ряд ограничений. Ситуа-
ции «слома» когнитивных схем и их последующей «пересборки» значительно ме-
нее очевидны, чем классические ситуации КД, приводимые в когнитивистской 
литературе. Кроме того, критерии выявления таких кейсов оказываются ситуа-
тивными и плохо контролируемыми в конвенциональном смысле. Как в ходе ин-
тервью, так и на этапе кодирования первостепенной задачей было считывание 
и понимание существующей у информанта «схемы», что позволяло в дальнейшем 
подбирать (и идентифицировать при кодировании) «персонализированный» ме-
тод ее «слома». В результате невозможно говорить о существовании единой «фор-
мулы диссонанса», применявшейся в ходе сбора данных. Тем не менее исполь-
зовавшийся дизайн позволил эффективно считывать как схемы, так и механику 
их использования и трансформации, что в нашем случае ставилось в приоритет.
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Важно также отметить, что все описанные способы снижения КД — ​идеаль-
ные типы, в повседневных взаимодействиях, могут использоваться их комби-
нации. Для того чтобы снизить важность диссонирующего кейса, человек может 
искать консонирующие условия. В ходе интервью информанты зачастую обраща-
лись именно к такому «набору», однако могут использоваться и другие комбина-
ции, например, в ходе поиска консонирующих когниций человек находит смеж-
ные темы, на которые сможет отвлечься. Такую «идеально-типичность» отмечают 
также и исследователи-когнитивисты [Aronson, 1968], работающие со способами 
снижения диссонанса. С другой стороны, это вновь концептуально перекликает-
ся с идеей «мешка со всякой всячиной» [DiMaggio, 1997]: точно так же, как из не-
которого пула «вытягиваются» комплексы представлений, ситуативно «вытягива-
ются» наборы реакций на КД, в данной интерпретации являющиеся элементами 
когнитивной схемы.

В этом контексте важен вопрос о том, насколько инструмент в целом позволяет 
считать реалистичными реакции людей в ситуации КД, когда присутствует эффект 
интервьюера. В первую очередь это относится к случаям, в которых использова-
лась тривиализация собственного мнения. В ходе получения согласия на интер-
вью интервьюер аффилировал себя с крупным государственным образователь-
ным учреждением, тем самым беря на себя роль эксперта. Значительное число 
информантов, даже если применялся иной способ снижения КД, в тот или иной 
момент интервью утверждали, что интервьюер может обладать большей экспер-
тизой, чем они, и прибегали к тривиализации своего мнения. Более того, аффи-
лиация интервьюера могла влиять на частоту использования информантами эв-
фемизмов и других смягчающих выражений, а также спровоцировать стремление 
уйти от ответа, если он воспринимался информантами как рискованный, что при 
анализе считывалось как избегание/отвлечение.

В связи с этими особенностями могли быть упущены и иные потенциальные си-
туации КД, которые могли бы возникнуть в менее официальной обстановке. Со-
ответственно, могли проявиться иные способы выхода из таких ситуаций. Напри-
мер, один из наиболее широко исследованных, популярных и признанных способов 
в психологической литературе — ​смена мнения — ​не использовался нашими ин-
формантами. Тем не менее можно предположить, что такая смена потенциально 
может происходить под влиянием мнений близких людей. В ходе интервью в Челя-
бинске информант прервалась на короткий телефонный звонок от близкой подру-
ги, в котором упоминалась тема интервью и прозвучало мнение звонившей. После 
звонка преимущественно негативное мнение, транслировавшееся информантом 
в ходе интервью до звонка, изменилось на нейтрально-положительное. Комменти-
руя такое изменение, подмеченное интервьюером, информант отметила, что поло-
жительное мнение подруги о мигрантах воспринимается ею как обладающее зна-
чительным авторитетом и имеет большое влияние на ее собственное. Такой кейс 
иллюстрирует, как при появлении внешнего триггера «вытаскивается» соответствую-
щий ответ на него, и описанную ситуативность выбора. В связи с этим можно пред-
положить, что способы преодоления диссонанса во многом зависят не от имеющих-
ся представлений, а от контекста разговора, и в таком случае мы говорим скорее 
о дискурсивных стратегиях и тактиках (пере)убеждения, в том числе и самого себя.
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***
Наметившаяся в социологических исследованиях подвижка к использованию 

методов и концепций когнитивистики и психологических наук — ​когнитивный по-
ворот — ​открывает новые возможности для интерпретации социальных феноме-
нов и их механизмов. Одним из важных направлений исследований становится 
феномен социального действия и его когнитивистская интерпретация. В этом кон-
тексте исследования природы когнитивного диссонанса могут выходить из поля 
когнитивистики на социологический уровень, в котором проблематизация и ин-
терпретация данного феномена могут осуществляться через концепцию когни-
тивных схем и теорию социального действия. Когнитивный диссонанс, таким об-
разом, предстает в виде момента «слома» схемы, а последующий из него выход 
(или его снижение) — ​процесс, позволяющий проследить за тем, каким образом 
данные схемы используются для реакций на противоречивую информацию, ви-
доизменяются и регулируют социальное поведение. Такая интерпретация предо-
ставляет новый, ранее мало применявшийся подход к социологической интерпре-
тации поведения, который, тем не менее, обладает большим потенциалом для его 
дальнейшей разработки.
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Аннотация. Статья представляет собой ком-
плексный обзор более чем столетнего опы-
та исследования моделей социокультурной 
адаптации мигрантов (1918—2023 гг.). Цель 
работы — всесторонний анализ и система-
тизация существующих теоретических под-
ходов. Основное внимание авторы уделяют 
критическому рассмотрению теоретических 
подходов к адаптации, их взаимосвязям 
и эволюционному развитию, выявлению 
пробелов в изучении адаптационных про-
цессов и необходимости шире использо-
вать накопленное теоретическое наследие. 
В отличие от имеющихся обзоров, в статье 
впервые представлена комплексная меж-
дисциплинарная типологизация моделей 
адаптации с учетом их эволюционного раз-
вития. Установлено, что все многообразие 
адаптационных моделей можно свести к че-
тырем базовым типам: ассимиляции, сепа-
рации, интеграции и маргинализации. При 
этом авторы отмечают существование рас-
ширенных вариантов моделей, учитываю-
щих би- и мультикультурные процессы. Прак-
тическая значимость работы заключается 
в создании основы для более эффективно-
го использования моделей адаптации в со-
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Аbstract. The article presents a comprehen-
sive review of more than a century of experi-
ence in studying models of socio-cultural adap-
tation of migrants (1918–2023). The purpose 
of this review is a consistent analysis and sys-
tematization of existing theoretical approach-
es. The authors pay special attention to a crit-
ical examination of theoretical approaches to 
adaptation, their interrelations, and evolution-
ary development, identification of gaps in the 
study of adaptation processes and for a broad-
er use of the accumulated theoretical heritage. 
Unlike other existing reviews, the article pre-
sents for the first time a comprehensive inter-
disciplinary typology of adaptation models con-
sidering their evolutionary development. The 
authors show that the entire diversity of ad-
aptation models can be reduced to four ba-
sic types: assimilation, separation, integration, 
and marginalization. At the same time, the au-
thors note the existence of extended versions 
of models that account for bi- and multicultur-
al processes. The practical significance of the 
work lies in creating a basis for more effective 
use of adaptation models in modern migration 
studies. The work also reveals the need for a 
wider dissemination of information on the ac-
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временных миграционных исследованиях. 
Также работа выявляет необходимость бо-
лее широкого распространения информа-
ции о накопленном теоретическом опыте 
среди научного сообщества.
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Введение
Вопрос адаптации мигрантов к новой культурной среде занимает важное ме-

сто в исследованиях процессов миграции. Успешное приспособление мигран-
тов к условиям и требованиям принимающего общества позволяет обеспечить 
плодотворное и бесконфликтное сосуществование носителей различных куль-
тур [Константинов и др., 2022; Recker, Milfont, Ward, 2018]. Разбором существую-
щих моделей адаптации и изучением влияния тех или иных факторов на характер 
межкультурного взаимодействия заняты многие социологи и психологи. Одной 
из острых научных проблем стало обобщение имеющихся теоретических моделей 
приспособления мигрантов к инокультурной среде. Цель нашей статьи — ​обзор со-
циально-психологического наследия в этой области и типологизация моделей адап-
тации мигрантов, разработанных в период с начала XX века до начала XXI века.

К сегодняшнему дню почти не осталось стран, которые не сталкивались бы с про-
блемами прибытия, отъезда или транзита населения, с вопросами приспособле-
ния иммигрантов к новой социальной среде и их органического включения в об-
щественную жизнь [Галяпина, Тучина, Аполлонов, 2023; Хожиев, Галяпина, 2023]. 
С углублением глобализации, расширением и ускорением международной мигра-
ции важность этих вопросов будет только возрастать.

С момента прибытия мигрантов в другую страну начинается процесс их адапта-
ции к новой социокультурной среде с ее культурными, политическими, правовы-
ми, религиозными, психологическими и прочими особенностями. При этом неиз-
бежно возникают сложности и трения с местным населением [Gilan et al., 2022; 
Григорьев, Галлямова, Комягинская, 2023; Abu-Rayya et al., 2023].

Исторически сложилось так, что внимание исследователей к проблемам со-
циокультурной адаптации мигрантов связано с анализом аккультурации и меж-

https://rscf.ru/project/24-28-01367/
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https://rscf.ru/project/24-28-01367/
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культурной адаптации [Gullahorn, Gullahorn, 1963; Ward, Geeraert, 2016]. В трудах 
антропологов Р. Редфилда, Р. Линтона и М. Герсковица аккультурация определяет-
ся как комплексный социально-культурный феномен, возникающий в результате 
устойчивого межкультурного диалога. Исследователи подчеркивают, что данный 
процесс неизбежно влечет за собой трансформационные изменения в исходных 
культурных паттернах взаимодействующих социумов. Сущность этого явления за-
ключается в том, что при постоянном контакте различных культурных групп про-
исходит взаимный обмен ценностными ориентирами, традициями и поведенче-
скими моделями. В результате такого взаимодействия каждая из участвующих 
сторон претерпевает модификации собственной культурной матрицы. Аккульту-
рация представляет собой динамический процесс культурного взаимообмена, 
в ходе которого происходит не просто механическое наложение одной системы 
ценностей на другую, а формирование новых, гибридных культурных конфигура-
ций [Redfield, Linton, Herskovits, 1936]. Значительный прорыв в понимании дан-
ного феномена произошел в конце 1960‑х годов, когда Т. Д. Грейвз предложил 
революционное понятие психологической аккультурации. В его интерпретации 
это явление трактовалось как глубинные личностные и групповые трансформа-
ции, происходящие при контакте с иными культурными системами [Graves, 1967].

В современной науке существует несколько подходов к пониманию адаптации 
мигрантов. Базовое определение рассматривает адаптацию как «процесс при-
способления мигрантов к условиям принимающего общества, в ходе которого 
мигранты стремятся освоиться в новой для них обстановке» [Кононов, Леденева, 
2021: 105]. Однако данное определение носит общий характер и не раскрыва-
ет механизмов этого процесса. Более глубокий анализ адаптации представлен 
в концепции Дж. Берри, который рассматривает адаптацию как стратегию и ре-
зультат процесса аккультурации (см. рис. 1) [Berry, 2022].

Рис. 1. Концептуальная схема изучения аккультурации (по Дж. Берри)
	 Культурный/групповой	 Психологический/индивидуальный
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Исследователь разделяет адаптацию на два вида, а именно социокультурную и 

психологическую. В контексте социальной психологии психологическая адаптация представляет 

собой сложный процесс взаимодействия индивида с социокультурной средой, результатом 

которого становится гармонизация личностных установок с групповыми ценностями и целями. 

Данный адаптационный механизм включает в себя несколько ключевых аспектов: 
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Исследователь разделяет адаптацию на два вида, а именно социокультурную 
и психологическую. В контексте социальной психологии психологическая адап-
тация представляет собой сложный процесс взаимодействия индивида с социо-
культурной средой, результатом которого становится гармонизация личностных 
установок с групповыми ценностями и целями. Данный адаптационный механизм 
включает в себя несколько ключевых аспектов: самоидентификацию личности, 
социальное позиционирование, ролевое поведение, ценностно-нормативное 
освоение и командную интеграцию.

Переходя к авторской интерпретации процесса адаптации, отметим, что в рам-
ках представленного исследования социокультурная адаптация трактуется нами 
как комплексный процесс активного приспособления этнических общностей 
к условиям функционирования в новой социокультурной среде. Данный процесс 
характеризуется диалектическим взаимодействием двух противоположных тенден-
ций: сохранением собственной культурной идентичности и необходимостью инте-
грации в принимающее сообщество. Фундаментальной основой адаптационного 
процесса выступает противоречие между интернализованными этнокультурными 
паттернами поведения мигрантов, устоявшимися потребностями и ценностными 
ориентациями перемещающихся групп, сложившейся системой общественных 
отношений в родной культуре, новыми социальными реалиями, трансформиро-
ванным социальным статусом и культурными нормами принимающего общества. 
Структурообразующим элементом адаптационного процесса выступает интерак-
тивная система «субъекты адаптации — ​адаптивная среда», которая определяет 
вектор и динамику трансформационных процессов. При этом ключевым ресурсом 
адаптации выступает этническая идентичность общины, обеспечивающая как со-
хранение культурной самобытности, так и возможность конструктивного взаимо-
действия с принимающим социумом [Константинов, 2018].

В целом социокультурная адаптация мигранта, с точки зрения Дж. Берри, ка-
сается двух проблем: во‑первых, поддержки своей культуры, то есть того, в какой 
мере сохраняется собственная культурная идентичность мигранта в новой ино-
культурной среде; во‑вторых, участия в межкультурных контактах, степени вовле-
ченности мигранта в культуру принимающего сообщества. В рамках данного под-
хода особое внимание уделяется двум параметрам: 1) восприятию собственной 
культурной принадлежности и ее значимости для формирования этнокультурной 
идентичности; 2) отношению к принимающему сообществу и готовности к уста-
новлению конструктивных межкультурных связей. На основе бинарного анализа 
этих параметров (с ответами «да/нет») Дж. Берри получил четыре адаптационные 
модели аккультурации, которые принято называть моделями адаптации, а имен-
но модели ассимиляции, интеграции, сепарации и маргинализации [Berry, 2005].

Модель ассимиляции представляет собой активную стратегию адаптации, при 
которой мигрант ориентирован на идентификацию с новой культурой, усвоение 
культурных ценностей и постепенное замещение ими ценностей собственной 
культуры.

Модель сепарации (сегрегации) демонстрирует пассивный подход к адапта-
ции. Мигрант отклоняет культуру принимающей среды и сохраняет свои культур-
ные ценности.
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Рис. 2. Стратегии аккультурации в этнокультурных группах и большом обществе (по Дж. Берри)
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Модель маргинализации отражает неудачный опыт адаптации. Мигрант не отож-
дествляет себя ни с одной культурой. Это может быть результатом невозможности 
поддержания собственной культурной идентичности и отсутствия желания уста-
навливать положительные отношения с принимающей средой.

Модель интеграции считается оптимальным вариантом адаптации. Она по-
зволяет мигранту сохранять свою культурную идентичность, активно адаптиро-
ваться к новой среде, устанавливать позитивные отношения с принимающим об-
ществом и достигать баланса между сохранением традиций и принятием новых 
культурных паттернов.

Таким образом, модели адаптации отражают различные стратегии приспособ-
ления мигрантов к новой социокультурной среде, показывая спектр возможных 
вариантов адаптации от полной интеграции до полной изоляции. Каждая модель 
демонстрирует определенный уровень успешности адаптационного процесса и ха-
рактер взаимодействия мигранта с принимающим обществом.

Сегодня, кроме типологии адаптационных моделей Дж. Берри, в научной лите-
ратуре насчитывается более сотни вариаций моделей адаптации, предлагаемых 
учеными, представляющими разные дисциплины (социологию, психологию, ан-
тропологию). В частности, Ф. В. Рудмин структурировал их посредством идеи Дж. 
Берри о четырех моделях адаптации в зависимости от относительного веса соб-
ственной культуры (СК) и принимающей культуры (ПК).Показатель СК демонстри-
рует степень сохранения мигрантом своей культурной идентичности, а показатель 
ПК — ​степень вовлеченности мигранта в новую культурную среду. Четыре класси-
ческие адаптационные модели показывают конкретный адаптационный резуль-
тат и обозначаются следующим образом:

1) –СК+ПК: принимающая культура имеет больший вес, чем собственная куль-
тура мигранта(ассимиляция);
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2) +СК–ПК: собственная культура мигранта имеет больший вес, чем принима-
ющая культура(сепарация);

3) +СК+ПК: обе культуры имеют равноценный вес для мигранта(интеграция);
4) –СК–ПК: ни одна из культур не является приемлемой для мигранта(марги-

нализация) [Rudmin, 2009: 6].
Аннотированная библиография теоретических исследований в области социо-

логии, психологии, антропологии, лингвистики и других социальных дисциплин 
на тему возможных адаптационных моделей мигрантов в принимающей инокуль-
турной среде с начала ХХ века до начала XXI века, дополненная авторами данной 
статьи, приведена в приложении. В своих работах «Критика истории аккультура-
ции: психология ассимиляции, сепарации, интеграции и маргинализации» и «Ката-
лог конструктов аккультурации: Описание 128 моделей» Ф. В. Рудмин обращается 
к критическому анализу каждой из вышеупомянутых концепций. Мы рассмотрим 
лишь несколько самых известных из них и наиболее соответствующих нашему ис-
следованию [Rudmin, 2003; Rudmin, 2009].

История развития концепций адаптации
Одними из первых, кто обобщил основные индивидуальные адаптационные 

реакции мигрантов в инокультурной среде, были социологи В. Томас и Ф. Зна-
нецкий, изучившие в начале XX века этот вопрос в работе «Польский крестья-
нин в Европе и Америке», впервые опубликованной в 1918 г. Они разработали 
инновационный подход к пониманию культурной адаптации, рассматривая куль-
туру как систему взаимосвязанных апперцептивных процессов. В их концепции 
особое внимание уделяется таким элементам, как устойчивые привычки, сфор-
мированные ассоциации, мировоззренческие позиции и ценностные установки, 
которые формируют специфические когнитивные схемы в любой стабильной со-
циальной системе. Проведенный анализ опыта польских мигрантов в США позво-
лил ученым выделить три модели адаптационных реакций мигрантов в зависимо-
сти от уровня страха перед переменами или, наоборот, интереса к ним.

1) Богемная реакция (–СК+ПК): иммигрант имеет низкий уровень страха и вы-
сокий уровень интереса к переменам, что стимулирует его к поиску нового и при-
способлению к любому социальному контексту за счет дезорганизации индиви-
дуума. Отказавшись от культурных схем меньшинства и всегда принимая новые 
привычки и взгляды, личность богемного типа может хорошо ассимилироваться 
в принимающей культуре.

2) Мещанская реакция (+СК–ПК): иммигранты имеют высокий уровень стра-
ха и низкий уровень интереса к изменениям, соблюдают культурные и социаль-
ные традиции и отвергают перемены, из-за чего с трудом приспосабливаются 
к новой среде.

3) Творческая реакция (+СК+ПК), когда страх и интерес у иммигрантов урав-
новешивают друг друга. В этом случае они стремятся к переменам, одновремен-
но сохраняя собственную культуру, приспосабливая ее к новой социальной сре-
де [Thomas, Znaniecki, 1958].

В 1928 г. Р. Парк, исследуя расовые проблемы межкультурного взаимодействия 
в американских городах, представил теорию ассимиляции, согласно которой любой 
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индивид, который по собственному желанию или против него оказывается на гра-
нице двух культур, проходит процесс приспособления к поликультурным условиям. 
Согласно его концепции, существует четыре адаптационных состояния мигранта:

1) переходное состояние (+СК–ПК) к принимающему культурному сообществу 
с сохранением кодов собственной культуры;

2) ассимиляция (–СК+ПК) в новый общественный порядок — ​принятие чужой 
культуры и постепенное отчуждение от своей собственной;

3) сепарация (–СК–ПК) — ​освобождение от границ, рамок и установок соб-
ственной культуры и одновременно предубежденность против принимающей куль-
туры, внутренний конфликт с ней;

4) культурный гибрид (+СК+ПК) — ​общее участие в культурной жизни двух на-
родов, неготовность оставить свои прошлые обычаи при одновременной откры-
тости культуре принимающего сообщества [Park, 1928].

В 1936 г. американские антропологи Р. Редфилд, М. Херсковиц и Р. Линтон раз-
работали теоретические положения процесса аккультурации и адаптации на осно-
ве изучения влияния англосаксонской культуры на аборигенов-индейцев и при-
нудительных иммигрантов африканского происхождения. Инновационный вклад 
исследователей заключался в разработке концепции донорского и реципиентно-
го сообществ, которая впоследствии стала фундаментальной для изучения меж-
культурных взаимодействий. Они первыми систематизировали возможные реак-
ции реципиентного сообщества на культурное влияние, выделив три их основных 
типа: принятие, адаптация и реакция (отторжение). Современные исследования 
межкультурного взаимодействия развивают идеи классиков, углубляя понима-
ние механизмов адаптации. В наше время особое внимание уделяется анализу 
различных форм реагирования принимающего сообщества на взаимодействие 
с донорским, при этом характер такого взаимодействия определяется природой 
межкультурного диалога. В зависимости от характера межкультурного взаимодей-
ствия возможны сценарии адаптации, сепарации или ассимиляции. Результатом 
этого взаимодействия становятся культурные трансформации, которые проявля-
ются в двух основных формах: навязывание элементов чужой культуры и добро-
вольное принятие культурных паттернов принимающим сообществом [Redfield, 
Linton, Herskovits, 1936].

Согласно характеру культурных изменений, Р. Редфилдом, М. Херсковицем 
и Р. Линтоном были выделены три адаптационные модели аккультурации.

1) Принятие (–СК+ПК) элементов реципиентного сообщества, когда аккуль-
турация происходит через освоение большей части элементов новой культуры 
и утрату большей части собственного культурного наследия с молчаливого согла-
сия членов принимающей группы. В итоге они усваивают не только модели пове-
дения, но и ценности той культуры, с которой вступили в контакт.

2) Реакция (+СК–ПК) на донорское сообщество (или сепарация), когда при-
нимающее местное население оказывает контрадаптационное сопротивление 
угнетению его собственной культуры и принудительному навязыванию элемен-
тов чужеродной культуры.

3) Адаптация (+СК+ПК) к принимающему сообществу, при которой сочетаются 
элементы как донорской, так и принимающей культуры в процессе их гармонич-
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ного сотрудничества или примирения конфликтных точек зрения и ситуаций и по-
следующего создания работоспособного культурного целого.

М. Кларк, Ш. Кауфман и Р. Пирс в 1976 г. на основе эмпирических исследова-
ний мексиканских и японских иммигрантов в США предложили шесть адаптаци-
онных моделей аккультурации. Ими были разработаны три шкалы адаптацион-
ной ориентации:

1) традиционная ориентация, то есть уровень знаний и поведения в рамках 
собственной культуры;

2) американская ориентация, то есть уровень знаний и поведения в рамках 
принимающей культуры;

3) шкала адаптационного равновесия, где высокий балл указывает на отно-
сительно более высокий уровень знаний о принимающей культуре, чем о соб-
ственной, а низкий балл — ​на более высокий уровень знаний собственной куль-
туры, чем принимающей.

Кластерный анализ трех этих шкал привел к созданию шести проверенных опыт-
ным путем типов (моделей) адаптационного поведения. Ни один из них не пред-
ставлял ассимиляцию (–СК +ПК), обычно присутствующую в «идеальном кон-
структе» моделей адаптации. Зато кластерный анализ позволил выделить четыре 
варианта бикультурализма [Clark, Kaufman, Pierce, 1976]:

1) (–СК–ПК) — ​несовместимость знаний и поведения с гораздо более высоким 
уровнем знаний собственной культуры, чем принимающей, но гораздо более вы-
соким уровнем поведения в рамках принимающей, чем собственной.

2) (+СК+ПК) — ​гораздо более высокий уровень знаний о собственной тради-
ционной культуре, чем о принимающей, но умеренно высокий и сбалансирован-
ный уровень участия в обеих культурах.

3) (+СК–ПК) — ​более высокий уровень знаний о принимающей культуре, чем 
о собственной, но очень высокий уровень поведения в рамках собственной куль-
туры и очень низкий уровень поведения в рамках культуры принимающей среды.

4) (+СК+ПК) — ​сбалансированный уровень знаний о двух культурах и несколько 
более высокий уровень участия в рамках принимающей, чем собственной культуры.

5) (+СК+ПК) — ​сбалансированный уровень знаний о двух культурах, однако не-
сколько более низкий уровень участия в принимающей культуре.

6) (+СК+ПК) — ​более высокий уровень знаний о принимающей культуре, чем 
о собственной, но очень высокий и равный уровень участия в рамках обеих культур.

В 2003 г. А. Рудигер и С. Спенсер предложили пять адаптационных моделей, на-
званных ими концепциями социальной интеграции мигрантов. Если применить 
к ним конструкт четырех моделей Ф. В. Рудмина, выясняется, что четыре из пяти 
этих моделей сосредоточены на вариациях бикультурного сосуществования соб-
ственной и принимающей культур (+СК+ПК):

1) Ассимиляция (–СК+ПК) — ​односторонний процесс усвоения иммигрантом 
уже имеющегося социального порядка, однородных культуры и набора ценностей, 
предполагающий перемены только в поведении самого иммигранта.

2) Включение и участие (+СК+ПК) — ​двусторонний процесс взаимодействия 
принимающего общества и мигрантов через их участие в различных сферах его 
жизни. Часто иммигрант оказывается в положении, когда он включен в опреде-



324Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

В. В. Константинов, Р. В. Осин  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2754
V. V. Konstantinov, R. V. Osin 

ленные сферы жизни общества (например, в рынок труда) при одновременном 
обособлении от других (например, от политического процесса).

3) Слияние (+СК+ПК) — ​это не растворение мигрантских сообществ в однород-
ном обществе, а их «социальное слияние» в плюралистическом обществе, дости-
гаемое через их взаимодействие с одновременным признанием различий меж-
ду ними и их взаимозависимости.

4) Равенство (+СК+ПК) —своего рода дополненная концепция «слияния», по-
скольку здесь различные мигрантские сообщества и принимающее общество 
взаимодействуют на основании взаимного признания равенства, равноправ-
ного доступа к социальным ресурсам, институтам, механизмам разрешения кон-
фликтов и ответственности за разворачивающиеся в нем процессы. В этом слу-
чае конфликты, основанные на различиях ценностей, разрешаются с помощью 
демократического механизма переговоров и взаимных уступок, открытого для 
всех сообществ.

5) Мультикультурализм (+СК+ПК) — ​концепция интеграции, которая предпола-
гает признание культурных различий сообществ и регулирование их по принципу 
равноправия. В этом случае не поддерживается ни стирание культурных границ, 
ни их укрепление. Упор делается на усиление проницаемости этих границ и облег-
чение участия всех групп во всех сферах общественной, экономической, культур-
ной, политической жизни, что делает возможным безболезненное преодоление 
проблем, связанных с различиями и явлениями сегрегации [Rudiger, Spenser, 2003].

Итак, в XX веке ряд исследователей межкультурных взаимоотношений исполь-
зовали и совершенствовали методики изучения приспособления мигрантов, пре-
имущественно придерживаясь концепции четырех основных адаптационных моде-
лей, но учитывая при этом необходимость расширения адаптационных альтернатив.

Современные подходы к адаптации
В 2003 г. Ф. В. Рудмин провел критический анализ традиционной концепции че-

тырех моделей адаптации и пришел к выводу, что большинство конструктов адап-
тационных моделей (см. Приложение), как правило, не были ни продолжениями, 
ни усовершенствованием предыдущих концепций, а преподносились как само-
стоятельные разработки[Rudmin, 2003]. Он указывал, что ученые, предлагающие 
типологию четырех классических моделей адаптации, используют в среднем не бо-
лее 5 % теоретического наследия своих предшественников. Почти половина суще-
ствующих концепций адаптационных моделей представляются как оригинальные, 
поскольку они не включают ссылок ни на одну из предыдущих концепций [ibid.].

Подвергая сомнению релевантность четырех классических адаптационных мо-
делей, Ф. В. Рудмин смог выделить 16 моделей адаптации. Исследователь дела-
ет вывод, что существование двух культур, двух идентичностей или двух языков 
характеризуется наличием схожих культурных, технических, бытовых и психоло-
гических элементов, а также элементов, которых нет ни в одной из двух культур. 
Две культуры могут обладать рядом общих черт; выбор индивида не ограничен 
лишь двумя культурами, но может включать элементы третьих культур; различия 
в выборе элементов других культур предполагают многовариантность их сочета-
ния [Rudmin, 2003].
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В 2005 г. Т. Горовиц, опираясь на разработки Ф. В. Рудмина, провел опытное ис-
следование иммигрантов из постсоветских стран и пришел к выводу, что ни одна 
из классических четырех моделей адаптации не господствует в среде иммигран-
тов, приехавших в Израиль из стран бывшего СССР [Horowitz, 2005]. Наблюдае-
мая на практике культурная адаптация включает одновременно элементы раз-
ных моделей.

Т. Горовиц ввел понятие адаптационного сценария как аналога адаптационной 
модели, подчеркивая, что он может не только сочетать элементы различных адап-
тационных моделей, но и изменяться со временем в зависимости от внутренних 
и внешних факторов. Под внутренними факторами ученый понимает объективный 
и субъективный личностный капитал, в частности экономические, психологические 
и образовательные ресурсы. К внешним он относит изменение миграционной по-
литики Израиля, динамику открытости его социальных структур и институтов, эко-
номические и социальные связи мигрантов со странами их происхождения, осо-
бенности отношения к мигрантам в принимающих сообществах, которые с точки 
зрения науки могут оказать гораздо большее влияние, чем личностные внутрен-
ние факторы [Horowitz, 2005].

Т. Горовиц предлагает следующие адаптационные сценарии:
1) ассимиляция (–СК+ПК) — ​с самого начала иммигранты преследуют цель от-

делиться от норм и ценностей страны своего происхождения и сформировать, 
развить и принять нормы и ценности израильского общества, развивая новую 
идентичность;

2) сепарация (+СК–ПК) — ​иммигранты имели богатую культурную жизнь в быв-
шей стране пребывания, поэтому нацелены не только перенести свое культурное 
наследие в Израиль, но и приобщить к нему принимающее сообщество;

3) интеграция или интернационализация (+СК+ПК) — ​иммигранты предпочи-
тают сохранять двойное гражданство и принадлежать одновременно к двум и бо-
лее культурам (в частности, российской, израильской и американской);

4) гибридная адаптация — ​на разных этапах в разном возрасте адаптацион-
ные сценарии могут меняться в зависимости от намерений иммигранта: от асси-
миляции (–СК+ПК) до сепарации (+СК–ПК) или интеграции (+СК+ПК). Кроме того, 
гибридный сценарий адаптации мигрантов предполагает значительное влияние 
культуры иммигрантов на местную культуру и на уровень их слияния.

При сравнении механизмов формирования государственности России и евро-
пейских стран можно однозначно отнести нашу страну к европейскому типу. В ос-
нове российской государственности лежат коренные народы, которые исторически 
сложились и проживают на территории страны. Однако в подходе к организации 
процесса интеграции мигрантов Россия больше напоминает Соединенные Штаты 
Америки. В обеих странах ответственность за адаптацию иностранцев к новой со-
циальной среде во многом возлагается на самих мигрантов или общественные ор-
ганизации, не связанные с государством. Тем не менее такой подход имеет свои 
особенности. В США он исторически обусловлен: американское общество традици-
онно функционирует как «плавильный котел», объединяющий представителей раз-
ных культур со всего мира. Этническое разнообразие в этой стране не только есте-
ственно, но и служит дополнительным стимулом для привлечения новых мигрантов. 
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В российских реалиях, где уже существует исторически сложившееся многонацио-
нальное общество, подобный подход может быть потенциально конфликтным. Это 
связано с тем, что механическое копирование американской модели интеграции 
может привести к усилению существующих противоречий между различными этни-
ческими группами, а не к их гармоничному сосуществованию [Илимбетова, 2021].

В начале 1990‑х годов, после распада Советского Союза, в российской научной 
среде начался принципиально новый этап в изучении миграционных процессов. 
Методология исследования адаптации и интеграции иностранных мигрантов ста-
ла формироваться как самостоятельное научное направление, требующее ком-
плексного подхода и междисциплинарного взаимодействия. Сегодня данная сфера 
представляет собой обширное поле научных изысканий, объединяющее специа-
листов различных профилей. Междисциплинарный подход реализуется через со-
трудничество ученых из множества областей (история, социальная география, эко-
номика, демография, политология, социология, педагогика и психология). Такое 
многообразие научных подходов обеспечивает всестороннее исследование ми-
грационных процессов, позволяя рассматривать их в различных контекстах и из-
мерениях. Одной из первых основополагающих работ в этой области стало фунда-
ментальное исследование Л. Л. Рыбаковского «Стадии миграционного процесса», 
в котором автор сформулировал ключевые теоретико-методологические положе-
ния изучения миграций в виде концепции трех стадий миграционного процесса: 
исходная стадия (потенциальная миграция), основная стадия (переселение), за-
ключительная стадия (приживаемость в месте вселения) [Рыбаковский, 2025]. 
С. В. Рязанцев развил исследования в рамках концепции трехэтапной миграции, 
уделив особое внимание анализу понятий «интеграция» и «приживаемость». В про-
цессе изучения миграционных процессов ученый применяет комплексный подход, 
включающий как классические социологические методы сбора данных (анкети-
рование, проведение интервью, анализ личных историй мигрантов), так и совре-
менные методы математического моделирования [Рязанцев, 2011].

В начале XXI века миграционная наука в России претерпела заметные транс-
формации, существенно расширив свои исследовательские горизонты. Научная 
парадигма сместилась от изучения традиционных этнических групп к анализу раз-
нообразных категорий мигрантов, включая студенческую миграцию и урбанисти-
ческие аспекты миграционных процессов в крупных агломерациях [Константи-
нов, Осин, 2022; Мукомель и др., 2022; Lebedeva, Tatarko, Berry, 2016]. Важным 
шагом в развитии миграционной теории стало появление термина «активная ми-
грационная политика». Этот подход направлен на совершенствование процессов 
адаптации и интеграции мигрантов в новое общество [Мукомель и др., 2022]. Со-
циологи И. М. Кузнецов [Кузнецов, 2008] и К. С. Мокин [Мокин, 2024] в своих ра-
ботах выделяют три основных сценария адаптационного поведения мигрантов: 
интеграционный (–СК+ПК), анклавный (+СК–ПК) и адаптивный (+СК+ПК). Со-
временные исследования акцентируют внимание на двустороннем характере 
интеграционного процесса, уделяя особое внимание готовности принимающе-
го общества к интеграции. В этом контексте особую актуальность приобретают 
исследования феноменов мигрантофобии, ксенофобии и толерантности [Волох, 
2018; Дробижева и др., 2003].
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В современной российской науке изучение адаптации мигрантов развивает-
ся в нескольких взаимосвязанных направлениях:

1) мультикультурализм как западная модель интеграции [Григорьев, Батхина, 
Дубров, 2018];

2) интеркультурализм, фокусирующийся на взаимодействии культур и форми-
ровании гражданской ответственности [Паин, 2023];

3) культурный плюрализм, рассматривающий культурное разнообразие как 
процесс взаимодействия и трансформации [Малахов, 2002];

4) социально-психологический подход к изучению этнической толерантности 
[Лебедева, 2005].

Все эти направления не противоречат базовым моделям адаптации, а допол-
няют их, создавая более полную картину адаптационного процесса и обогащая 
теоретическую базу изучения адаптации мигрантов новыми исследовательски-
ми перспективами.

Также появились работы, в которых делаются попытки моделирования про-
цессов адаптации и интеграции мигрантов и разработки типологий адаптивно-
интеграционного поведения мигрантов. Например, Т. Ф. Маслова выделяет четы-
ре этапа вхождения мигрантов в региональные сообщества: предварительный, 
адаптационный, модификационный и результирующий [Маслова, 2009]. Ставро-
польские исследователи определили четыре типа адаптивного поведения мигран-
тов: «пассивный», «сдержанно-активный», «повышенной активности», «интерактив-
ный независимый» [Щитова и др., 2003]. Также были обоснованы три основные 
модели адаптации: инертная (–СК+ПК), активная (+СК–ПК) и девиантная (–СК–
ПК), каждая из которых имеет свои модификации [Щитова, Чихичин, 2016].Осо-
бого внимания заслуживает диалоговая модель интеграции Т. Н. Юдиной, кото-
рая включает следующие стратегии:

1) включение (+СК+ПК) — ​формирование общей культуры через взаимное 
признание;

2) плюрализм (+СК+ПК) — ​создание мультикультурного пространства с сохра-
нением разнообразия;

3) ассимиляция (–СК+ПК) — ​одностороннее принятие норм принимающего 
общества;

4) сегрегация (–СК+ПК) — ​принудительное разделение групп по этническому 
признаку;

5) принудительная ассимиляция (–СК+ПК) — ​насильственное отрицание куль-
турных особенностей мигрантов [Юдина, 2006].

Важно отметить концептуальное единство процессов адаптации и интеграции 
мигрантов. Эти явления представляют собой взаимосвязанные аспекты единого 
процесса социокультурной трансформации. Данная позиция находит подтвержде-
ние в фундаментальных исследованиях Дж. Берри, рассматривающего адаптацию 
и интеграцию как взаимообусловленные компоненты единого механизма вхожде-
ния мигранта в новое социокультурное пространство [Berry, 1980]. По его мнению, 
адаптация представляет собой механизм, при котором человек, переезжая в другую 
страну, не только сохраняет свою культурную идентичность, но и успешно приспосаб-
ливается к новым культурным условиям. Интеграция — ​одна из возможных страте-
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гий этого процесса. Она отличается от других вариантов (ассимиляции, сегрегации 
и маргинализации) тем, что позволяет мигранту сохранять черты своей культуры. 
Особенность интеграционного процесса заключается в том, что «родная» культура 
не исчезает, а продолжает развиваться в диалоге с другими культурными традиция-
ми, оставаясь при этом частью общего социального пространства [Эндрюшко, 2017].

В современной миграционной психологии выделяют несколько базовых стра-
тегий адаптационного поведения, каждая из которых характеризуется особым 
типом взаимодействия с принимающим обществом. Рассмотрим их подробнее.

1) Стратегия «геттоизации» (пассивная автаркия) (+СК–ПК) проявляется в фор-
мировании замкнутого социокультурного пространства. Мигранты создают соб-
ственную микросреду, минимизируя контакты с представителями принимающего 
социума, что позволяет снизить культурный шок и сохранить привычную этнокуль-
турную идентичность.

2) Стратегия «культурной колонизации» (агрессивная автаркия) (+СК–ПК) ха-
рактеризуется активным навязыванием собственной культурной модели. Пред-
ставители диаспоры демонстрируют ярко выраженный этноцентризм, стремятся 
трансформировать социальное пространство согласно своим культурным паттер-
нам и ценностным установкам.

3) Ассимиляция (–СК+ПК) предполагает полную идентификацию с новой куль-
турной средой. Мигранты осознанно отказываются от элементов собственной куль-
туры в пользу ценностей и норм принимающего общества, что приводит к форми-
рованию новой социокультурной идентичности.

4) Интеграция (аккультурация) (+СК+ПК) представляет собой оптимальный вари-
ант адаптационного процесса. Она базируется на принципах равноправного диа-
лога культур, где мигранты сохраняют свою этнокультурную самобытность при од-
новременном освоении элементов новой социокультурной среды [Южанин, 2007].

По нашему мнению, модель адаптации и стратегия адаптации тесно связаны 
между собой, но имеют разные уровни применения. Модель адаптации представ-
ляет собой концептуальную схему, описывающую общий механизм приспособ-
ления индивида или группы к новым условиям. Это своего рода теоретическая 
конструкция, которая включает в себя основные элементы и принципы адапта-
ционного процесса. Стратегия адаптации является практическим инструментом 
реализации модели. Она представляет собой конкретный план действий, набор 
методов и подходов, направленных на достижение успешной адаптации.

Особого внимания заслуживает системно-динамическая концепция социаль-
но-психологической адаптации, разработанная В. В. Константиновым [Констан-
тинов, 2018]. В рамках авторской теоретической концепции на основании кри-
терия субъектности (активной/пассивной включенности в жизнь принимающего 
общества) в процессе адаптации выделены четыре поведенческие стратегии ми-
гранта в принимающем обществе.

1) S-активная адаптация характерна для мигрантов, планирующих долгосроч-
ное пребывание (+СК+ПК). Происходит трансформация внешних характеристик 
при сохранении базовой социокультурной идентичности.

2) S-пассивная адаптация (+СК+ПК) отличается минимальным изменением по-
веденческих паттернов и коммуникативных моделей.
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3) S-активный негативизм к местному населению и культуре (+СК–ПК) выра-
жается в категорическом отрицании чужой культуры при сохранении собствен-
ной идентичности.

4) S-пассивная дезадаптация характеризуется утратой как собственной, так 
и новой идентичности, что часто связано с дискриминационными практиками 
принимающего сообщества (–СК–ПК).

По нашему мнению, из разобранных моделей особого внимания заслуживают 
«сценарии» (Т. Горовиц), «стратегии поведения» (В. В. Константинов) и адаптацион-
ные «типы» (М. Кларк, Ш. Кауфман и Р. Пирс) как расширенные конструкты адапта-
ционных моделей мигрантов в инокультурной среде, обращающиеся к углублен-
ному анализу как внешних, так и внутренних факторов, влияющих на этот процесс 
и признающих наличие разных уровней, состояний, реакций на сосуществование 
в условиях би- или мультикультурализма.

Суммируя, можно сказать, что адаптационные стратегии, модели и сценарии об-
разуют единую систему, где стратегии определяют общий вектор поведения, модели 
задают теоретическую основу процесса, а сценарии демонстрируют практическое 
воплощение адаптационного процесса в конкретных социокультурных условиях.

Заключение
Эмпирические исследования адаптационных моделей начались в 1918 г. с из-

учения В. Томасом и Ф. Знанецким польских мигрантов в США и не теряют сво-
ей актуальности до сих пор. С тех пор так или иначе большинство исследователей 
отличает «идеальный конструкт» адаптационных моделей, состоящий из четырех 
моделей адаптации иммигрантов к принимающему обществу:

1) ассимиляция (–СК+ПК) — ​полное принятие условий общества страны мигра-
ции, его норм, ценностей и культуры, и отказ от собственных;

2) сепарация (+СК–ПК) — ​полный отказ принять требования, нормы, ценности 
и культуру нового общества, полное сохранение собственных ценностных префе-
ренций и культурно-бытовых практик;

3) интеграция (би- и мультикультурализм) (+СК +ПК) — ​частичное принятие но-
вого общества, выражающееся в согласии интериоризировать его обязатель-
ные нормы, законы, ценности, но при этом сохранить свою собственную культуру;

4) маргинализация (–СК–ПК) — ​отказ от собственных норм, ценностей и куль-
туры, и неприятие новых, общепринятых в новом обществе.

Исключением являются ученые, предлагающие расширенное количество и ин-
терпретацию адаптационных моделей.В частности, М. Кларк, Ш. Кауфман, Р. Пирс, 
Ф. В. Рудмин, Т. Горовиц, В. В. Константинов обращают особое внимание как на вну-
тренние, так и на внешние факторы, влияющие на процесс адаптации, предлагая 
выйти за пределы идеального конструкта четырех классических моделей адаптации 
и уделить больше внимания бикультурным вариациям.К сожалению, значительная 
часть рассмотренных исследований, позиционируемых как оригинальные разра-
ботки в данной области, представляет собой модификацию существующих концеп-
ций при отсутствии соответствующих ссылок на предшествующие научные труды.

В целом в данном обзоре обозначены несколько актуальных и новых аспек-
тов изучения темы.
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1. Проведен комплексный анализ более ста адаптационных моделей, разра-
ботанных с начала XX века, при этом методологической основой систематизации 
выступила категориальная матрица Ф. В. Рудмина, позволяющая структуриро-
вать многообразие подходов через призму отношения к собственной и прини-
мающей культуре.

2. Выявлено, что современные исследователи в области адаптации мигрантов 
недостаточно учитывают теоретическое наследие предшественников, что под-
тверждается фактом использования не более 5 % существующих концепций при 
разработке новых моделей.

3. Обоснована необходимость создания единой теоретической базы адаптаци-
онных моделей на основе системного анализа существующего опыта, что отлича-
ет данное исследование от работ зарубежных авторов, фокусирующихся преиму-
щественно на отдельных аспектах адаптации.

4. Предложен новый подход к пониманию взаимосвязи между различными 
адаптационными стратегиями, моделями и сценариями, заключающийся в том, 
что стратегии выступают как базовый уровень выбора поведения, модели опре-
деляют теоретическую основу адаптации, а сценарии показывают их практиче-
ское воплощение в конкретных условиях. Эта взаимосвязь отражена в системном 
анализе адаптационного процесса, где все компоненты находятся в динамиче-
ском взаимодействии.

Таким образом, экспертиза литературы позволяет создать целостную теоре-
тическую базу, объединяющую разрозненные концепции адаптации мигрантов 
и предлагающую новый взгляд на их развитие и взаимодополняемость.

Академическое сообщество, вероятно, продолжит разрабатывать новые кон-
цепции адаптационных моделей, откликаясь на новые сочетания двух или более 
культур, возникающих в изменчивых социально-политических и экономических 
условиях. При этом тщательный анализ теоретического наследия в данной об-
ласти должен помочь сделать новые теоретические построения более точными, 
убедительными и работоспособными. Дальнейшие исследования должны быть 
направлены на создание более совершенных теоретических концепций, учиты-
вающих как накопленный опыт, так и современные тенденции развития мигра-
ционных процессов.
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Приложение

Обобщенная таблица моделей адаптации с 1918 по 2018 год 
(Рудмин Ф. В., Константинов В. В., Осин Р. В.)

Год, автор –СК +ПК +СК –ПК +СК +ПК –СК –ПК
1 2 3 4 5

Адаптационная модель
1918, Томас, 
Знанецкий

Богемная 
реакция

Мещанская 
реакция

Творческая 
реакция —

1920, Росс Аккомодационная Толерантно Компромиссная —

1920, Берксон Американизаци-
онная

Федерация 
национальностей

Плавильный 
котел культур —

1923, Бартлет Замещение Частичное 
замещение Смешивание —

1924, Миллер Плавильный 
котел Сегрегация Опосредованность —

1932, Турнвальд Реинтеграция Симбиоз Гибридность Переходный 
период

1928, Парк Имитация, 
интеграция Сепарация Культурная 

гибридность
Переходное 
состояние

1934, Гоффман
Неприятие 

иностранного 
языка

Только 
иностранный 

язык

Пропорциональ-
ный билингвизм —

1934, Браун — Изоляция Субординация Ассимиляционный 
синтез

1936, Редфилд, 
Линтон, 

Херсковиц
Принятие Реакция Адаптация —

1939, Чилд Повстанческая 
реакция

Интергрупповая 
реакция Двойная реакция Апатическая 

реакция
1940, Сроул

1940, Слоткин Повстанческая, 
маргинально —

Смешанная, аван-
тюрная, незави-
симая, аккульту-

рированная

Неорганизиро-
ванная, эманси-

пированная

1943, Девро, 
Лоэб — Защитная 

изоляция
Принятие новых 

ценностей

Диссоциативная 
негативная 

аккультурация
1945, Сентер Принимать Удерживать — Развивать

1945, Ветр Ассимиляция Воинственность, 
обособление Плюрализм —

1947, Компози Успешно Минимальная Дилетантская —

1948, Левин Отрицательный 
шовинизм Шовинизм Двойная 

толерантность Маргинальность

1949, Ихайзер Имитирование Отклонение Псевдорешение Возражение
1949, Гордон Маргинальность Сохранение Утверждение —

1949, Богардус Навязчивость — Слепая, 
демократическая —

1951, Воже Маргиналы Местные Видоизмененные —
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Год, автор –СК +ПК +СК –ПК +СК +ПК –СК –ПК
1 2 3 4 5

1951, Берри
Ассимиляция, 
Аннигиляция;

изгнание
Сегрегация Плюрализм, 

стратификация Объединение

1952, Шпиндлер, 
Голдсмидт Окультуренные Местные Переходные Культ Пейота

1952, Зайонц Подчинение Агрессия Фрустрация —

1952, Итон Ассимиляция Контролируемая 
аккультурация — Маргинальность

1952, Айзенстадт Неуверенный 
переход Традиционность Уверенный 

переход Выживание

1952, Айзенстадт

Самоизменяю-
щаяся сплочен-
ная этническая 

группа

Изолированные 
стабильные 

и активные семьи

Сплоченная 
этническая группа

Изолированная 
апатичная семья

1952, Ли Окультуренное 
лицо

Сегрегированное 
лицо

Маргинальное 
лицо —

1952, Биллс Принятие Реакция Синкретизм Переформулиро-
вание

1953, Вилли Колония Беженцы Смешивание —
1953, Тафт Монизм Плюрализм Интеракционизм —

1953, Симпсон, 
Йингер Ассимиляционист Сетесионист, 

воинственный Плюралист Амбивалентный

1954, Барнетт, 
Брум, Сигель, Вогт, 

Уотсон

Прогрессивное 
приспособление

Реактивная 
адаптация

Стабилизирован-
ный плюрализм

Культурная 
дезинтеграция

1955, Спиро Ассимиляция Солидарность Облагораживание Декультурация

1955, 
Антоновский

Активная общая 
направленность

Активная/
пассивная 

ориентация 
на иудаизм

Дуальная 
ориентация

Амбивалентная, 
пассивная общая 
направленность

1956, Зубржиски Ассимиляция — Аккомодация Конфликт
1956, Коэн Ассимиляция Выживание — Равнодушие

1957, Ричардсон Идентификация Изоляция Аккомодация —

1957, Доренвенд, 
Смит Переориентация

Повторное 
подтверждение, 

нативизм

Частичная 
переориентация

Отчуждение, 
восстановление

1957, Горобин Ассимилирован-
ные

Оглядываются 
в прошлое Английский Без корней

1957, Тафт Ассимиляция — Аккомодация Маргинальность

1958, Глэйзер Ассимилирован-
ные Сегрегированный Маргинальные Десегрегирован-

ные
1958, Беннет, 

Пассин, МакНайт Идеалист Констриктор — Регулятор

1958, Томас Индейцы 
среднего класса

Консервативные 
индейцы

Генерализованные 
индейцы

Сельские белые 
индейцы

1959, Борри Ассимиляция Изоляция Интеграция —
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1960, Ротман Недооцениваю-
щая

Переоцениваю-
щая Умеренная Маргинальная

1960, Озубел Ассимилятивная Рецессивная Адаптационная Дезинтеграция

1961, Херман Подчинение Отступление 
и отлучение

Приспособление 
и интеграция

Колебания 
и разочарование

1961, Воллас Ассимиляция Нативизм, 
национализм Активизация Недвижимость

1962, Байлин, 
Кельман Идентификация Сопротивление Согласование Интернализация

1962, Рой
Амальгамация, 
объединение, 

слияние

Социальная 
сегрегация

Социальная 
интеграция —

1963, Джонсон Субъективная 
ассимиляция — Наружная 

ассимиляция —

1963, Нэш, Шоу — Традиционная Переходная Автономная

1963, Глэйзер, 
Мойнихан

Ассимиляция 
плавильного 

котла

Культурный 
плюрализм

Группы 
этнических 
интересов

—

1963, Вандер, 
Занден Ассимиляция

Агрессия, 
чувствительность, 

рост эго
Аккомодация

Ненависть к себе, 
отчуждение 

от реальности

1964, Линтон Социокультурное 
слияние

Нативистические 
движения

Управляемые 
культурные 
изменения

—

1964, Гордон Ассимиляция Структурный 
плюрализм

Культурный 
плюрализм Маргинальность

1965, Форг Достигнутая 
ассимиляция

Достигнутая 
сепарация

Колониальный 
бикультурализм

Полукультурная-
маргинальность

1966, Кессинг Ассимиляция Сопротивление 
аккультурации

Традиционное 
общество, 

симбиотическое

Культурное 
слияние

1967, Лондон Ассимиляция Плюрализм Интеграция —

1967, Нэш — Неадаптирован-
ность Сближение Богемность

1967, Ламберт Отклонение Идентификация Неэтноцентрич-
ность Амбивалентность

1968, Маден, 
Мейер Облагораживание Наветизм Стабилизирован-

ная аккультрация Маргинальность

1969, Комо Ведущая 
аккультурация

Возможная 
аккультурация

Минимальная 
аккультурация

Вероятная 
аккультурация

1969, Рабушка Межэтнический 
брак Этноцентризм Интеграция —

1969, Барт Ассимиляция Эволюция — Меньшинство 
низкого ранга

1970, Сарук, 
Гулустан

Ориентирован-
ность на большин-

ство

Ориентирован-
ность на мень-

шинство

Ориентирован-
ность на бикульту-

рализм

Апатичная ориен-
тированность

1970, Риз Ассимиляция Аккомодация Интеграция —



339Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены  № 4 (188)    июль — август 2025 
Monitoring of Public Opinion: Economic and Social Changes  No. 4    July — August 2025

В. В. Константинов, Р. В. Осин  DOI: 10.14515/monitoring.2025.4.2754
V. V. Konstantinov, R. V. Osin 

Год, автор –СК +ПК +СК –ПК +СК +ПК –СК –ПК
1 2 3 4 5

1970, Борн Инновация Ретреатизм, 
возражение Примирение Абстрагирование

1970, Соммерлэд, 
Берри Ассимиляция — Интеграция Маргинальность

1970, Берри Ассимиляция Возражение Интеграция Маргинальность

1971, Сью, Сью — Традиционализм Азиат-
американец Маргинал

1972, Гаардер Высокий статус 
единоречия

Низкий статус 
единоречия

Координирован-
ный билингвизм

Двойной 
полулингвизм

1972, Берри, 
Эванс, Ролинсон Ассимиляция Возражение, 

сегрегация
Интеграция, 

колониализм Декультурация

1973, Зак
Отрицательно-

положительная 
реакция

Положительно-
отрицательная 

реакция

Положительно-
положительная 

реакция

Отрицательно-
отрицательная 

реакция

1974, Хант, Уокер Культурная 
ассимиляция

Культурный 
плюрализм

Структурная 
ассимиляция Интеграция

1974, Петтигрю — Гетто «Черной 
власти»

Интеграция, 
десегрегация

Типичное 
городское гетто

1974, Берри Плавильный 
котел

Отрицание, 
избирательная 

сегрегация

Интеграция, 
родительская 

интеграция

Маргинальность, 
декультурация

1975, Вудс Модифицирован-
ные Традиционные Ладинизирован-

ный Ладино

1976, Берри Ассимиляция Отрицание Интеграция Декультурация

1976, Шуманн Ассимиляция Консервация, 
сохранение Аккультурация —

1976, Кларк, 
Кауфман, Пьерс

Высокая само-
идентификация 

с контактирующей 
культурой

Стремящиеся 
вернуться 
к истокам 

собственной 
культуры

Бикультурные Изолированные

1976, Дридгер Большинство ас-
симилированных

Этнически иденти-
фицированы — Культурно 

маргинальные

1976, Вагнер — Традиционные
Транзитные, 

американский 
средний класс

—

1977, Берри, 
Каллин, Тейлор Ассимиляция Возражение

Интеграция, тео-
рия мультикульту-

рализма
Декультурация

1977, Спиндлер Подражание Сохранение 
границ

Бикультурализм, 
синтез, 

управляемые 
идентичности

—

1978, Кларк, 
Кауфман, Пирс — Тип 5 Типы 2, 3, 4, 6 Тип 1
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1979, Камиллери —

Сознательная 
поддержка 

традиционных 
ценностей 
и культуры

Стремление 
к синтезу культур, 

в частности 
тех аспектов 

принимающей 
культуры, которые 

воспринимают 
социальное 

и экономическое 
развитие

Отрицание 
новых ценностей 

и утрата своей 
традиционной 

культуры

1979, Коэн-
Эмерик Модерн Традиционные — Неопределенные

1980, Канг Ассимиляция Традиционализм Билькультурность Маргинальность

1980, Фишмен Моноглоссия 
и монолингвизм

Диглоссия 
и монолингвизм

Диглоссия 
и билингвизм

Моноглоссия 
и билингвизм

1980, Шапочник, 
Куртинец, 

Фернандес

Причастны 
к единой культуры

Причастны 
к единой культуры

Причастны к двум 
культурам

Не причастны 
ни к одной 

культуре

1980, Берри Ассимиляция, 
плавильный котел

Возражение, 
сегрегация

Интеграция, муль-
тикультурализм, 

плюрализм

Декультурация, 
маргинальность, 

этноцид
1980, Падилла Англицизм Некультурность Умеренность —

1980, Абрамсон Трансформация Традиционализм Изгнание Недоступность

1981, Тафт
Маргинальность 

через 
ассимиляцию

Маргинальность 
через 

множественную 
сепарацию

Маргинальность 
через 

посредничество 
или 

множественная 
интеграция

Изоляция

1981, Троспер Перенос Автономность Контакт Отчуждение

1981, Бантон Конформизм Колониальность Переходная 
реакция Изоляция

1982, Бошнер Ассимиляция Сегрегация Интеграция —

1982, Шмитер Ассимиляция, 
истребление Сегрегация Плюрализм Маргинальность

1983, Берри Ассимиляция Возражение, 
сопротивление Интеграция Декультурация, 

маргинальность
1984, Берри, Ким, 

Янг, Буджаки Ассимиляция Сепарация Интеграция Маргинальность

1986, Шуманн Ассимиляция Консервация Адаптация —
1986, Триадис, 

Кашима, Шимада, 
Вилареал

Аккомодация Этническая 
привязанность — —

1987, Нелд Ассимиляция Сопротивление Интеграция —

1988, Могаддам Нормативная 
ассимиляция

Ненормативное 
сохранение 
культурного 

наследия

Нормативное 
сохранение 
культурного 

наследия

Ненормативная 
ассимиляция
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1988, Содомский, 
Карри

Очень 
американская, 

преимущественно 
американская

Провинциальная, 
Азиатско-

Индианская
Бикультуральная —

1991, Домашний Ассимилятивная Диссоциативная Акультурационная Маргинальная

1992, Мертон Конформность, 
инновация

Ритуализм, 
ретритизм 

(эскейпизм)
— Бунт

1993, 
ЛеФрамбуаз, 

Колеман, Гертон
Ассимиляция —

Чередование, 
слияние, мульти-
культурализм, ак-

культурация

—

1993, Саег, Ларси Ассимиляция Этноцентризм Интеграция Маргинализация

1994, Донченко Идентификация
Индивидуализа-
ция, маргинали-

зация
Инвестиция Девиация

1995, Кольман Акультурация, 
монокультурализм Сепарация Интеграция, 

чередование Слияние

1995, ДеВос
Функциональная, 

переходная 
адаптация

Семейно-
культурная 
адаптация

Трудовая 
адаптация, 

аккомодация

Идеология, 
отчуждение

1997, Бурис, 
Моис, Перо, 

Сенекаль
Ассимиляция

Сохранение 
этничности, 
сепаратизм

Плюрализм, 
интеграция

Гражданская 
позиция, аномия, 
индивидуализм, 

эксклюзив

1999, Ямада, 
Зингелис Западная Традиционная Бикультурно Культурно-

отчужденная

2000, Фаист Ассимиляция —

Этнический 
плюрализм, 

пересечение 
границ

—

2001, Рудмин, 
Амаджадех Ассимиляция Сепарация Интеграция Мультикультура-

лизм

2001, Берри Ассимиляция Сепарация, 
сегрегация

Интеграция, муль-
тикультурализм Эксклюзив

2001, Монтрей, 
Бурис Ассимиляционисты Сегрегационисты Интеграциона-

листы
Индивидуалисты, 
эксклюзивисты

2001, Уденховен, 
Ван Дер Зее, Ван 

Коотен

Экспатрианты-
сторонники 

местной 
компании

Экспатрианты — ​
сторонники 

материнской 
компании

Двойное 
гражданство

Свободные 
агенты

2001, Брубакер Право быть 
другим

Политика в пользу 
иностранцев

Дифференциа-
лизм

Право 
на безразличие

2002, Унгер, 
Галлахер, Шакиб

Ориентация 
на принимающую 

страну

Ориентация 
на другие страны

Ориентация 
на обе страны

Отсутствие 
ориентации 

на одну из стран
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2003, Рудигер, 
Спенсер Ассимиляция —

Включение, муль-
тикультурализм, 
слияние, равен-

ство

—

2005, Горовиц
Гибридное 
состояние, 

ассимиляция

Гибридное 
состояние, 
сепарация

Гибридное состоя-
ние, интеграция, 
интернационали-

зация

Гибридное 
состояние

2006, Юдина

Ассимиляция, 
принудительная 

ассимиляция, 
сегрегация

— Включение, 
плюрализм —

2007, Мокин Интеграционный Анклавный Адаптивный —
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Константинов —

S-активный 
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S-пассивная 
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